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Des crip ti on de l'au to com mu ta teur
L'au to com mu ta teur RNIS est con çu pour être rac cor dé à une conn ex ion RNIS (point-mul ti point ou point-point) en
uti li sant le pro to co le  Eu ro-RNIS (DSS1). Les ter min aux ana lo gi ques peu vent être con nec tés par les pri ses in té grées.
L’autocommutateur dis po se en plus d’un rac cord RNIS in ter ne sur les pri ses RJ45 sur les quel les il est pos si ble de
bran cher un ter mi nal RNIS. Pour le rac cord RNIS et ana lo gi que in ter ne, un câb la ge fi xe est pos si ble à l’aide de bor nes
de rac cor de ment. Deux bran che ments ana lo gi ques sont amén agés sur une pri se RJ45 com mu ne. La pla ge des nu mé -
ros d'ap pel in ter nes peut être sé lec ti on née li bre ment en tre 00 et 99. Les ter min aux  ana lo gi ques doi vent ap pe ler en
sui vant la pro cé du re d'ap pel DTMF et pos sé der une tou che flash. Les ter min aux, qui foncti on nent avec nu mé ro ta ti -
on par im puls ions, ne peu vent pas uti li ser de fonctions ou de codes. 
Veuil lez te nir comp te du fait que tous les ter min aux RNIS  pro po sés dans le com mer ce ne peu vent pas uti li ser les ca -
rac tér is ti ques qu’offre l'au to com mu ta teur par le bia is de leurs touches. Tous les terminaux connectés doivent
posséder l'autorisation »directive sur les terminaux télécom« ou »directive R&TTE«.

De plus, l'au to com mu ta teur met à dis po si ti on des fonctions pour la mi se en ré seau de PC dans un ré seau lo cal et per -
met ain si, grâ ce RNIS, d'ob te nir un ac cès In ter net per for mant. Un pa re-feu in té gré dans l'au to com mu ta teur, ain si
que NAT, (Net work Adress Trans la ti on) se char ge de la sé cu ri té né ces sai re. Les fonctions ser veur DHCP et Proxy
DNS ré dui sent à un mi ni mum la con fi gu ra ti on de l'autocommutateur et des PC raccordés. 

L'ac cès In ter net des ti né à tous les PC rac cor dés à l'au to com mu ta teur est éta bli de puis une seu le conn ex ion (SUA -
Sing le User Ac count). Seul un jeu de don nées d'ac cès de vo tre four nis seur In ter net est nécessaire. 

Panne de secteur

Pen dant une pan ne de cou rant, vous pou vez ap pe ler ou re ce voir des ap pels de puis un té lé pho ne RNIS ou à sys tè me
équi pé d’une ali men ta ti on de se cours. Les au tres té lé pho nes et ter min aux ne sont pas joig na bles pen dant tou te la
durée de la panne de courant.

En cas de pan ne de cou rant, les con te nus mé mo ri sés (don nées de pro gram me et uti li sa teur) de l’autocommutateur
sont con ser vés. L’horloge in ter ne du sys tè me de té lé pho nie est au to ma ti que ment mi se à jour au cours de la pro chai -
ne com mu ni ca ti on externe depuis la ligne RNIS

Nettoyage

Vous pou vez net toy er vo tre au to com mu ta teur sans pro blè mes. Uti li sez à cet ef fet un chif fon lé gè re ment hu mi de ou
un chif fon an ti sta ti que. N’utilisez au cun sol vant! N’employez ja mais un chif fon sec; la char ge élec tro sta ti que pour -
rait en traî ner des dé fauts dans l’électronique de l’appareil. Veil lez dans tous les cas à ce qu’aucune hu mi di té ne pé nè -
tre et donc n’endommage votre autocommutateur.

Re mar ques de sé cu ri té

Remarques importantes de sécurité concernant la manipulation de l'autocommutateur

· L'ou ver tu re non au to ri sée de l'au to com mu ta teur et les ré pa ra tions in cor rec tes peu vent cau ser des dan gers
pour l'utilisateur.

Remarque
Ti rer la boî te d'ali men ta ti on à fi che, avant d'en le ver le cou ver cle de l'au to com mu ta teur et d'exé cu ter des tra vaux sur 
le pan neau des bor nes de rac cor de ment. Re po sez le cou ver cle sur l'au to com mu ta teur avant de rét ab lir la conn ex ion 
au ré seau 230 Vca.

Remarque
La boî te d'ali men ta ti on à fi che doit être con nec tée à la pri se 230V~ de sor te que le cor don est orien té vers le bas.
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· Au cun li qui de ne doit par ve nir à l’intérieur de l'au to com mu ta teur ou du bloc d'ali men ta ti on à fi che. Car
vous pour riez si non vous élec tro cu tez. Des li qui des qui pé né tre rai ent dans les ap pa reils pour rai ent en
causer la destruction. 

· Veil lez à ne pas rac cor der ou dé bran cher de câ ble pen dant un ora ge.

· Seuls les ter min aux qui four nis sent une ten si on SELV (cir cuit de fai ble ten si on de sé cu ri té) et/ou qui ré -
pon dent à la nor me “ETS 300047" peu vent être rac cor dés à l'au to com mu ta teur. Une uti li sa ti on con for me
de ter min aux ho mo lo gués per met de remplir cette condition.

· La dis tan ce en tre la boî te d'ali men ta ti on à fi che et l'au to com mu ta teur, et de même le rac cord RNIS, ne
devrait pas dé pas ser 1,5 mè tre en foncti on de la lon gue ur des lignes de raccord.

· L'au to com mu ta teur est con nec té par la boî te d'ali men ta ti on à fi che au ré seau 230 V. Veuil lez te nir comp te
du fait que l’installation de rac cor de ment élec tri que (pri se à con tact de pro tec ti on) pour le bloc
d’alimentation à fi che (le cas éché ant pour des ap pa reils supp lé men tai res) doit être ac ces si ble à tout mo -
ment et réa li sée par un spé cia lis te en élec tri ci té ho mo lo gué, afin que soi ent ex clus tous ris ques pour les per -
son nes et le ma té riel. Pré voy ez un cir cuit élec tri que sé pa ré pour la pri se de 230 V~ de vo tre au to com mu ta -
teur. Ain si, l'au to com mu ta teur ne sera pas mis hors ser vi ce par des courts-circuits qui se produiraient sur
d’autres appareils ménagers. 

· Nous vous re com man dons de pro té ger l'au to com mu ta teur con tre les sur ten sions qui pour rai ent se pro dui -
re en cas d'ora ge, en in stal lant une pro tec ti on anti-sur ten si on. Pour ceci, veuil lez con tac ter un in stal la teur
d'équipements électriques. 

· Afin d'évi ter une per tur ba ti on mu tu el le, ne mon tez pas l'au to com mu ta teur à pro xi mi té im mé di ate d'ap pa -
reils élec tro ni ques com me par exem ple les ap pa reils HiFi, les ap pa reils de bu reau ou les ap pa reils mi -
cro-on des. 
Evi tez éga le ment le mon ta ge à pro xi mi té de sour ces de cha leur com me par exem ple les ra di ateurs ou dans
des sal les hu mi des. La tem pé ra tu re am bi an te ne doit pas être inférieure à 5° C ni dépasser 176° C.

Fonctionnalités supportées 

Les foncti on na li tés RNIS sui van tes sont sup por tées par l'au to com mu ta teur dans le cen tral pub lic de l'ex ploi tant du
ré seau et doi vent être éven tu el le ment de man dées à vo tre exploitant du réseau.

· HOLD : gar der / va-et-vient 

· ECT : trans fert d'un ap pe lant

· 3PTY : Con fér en ce à trois

· CD : re trans mis si on des ap pels

· PR : Parti al Re rou ting. Ren voi d'ap pel in di vi du el pour les ter min aux rac cor dés à une conn ex ion
point-point

· CLIP / CLIR : Conn ex ion / dé conn ex ion de la trans mis si on du nu mé ro d'ap pel de l'ap pe lant à l'appelé. 

· COLP / COLR : conn ex ion / dé conn ex ion de la trans mis si on du nu mé ro d'ap pel de l'ap pe lé à l'appelant.

· AOCD : trans mis si on des coûts de la con ver sa ti on pen dant une con ver sa ti on.

· AOCE : trans mis si on des coûts de la con ver sa ti on à la fin d'une con ver sa ti on.

· AOCS : Trans fert des in for ma tions sur le ta rif pen dant l’appel, par ex. pour té lé pho ne à pièces.

· CCBS : rap pel d'un abon né oc cu pé, dès qu'il est li bre.

· CCNR : rap pel d'un abon né li bre, dès que ce lui-ci re lè ve et puis re po se le com bi né.

· MCID : dé ter mi na ti on de l'ap pe lant mal veil lant (in ter cep ti on).

· CFB / CFU / CFNR : Trans fert d’appel.
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· UUS1 : Trans mis si on des mes sa ges textu els dé fi nis par l'uti li sa teur.

· SUB : Adres sa ge éten du d'un ter mi nal.

· X.31 : Sup port don nées grou pées (V-25) dans le ca nal D, pour ex. pour sys tè mes de cais se élec tro ni ques.

· SMS pour ré seau fi lai re.

Re mar que

Veuil lez re mar quer que cer tai nes des foncti on na li tés dé cri tes dans cet te no ti ce d'uti li sa ti on doi vent être de man dées
à l'ex ploi tant du réseau.

Affichages/ diodesélectroluminescentes

Po wer Af fi cha ge de l'état de mar che.

Al lu mée vert : Si l'au to com mu ta teur est prêt à l'em ploi.

cli gno te vert : Si 480 en re gi stre ments de don nées sont sto ckés dans la mé moi re du coût de
l'au to com mu ta teur.

RNIS / 
POTS

Vous mon tre l'oc cu pa ti on de cha cun des voi es B du rac cord RNIS ex ter ne :

Al lu mée vert : RNIS / Rac cord RNIS prêt à l’emploi Mo du le POTS en fi ché.

cli gno te vert : Un ca nal B oc cu pé ou une liai son en cours de puis le mo du le POTS.

Scin til le vert : Deux ca naux B sont oc cu pé

DSL In di que la foncti on du rou teur DSL :

Al lu mée vert : Conn ex ion DSL ac ti ve

Scin til le vert : Tra fic de don nées

LAN In di que l'état de la conn ex ion ré seau :

Al lu mée vert : Conn ex ion ré seau avec 100Mbit/s pré sent

Scin til le vert : Tra fic de don nées avec 100Mbit/s 

Al lu mée oran ge : Conn ex ion ré seau avec 10Mbit/s pré sent

Scin til le oran ge : Tra fic de don nées avec 10Mbit/s 

Scin til le rou ge : Col li si on de la conn ex ion du ré seau

Conn ex ion 
USB

Vous mon tre l'état / les ac ti vi tés de l'USB.

N'est pas al lu mée : Le port USB de l'au to com mu ta teur sur le PC con nec té n'est pas prêt à l'em ploi 
(non de man dé ou non re con nu) ou le PC / le port USB se trou ve en mode
suspendu.

Al lu mée vert : Le port USB de l'au to com mu ta teur sur le PC con nec té est prêt à l'em ploi (Pi -
lo te USB ac tif). Les ap pli ca tions PC peu vent être dé mar rées sur le port USB.

Scin til le vert : Les don nées sont échan gé es par le bia is de la pri se USB. P. EX.: Ap pli ca tions
CAPI, ap pli ca tions CTI  ou le char ge ment à dis tan ce d'un nou veau lo gi ciel
dans l'au to com mu ta teur.
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Toutes les diodes lumineuses sont allumées

Le nou veau Firm wa re char gé n’est pas iden ti fié cor rec te ment par l’autocommutateur. Veuil lez ré pé ter la procédure.

Toutes les DEL clignotent

Un nou veau Firm wa re est en cours de char ge ment dans l’autocommutateur. Ne pas re ti rer la boî te d’alimentation de
l’autocommutateur dans cet état. Ce ci pour rait en ef fet con dui re à une per te de don nées dans l’autocommutateur.

Des crip ti on de l'au to com mu ta teur Re mar ques de sé cu ri té
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Symboles

At ten ti on SVP : Les dif fé rents ter min aux  ne pré sen tent pas for cé ment les mê mes to na li tés d'en voi, cy cles de nu mé -
ro ta ti on et pro cé du res de service.

Symboles utilisés
b Dé cro cher le com bi né, sé lec ti on ner la foncti on mains-li bres ou lan cer la nu mé ro ta ti on préparatoire. 

g Ce sym bo le in di que le sta tut de l'ap pel.

a Rac cro chez le com bi né de vo tre té lé pho ne ou le té lé pho ne est en po si ti on de veille.

l Ce sym bo le in di que qu’un sig nal se ma ni fes te sur un ter mi nal, par ex. vo tre té lé pho ne sonne.

t Com po sez le nu mé ro sou hai té.

1x0
*#

Ces sym bo les vous in vi tent à sé lec ti on ner un chif fre dé ter mi né, un nu mé ro d'ap pel ou un caractère.

=x)~ Ces sym bo les vous in vi tent à sé lec ti on ner un chif fre ou un ca rac tè re.

R Ap puy ez sur la tou che flash (tou che de sig nal).

q Ce sym bo le vous in di que qu’un sig nal de con fir ma ti on re ten tit dans le combiné.

d Ce sym bo le in di que une con fér en ce à trois.

P# Si in tro du ce un nú me ro de lla ma da para la se lec ci ón de un pro vee dor SIP, la sa li da de la se lec ci ón se
pro du ce trans cur ri dos pri me ro unos 5 se gun dos aprox., al fi na li zar de in tro du cir la úl ti ma ci fra. Si fi -
na li za el nú me ro de lla ma da con el rom bo, se pro du ce la lla ma da de in me di ato. Para ello es ne ce sa rio
que el apa ra to ter mi nal sea ca paz de mar car el rom bo con cen tra li ta. 

Re mar ques de sé cu ri té Des crip ti on de l'au to com mu ta teur
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Tonalités

Les to na li tés sui van tes dé cri vent les sig naux lors de l’utilisation de té lé pho nes ana lo gi ques.

Tonalité de composition interne (421 Hz)
//___//___//________//___//___//________//___//_______// Une fois le com bi né dé cro ché, vous en ten dez cet te to na li té

avec »Té lé pho nie avec  nu mé ro d'ac cès à la lig ne«. Elle vous

sig na le que vous pou vez com po ser vo tre nu mé ro. Au bout de

40 se con des, elle se trans for me en to na li té “oc cu pé”; rac cro -

chez alors le com bi né et dé cro chez-le de nou veau. Vous en -

ten dez de nou veau la tonalité de composition interne.

Tonalité “Occupé”. (421Hz)
//____//____//____//____//____//____//____//____//___//_ Lors que vous en ten dez cet te to na li té, cela sig ni fie que le cor -

re spon dant ex ter ne ou le cor re spon dant in ter ne que vous

avez ap pe lé n’est pas joignable. 

Tonalité de validation positive (tonalité mixte 421Hz et 320 Hz)
///////_________________________________________________ Cet te to na li té vous sig na le que ce que vous avez en tré a été ac -

cep té.

Tonalité de validation négative (tonalité mixte 421Hz et 320 Hz)
///___///___///___///___///___///___///___///___///___// Lors que vous en ten dez cet te to na li té, la foncti on choi sie n’est

pas uti li sa ble, la ca rac tér is ti que n’est pas in stal lée ou est

effacée.

Tonalité libre interne (421 Hz)
//////////_______________________________________/////// Cet te to na li té vous in di que, que le té lé pho ne son ne chez

l'abon né (ex te re ne ou in ter ne) que vous avez appelé.

Tonalité spéciale (421 Hz et 316 Hz mélangés)
//___//___//________//___//___//________//___//_______/ Cet te to na li té sig na le par exem ple que vous avez bran ché le

trans fert d’appel sur vo tre té lé pho ne.

Tonalité pour composition vers l’extérieur (425 Hz)
//////////////////////////////////////////////////////// Il s’agit d’une to na li té con ti nue que vous en ten dez lors que

vous uti li sez la conn ex ion RNIS ex tér ieu re.

Signal d’appel (421 Hz)
//___//_____________//___//_____________//___//_________ Sig nal d’appel. Au cours d’une con ver sa ti on, cet te to na li té

vous sig na le qu’un cor re spon dant ex ter ne vous ap pel le. La to -

na li té du sig nal d’appel est au di ble pen dant env. 30 secondes.

Dé com po si ti on des to na li tés en se con des
//////////__________//////////__________/////////_______

1 2 3 4 5

Cadences d'appel

Ces re pré sen ta tions vous in di quent la du rée des ca den ces d’appel lors de l'uti li sa ti on de té lé pho nes analogiques.

Appel interne, rappel interne, appel avec CLIP
////____////_____________________________////___///_____ Ap pel in ter ne : Vous êtes ap pe lé par un cor re spon dant in ter -

ne di rec te ment ou en dou ble com mu ni ca ti on.

Des crip ti on de l'au to com mu ta teur Re mar ques de sé cu ri té
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Rap pel in ter ne : vous êtes au to ma ti que ment ap pe lé lors que le

cor re spon dant que vous dé si rez join dre a rac cro ché le com bi -

né de son té lé pho ne. 

Ap pel re nou ve lé in ter ne : Vous lan cez une dou ble com mu ni -

ca ti on, mais vous rac cro chez avant de com po ser le nu mé ro.

La pre miè re con ver sa ti on main te nue est sig na li sée sur vo tre

ter mi nal pen dant 3 mi nu tes par un rap pel. Lors que vous avez

ac ti vé sur vo tre té lé pho ne la pré sen ta ti on du numéro d'appel

(CLIP), cet appel est signalé tout comme un appel externe.

Appel interne, rappel interne, rappel interne avec Clip
//______________________////____////_____________________CLIP : Lors que pour ce ter mi nal ana lo gi que a été pro gram mé

le ser vi ce CLIP,  il est ap pe lé par cet te tonalité.

Appel externe, rappel externe, rappel externe en double communication
////////_________________________////////_______________ Ap pel ex ter ne : Vous êtes ap pe lé par un cor re spon dant ex tér -

ie ur. Rap pel ex ter ne : vous êtes au to ma ti que ment ap pe lé lors -

que le cor re spon dant que vous dé si rez join dre a rac cro ché le

com bi né de son té lé pho ne. 

Rap pel ex ter ne en dou ble com mu ni ca ti on : Vous lan cez une

dou ble com mu ni ca ti on, mais vous rac cro chez avant de com -

po ser le nu mé ro. La pre miè re con ver sa ti on main te nue est

signalisée sur votre terminal pendant 3 minutes par un

rappel.

Appel externe, rappel externe, rappel externe en double communication, appel avec CLIP
////////_________________________////////_______________ CLIP : Lors que pour ce ter mi nal ana lo gi que a été pro gram mé

le ser vi ce CLIP,  il est ap pe lé par cet te tonalité.

Débordement des données de connexion
///////_________________________________________________ Dé bor de ment des don nées de conn ex ion : Cet ap pel sig na le le

dé bor de ment de la mé moi re de don nées de conn ex ions sur

un té lé pho ne sys tè me. Dans la lis te d'ap pe lants, en foncti on

du type de té lé pho ne sys tè me, le nu mé ro de té lé pho ne du ser -

vi ce après-ven te et un mes sa ge, ou seu le ment le nu mé ro de

té lé pho ne du service après-vente, sont affichés.

Dé com po si ti on des to na li tés en se con des
//////////__________//////////__________//////////______

1 2 3 4 5

Re mar ques de sé cu ri té Des crip ti on de l'au to com mu ta teur
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Ex ploi ta ti on des té lé pho nes de sys tè me à la conn ex ion in ter ne RNIS

Té lé pho nes sys tè me

Vo tre au to com mu ta teur est pré pa ré pour l'ex ploi ta ti on du té lé pho ne sys tè me. Ces té lé pho nes de sys tè me ne né ces si -
tent pas une pro gram ma ti on par ti cu liè re. L'au to com mu ta teur re con naît au to ma ti que ment les té lé pho nes sys tè me
con nec tés et vous met à dis po si ti on dans un me nu par ti cu lier des fonctions ty pi ques sys tè me.
Vous pou vez en sui te rég ler pour les té lé pho nes sys tè me et les cla viers supp lé men tai res une di ver si té de tou ches de
foncti on. La des crip ti on, le rég la ge et l'uti li sa ti on de ces fonctions peuvent être trouvés dans la notice d'utilisation du
téléphone système.

Configuration d'exploitation des téléphones de système par l'autocommutateur

Vous pou vez con fi gu rer les té lé pho nes de sys tè me par or di na teur à part ir du Pro fes sio nal Con fi gu ra tor. Les té lé pho -
nes de sys tè me sont re con nus par le Pro fes sio nal Con fi gu ra tor et il est ain si pos si ble de li re et de mo di fier la con fi gu -
ra ti on De plus, vous avez éga le ment la pos si bi li té de gé né rer les mé lo dies de son ne rie avec le Sound-Ma na ger et de
trai ter le répertoire du téléphone de système.(sauf CS290).

Intercommunication

La foncti on In ter com mu ni ca ti on vous per met d’établir une com mu ni ca ti on d’un té lé pho ne sys tè me à un au tre  sans
que cet te com mu ni ca ti on n’ait be soin d’être pri se en ap puy ant sur une tou che. Les ap pels en in ter com mu ni ca ti on
sont ac cep tés au to ma ti que ment par le té lé pho ne ap pe lé par l'activation de la fonction »mains libres«, si :

· le té lé pho ne est inac tif,

· l'in ter com mu ni ca ti on n'a pas été dé con nec tée in ten ti on nel le ment, et 

· lors que «Re pos» a été dé con nec té.

Si pen dant l'in ter com mu ni ca ti on le com bi né du té lé pho ne est dé cro ché, la con ver sa ti on se pour suit à tra vers le
combiné.

Si l’un des deux cor re spon dants ne met pas fin à la liai son par in ter com mu ni ca ti on, cel le-ci est au to ma ti que ment ter -
minée au bout d’un laps de temps pré-dé fi ni dans l'au to com mu ta teur (env. 2 minutes).

Si un té lé pho ne sys tè me est com mu té sur »ne pas dé ran ger« », alors au cu ne conn ex ion d'in ter com mu ni ca ti on n'est
pos si ble avec ce té lé pho ne. L'in ter com mu ni ca ti on peut être per mi se ou blo quée ex pli ci te ment par une tou che
fonctions ou par une procédure de code numérique.

Autoriser / bloquer l'intercommunication

b * / # 590 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Au to ri ser l’intercommunication /
Ver rouil la ge de

l’intercommunication

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Ex ploi ta ti on des té lé pho nes de sys tè me à la conn ex ion in ter ne RNIS Té lé pho nes sys tè me
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Menu sys tè me de l'au to com mu ta teur
L'au to com mu ta teur met à dis po si ti on des té lé pho nes sys tè me un me nu spé ci al avec des fonctions ty pi ques sys tè me.
Le me nu et les foncti on na li tés cor re spon dan tes sont ad mi nis trés ex clu si ve ment dans l'autocommutateur. 

Vous pou vez chan ger la langue af fi chée. Pour ce fai re, la langue dé si rée doit être in stal lée par le pro gram me de li cen -
ce.

Les fonctionnalités suivantes sont disponibles dans le menu système :

· Ré per toi re té lé pho ni que de l'au to com mu ta teur

· Fol low me (Suis-moi)

· Ap pel di rect

· Com mu ter va rian te d’appel (Jour / nuit)

· Re cen se ment des coûts

· RCR :

Vous att eig nez le me nu de l'au to com mu ta teur en sui vant la no ti ce d'uti li sa ti on de cha que terminal.

Répertoire téléphonique

Vous pou vez sé lec ti on ner avec les té lé pho nes sys tè me l'au to com mu ta teur à part ir de l'an nuai re téléphonique.

Pour cher cher une en trée du ré per toi re, veuil lez en trer les pre miè res let tres (8 au ma xi mum) et con fir mer.
L'au to com mu ta teur af fi che tou jours 8 en trées du ré per toi re que vous pou vez voir les unes après les autres.

Sé lec ti on nez l’entrée sou hai tée et con fir mez avec «OK«.
Vous de vez main te nant com men cer la nu mé ro ta ti on.

Remarque
Avec les té lé pho nes sys tè me, vous pou vez att ein dre di rec te ment le ré per toi re té lé pho ni que de l'au to com mu ta teur
en ac ti on nant la tou che Maj et les tou ches pro gram mées du ré per toi re (par B. »ré per. « ou »ré per toi re«). Si le té lé -
pho ne ne dis po se pas d'un ré per toi re, vous pou vez ac cé der au ré per toi re de l'au to com mu ta teur par la tou che ré per -
toi re.

Follow me

Vous pou vez rég ler avec les té lé pho nes sys tè me un trans fert d'ap pel d'un au tre ter mi nal de vo tre au to com mu ta teur
vers vo tre té lé pho ne ou mo bi le. Ce trans fert d'ap pel se ba se sur la foncti on na li té « fol low me » de l'autocommutateur.

Vous pou vez en trer via le me nu sys tè me le nu mé ro d'ap pel de l'abon né, qui doit être re trans mis à vo tre té lé pho ne et
le ty pe du trans fert d'ap pel. Vous pou vez en sui te ef fa cer un trans fert d'ap pel pré sent. Les ty pes sui vants de trans fert
d'appel sont distingués :

»Ac ti ver« / »Perm. ac tif«
Tous les ap pels sont re trans mis à vo tre té lé pho ne ou mobile.

Appel direct

Si l'ap pel di rect est in stal lé, vo tre té lé pho ne sé lec ti on ne un nu mé ro d'ap pel que vous avez pro gram mé au pa ra vant. Si
vous ne nu mér otez pas pen dant les 5 se con des après avoir dé cro ché le com bi né, la nu mé ro ta ti on automatique est
lancée. 

Le me nu sys tè me vous per met de pro gram mer le nu mé ro d'ap pel pour un ap pel di rect. A la lon gue ur du nu mé ro,
l'au to com mu ta teur re con naît au to ma ti que ment si vous avez en tré un nu mé ro in ter ne ou ex ter ne. Pour un nu mé ro

Té lé pho nes sys tè me Menu sys tè me de l'au to com mu ta teur
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ex ter ne, vous n’avez donc pas be soin d’entrer de pré fi xe. 
Si un nu mé ro d'ap pel di rect est dé jà in stal lé ou si un ap pel di rect est com mu té, vous pouvez les déconnecter ou les
effacer.

Variantes d'appel

Dans le me nu »jour / nuit« du me nu sys tè me, vous pou vez com mu ter les va rian tes d'ap pel de l'au to com mu ta teur
sans uti li ser les codes nu mér iques pré vus à cet ef fet (voir pa ge  31). Les té lé pho nes doi vent être au to ri sés à com mu ter
les variantes d'appel.

Recensement des coûts

Le re cen se ment des coûts per met de voir et, le cas éché ant, d'éf fa cer le nom bre des uni tés écou lées et les coûts de la
con ver sa ti on pour les ter min aux.
La ca rac tér is ti que de per for man ce est pro té gée par un mot de pas se (PIN2) de 6 caractéres.

Si vous vou lez ef fa cer tous les comp teurs des ter min aux, in tro dui sez à la pla ce du nu mé ro d'ap pel d'un abon né in ter -
ne un »*«.

(RCR)

De puis ce point du me nu, vous pou vez in ter ro ger le sta tut du LCR. Rég la ges ne sont pas pos si bles.

Menu sys tè me de l'au to com mu ta teur Té lé pho nes sys tè me
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Té lé pho ner
Cer tains ter min aux  peu vent uti li ser pour les fonctions dé cri tes leurs pro pres pro cé du res spé ci fi ques. Veuil lez vous
ré fe rer aux no ti ces d’utilisation cor re spon dan tes des ter min aux.

Les sé quen ces d’utilisation sui van tes ne re pré sen tent qu’un exem ple de liai son té lé pho ni que, avec la con ver sa ti on
en tre abon nés. Pour les té lé pho nes ana lo gi ques, les fonctions ne sont dé cri tes que pour les pos tes à nu mé ro ta ti on à
fré quen ces vo ca les do tés d’une tou che flash. Les to na li tés d’envoi sui van tes sont en ten du es lors de l’utilisation des té -
lé pho nes ana lo gi ques. Pour les té lé pho nes ana lo gi ques, qui pro dui sent eux-mê mes les to na li tés d’envoi, ces der niè -
res peu vent s’avérer dif fér en tes. Vous pou vez en sui te voir d’autres no tes af fi chées sur ces té lé pho nes.

Prise automatique de la ligne réseau

L’autocommutateur pro po se aux abon nés in di vi du els à tra vers un me nu de con fi gu ra ti on la pos si bi li té de con nec ter
l’accès au ré seau au to ma ti que ou de la té lé pho nie avec pré fi xe. Lors de la com mu ta ti on de l’accès au ré seau au to ma ti -
que, vous êtes con nec té au rac cord  ex tér ieu re im mé di ate ment après avoir dé cro ché le com bi né et vous en ten dez la
to na li té de nu mé ro ta ti on du cen tral pub lic. Vous pou vez alors im mé di ate ment com men cer à com po ser le nu mé ro
ex tér ie ur.
Vous de vez sé lec ti on ner le chif fre pré fi xe (nu mé ro d’accès à la lig ne) avant l’appel ex ter ne si vous avez dé con nec té
l’accès au to ma ti que au ré seau. Vous en ten dez après avoir dé cro ché le com bi né la to na li té d’appel in ter ne.

Remarque
Si vo tre té lé pho ne est ré glé sur »Ac cès au to ma ti que au ré seau«, vous de vez ap puy er, après avoir dé cro ché, sur b la
tou che * avant cha que pro cé du re d’utilisation. Pour la foncti on cor re spon dan te, le sym bo le b est mar qué en cou -
leur, com me l’indique l’exemple ci-des sous.

b t g

Dé cro chez 
le com bi né 

Té lé pho ner en in ter ne Me nez vo tre con ver sa ti on

Ap pels

Prendre les appels

l b g a

Té lé pho ne
son ne

Dé cro chez
le com bi né 

Con ver sa ti on Rac cro chez
le com bi né 

Captation de l’appel (Pick up)

Un ap pel ex ter ne vous est sig na lé sur un au tre té lé pho ne in ter ne.
Vous pou vez main te nant con strui re dif fé rents grou pes Pick up re grou pant les abon nés, où la cap ta ti on des ap pels est 
pos si ble. Un ap pel ne peut être cap té que par les abon nés / les ter min aux du mê me grou pe Pick up. L’attribution des
abon nés aux grou pes Pick up est in dé pen dan te de tous les rég la ges pour l’attribution des ap pels aux équi pes jour et
nuit.

Remarque
Le « Pick up » n’est pos si ble que dans le grou pe Pick up dans le quel vo tre ter mi nal est en re gi stré dans la con fi gu ra ti -
on PC. L’installation de base at tri bue tous les ter min aux au grou pe Pick up 00, pour au to ri ser la cap ta ti on de tous les
ap pels sur cha que té lé pho ne.

Ap pels Té lé pho ner
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Un té lé pho ne son ne près de vous. Vous vou lez re ce voir cet ap pel sur vo tre té lé pho ne.

b *0 g

Dé cro chez 
le com bi né 

Cap ter l’appel Con ver sa ti on

Captation d’un appel depuis le répondeur

Les ap pels qui sont sig na lés au ré pon deur (le ré pon deur n’a pas en co re été com mu té) peu vent être re çus via la foncti -
on na li té »cap ta ti on de l’appel « à l’intérieur du grou pe. Si le ré pon deur a dé jà ac cep té la conn ex ion, vous pou vez cap -
ter cet te con ver sa ti on à part ir d’un té lé pho ne.

b #0 g

Dé cro chez 
le com bi né 

Cap ter l’appel
de puis le ré pon deur

Con ver sa ti on

Té lé pho ner Ap pels
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Té lé pho nie in ter ne
Tou tes les con ver sa tions, les trans mis sions fax ou les trans mis sions de don nées, qui sont ef fec tué es en tre les ter min -
aux ana lo gi ques in ter nes et RNIS, sont des com mu ni ca tions in ter nes. Ces conn ex ions sont gra tui tes.

Si une conn ex ion est éta blie en tre les ter min aux in ter nes et les ter min aux con nec tés au rac cord mul ti-dis po si tif RNIS 
ex ter ne (au quel est con nec té aus si vo tre au to com mu ta teur), il s’agit alors d’une liai son ex ter ne et donc ta xée.

Téléphonie interne sans »accès automatique au réseau«

b t l g

Dé cro chez
le com bi né 

Com po sez le 
nu mé ro d’appel in ter ne

L’abonné
est ap pe lé

Con ver sa ti on

Téléphonie interne avec »accès automatique au réseau«

Si vous vou lez ef fec tu er un ap pel in ter ne ou lan cer une foncti on, p.ex. cap ter les ap pels », dé cro chez le com bi né et ac -
ti on nez la tou che à étoi le, ce qui rend pos si ble ap pel in ter ne. 
Si vous en ten dez après avoir dé cro ché le com bi né la to na li té d’occupation (le rac cord RNIS ex ter ne est oc cu pé), ac ti -
on nez la tou che à étoi le. Vous en ten dez alors la to na li té de nu mé ro ta ti on in ter ne.

b * t l g

Dé cro chez
le com bi né 

Com po ser le nu mé ro  in ter ne L’abonné
est ap pe lé

Con ver sa ti on

Message

Vous vou lez in vi ter en sem ble vos col la bo ra teurs ou les mem bres de vo tre fa mil le à une réu ni on ou à un re pas ? Vous
pou vez les ap pe ler in di vi du el le ment, ou uti li ser tout sim ple ment la foncti on de mes sa ge. Un seul coup de té lé pho ne
suf fit pour join dre tous les té lé pho nes pou vant re ce voir des mes sa ges, sans mê me que vos in ter lo cu teurs ai ent be soin 
de dé cro cher.
Sur le rac cord RNIS in ter ne de vo tre au to com mu ta teur, ne peu vent être uti li sés si mul ta né ment pour le mes sa ge que
les deux pre miers té lé pho nes de l’équipe. Vous pou vez au to ri ser ou blo quer le mes sa ge pour cha que abon né in ter ne
(voir pa ge ). Le cor re spon dant au quel un mes sa ge est trans mis en tend un sig nal so no re au dé but de ce mes sa ge.

Vé ri fiez dans la no ti ce d’utilisation de vo tre té lé pho ne s’il sup por te la foncti on na li té mes sa ge.

Réaliser un message

b *540 t q g

Dé cro chez
le com bi né 

Nu mé ro in ter ne ou
Nu mé ro d’équipe

Va lid.
po si ti ve 

Mes sa ge

Autoriser ou bloquer le message

Vous pou vez au to ri ser ou blo quer le mes sa ge ar ri vant à vo tre té lé pho ne. Si vous avez blo qué le mes sa ge vers vo tre té -
lé pho ne, l’abonné qui vou lait en voy er le mes sa ge à vo tre té lé pho ne en tend la to na li té oc cu pée.

Autoriser / bloquer le message au téléphone

b * / # 591 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Au to ri ser le ser vi ce mes sa ge /
Ver rouil ler le ser vi ce mes sa ge

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Ap pels Té lé pho nie in ter ne
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Té lé pho nie ex ter ne
Vo tre au to com mu ta teur dis po se d’une lig ne RNIS ex ter ne et, en op ti on, d’une lig ne ana lo gi que ex ter ne (Mo du le
POTS. Mo du le DSP). Via les deux ca naux B de vo tre lig ne RNIS vous pou vez éta blir deux conn ex ions ex ter nes, via la
lig ne ana lo gi que une conn ex ion supp lé men tai re et via DSL jusqu’à 4 conn ex ions SIP.Ces conn ex ions peu vent éga le -
ment avoir lieu si mul ta né ment avec des in ter lo cu teurs dif fé rents. Ain si, vous pou vez, par ex., ap pe ler un in ter lo cu -
teur ex ter ne, pen dant que vous trans met tez en mê me temps des don nées de vo tre PC à un au tre in ter lo cu teur. Si vous 
lan cez une con ver sa ti on ex tér ieu re par vo tre au to com mu ta teur, l’autocommutateur en voie au to ma ti que ment le nu -
mé ro d’appel et l’indicatif de ser vi ce (de quel ter mi nal s’agit-il, par ex. té lé pho ne, fax). Ain si, chez l’abonné ap pe lé
n’est vi sé qu’un ter mi nal avec le mê me in di ca tif de ser vi ce (un té lé pho ne ap pel le un té lé pho ne, le fax grou pe 4 ap pel le
fax grou pe 4).

Si un rac cord de ter mi nal de l’autocommutateur est in stal lé pour les ter min aux mul ti fonctions, les ap pels ex ter nes
sont sig na lés au ter mi nal par l’indicatif de ser vi ce  »té lé pho nie ana lo gi que«,  »té lé pho nie RNIS« et »ty pe de dis po si tif
fax. Dans le cas du lan ce ment d’une con ver sa ti on ex tér ieu re est en voyé l’indicatif de ser vi ce »té lé pho nie ana lo gi que«.

Il n’est pas né ces sai re d’ au to ri ser des ap pels té lé pho ni ques à tra vers le mon de à part ir de cha que té lé pho ne / ter mi -
nal. Pour de nom breux té lé pho nes il est plu tôt mie ux de ne per met tre que des con ver sa tions lo ca les, ce qui fa ci li te la
vue d’ensemble des cal culs des frais té lé pho ni ques.

L’autorisation d’accès  per met d’administrer cet te si tua ti on. Pour cha que abon né, l’autocommutateur peut re ce voir
dans la con fi gu ra ti on PC une au to ri sa ti on in di vi du el le pour les conn ex ions sor tan tes (ex tér ieu res). Cet te au to ri sa ti -
on est clas si fiée se lon 5 ni veaux dis tincts. 

L’abonné

· a une au to ri sa ti on d’appel ill imi tée

· a une au to ri sa ti on d’appel pour les con ver sa tions na tio na les

· a une au to ri sa ti on d’appel pour les con ver sa tions lo ca les.

· Ré gi on (nu mé ros ré gio naux).

· est ac ces si ble pour les con ver sa tions ve nant de l’extérieur, mais peut ce pen dant lan cer des in ter nes.

· n’est au to ri sé que pour les con ver sa tions in ter nes.

Remarque
At ten ti on SVP : les ter min aux RNIS con nec tés au rac cord RNIS peu vent ne pas mon trer les mê mes to na li tés
d’envoi, cy cles de nu mé ro ta ti on et pro cé du res d’utilisation que les ter min aux in ter nes  sur l’autocommutateur.

L’autocommutateur pro po se aux abon nés in di vi du els à tra vers un me nu de con fi gu ra ti on la pos si bi li té de con nec ter
l’accès au ré seau au to ma ti que ou de la té lé pho nie avec pré fi xe. Lors de la com mu ta ti on de l’accès au ré seau au to ma ti -
que, vous êtes con nec té au rac cord RNIS ex ter ne im mé di ate ment après avoir dé cro ché le com bi né et vous en ten dez
la to na li té de nu mé ro ta ti on du cen tral pub lic. Vous pou vez alors im mé di ate ment com men cer à com po ser le nu mé ro
ex tér ie ur. 

Téléphonie externe avec accès automatique au réseau

Vous sou hai tez éta blir une com mu ni ca ti on avec un cor re spon dant ex ter ne.

b t l g

Dé cro chez
le com bi né. To na li té de nu mé ro ta -

ti on du cen tral pub lic

Com po ser un 
nu mé ro ex ter ne

L’abonné
est ap pe lé

Ap pel ex ter ne

Té lé pho nie ex ter ne Ap pels
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Téléphonie externe avec préfixe

Vous sou hai tez éta blir une com mu ni ca ti on avec un cor re spon dant ex ter ne.

b 0 t l g

Dé cro chez
le com bi né 

Com po sez le code d’accès
au ré seau

Com po ser un nu mé ro ex -
ter ne

L’abonné
est ap pe lé

Ap pel ex ter ne

Remarque
Si vous en ten dez après la sé lec ti on du pre mier 0 la To na li té d’occupation, soit vo tre té lé pho ne n’est pas au to ri sé
pour les ap pels ex ter nes, soit le rac cord RNIS ex ter ne est oc cu pé.

Blocage du téléphone

Cet te foncti on vous per met de té lé char ger les ca rac tér is ti ques con fi gu rées pour vo tre té lé pho ne sur un au tre. En font
par tie la ré ser va ti on d’un fais ceau, les au to ri sa tions d’accès etc. Les ta xes se ront comp ta bi li sées pour vo tre té lé pho -
ne. Le cor re spon dant ver ra le cas éché ant le nu mé ro d’appel ou le nom af fi ché sur l’écran de son té lé pho ne.Ce la est
pa reil pour une dou ble com mu ni ca ti on.  Lors de la con fi gu ra ti on, un code PIN est at tri bué à cha cun des abon nés.

b *5* t t g

Dé cro chez le
com bi né

En trez le code nu mér ique En trez PIN 
(dé pend de l’abonné)

Choi si sez
l’abonné ex ter ne

Me nez vo tre con ver sa ti on

Fais ceau (Sé lec ti on du port de sor tie)
Vous pou vez seu le ment uti li ser cet te foncti on en re la ti on avec plus d’une lig ne ex ter ne (seu le ment avec mo du le
POTS). Dans les pa ra mè tres par dé faut, après avoir com po sé le code d’accès au ré seau, la lig ne RNIS ex ter ne est uti li -
sée en pre mier. Si el le est oc cu pée, la lig ne ana lo gi que ex ter ne est au to ma ti que ment choi sie. Si cel le-ci est éga le ment
oc cu pée,  on choi si ra alors la conn ex ion via la lig ne DSL.Dans le con fi gu ra teur, si 2 ou 3 fais ceaux sont con fi gu rés, il
est pos si ble de dé fi nir le pre mier fais ceau à ré ser ver.

Ré ser va ti on dé diée d’un fais ceau 

RNIS, POTS

b *8 t t g a

Dé cro chez le
com bi né

Code nu mér ique Sé lec ti on ner un fais ceau
(0...4)

Com po sez le nu mé -
ro d’appel ex ter ne

Con ver sa ti on

RNIS, POTS, Op. SIP

b *8# t t g a

Dé cro chez le
com bi né

Code nu mér ique Sé lec ti on ner un fais ceau
(00...04), (10...19)

Com po sez le nu mé ro
d’appel ex ter ne

Con ver sa ti on

Fais ceau (Sé lec ti on du port de sor tie) Té lé pho nie ex ter ne
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Signal d’appel

Autoriser / bloquer le signal d’appel d’une autre conversation

Avec la foncti on »sig nal d’appel« vous res tez ac ces si ble aux au tres mê me pen dant une con ver sa ti on. Si un au tre
abon né ap pel le, vous en ten dez la to na li té d’appel dans le com bi né de vo tre té lé pho ne et vous pou vez alors dé ci der si
vous vou lez con ti nu er la con ver sa ti on en cours ou ré pon dre au  »sig nal d’appel«.

La sig na li sa ti on d’appel est  pos si ble pour les té lé pho nes ana lo gi ques. Pour les ter min aux RNIS, cet te foncti on na li té
est dé cri te dans la no ti ce d’utilisation.
Si un té lé pho ne ana lo gi que son ne pen dant une con ver sa ti on en cours et si vous igno rez la to na li té d’appel, el le est dé -
bran chée après en vi ron. 30 se con des. Vous pou vez, dans le cas des té lé pho nes ana lo gi ques, em pê cher l’appel pen -
dant vo tre con ver sa ti on en blo quant le sig nal d’appel.

Autoriser / bloquer le signal d’appel

b *  /  # 58 q a

Dé cro chez
le com bi né 

au to ri ser /
ver rouil ler

En trez le code nu mér ique Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Rappel automatique

Cet te foncti on n’est uti li sa ble qu’avec les té lé pho nes qui per met tent la post-sé lec ti on! Le rap pel au to ma ti que est im -
pos si ble à part ir d’une dou ble com mu ni ca ti on.

Rappel automatique si occupé

Vous de vez join dre de ma niè re ur gen te vo tre in ter lo cu teur ou un abon né in ter ne. En ap pe lant sur leur rac cord vous
en ten dez ce pen dant sans ar rêt la to na li té d’occupation. Si vous pou viez être in for mé lors que l’abonné dé si ré au ra fi ni 
la con ver sa ti on, vos chan ces de le join dre se rai ent amé lio rées>Avec un »Rap pel si oc cu pé« vous pou vez att ein dre
l’interlocuteur oc cu pé im mé di ate ment, s’il rac cro che le com bi né après sa con ver sa ti on. Alors vo tre té lé pho ne son ne. 
Si vous dé cro chez main te nant le com bi né, une conn ex ion est éta blie au to ma ti que ment avec l’abonné dé si ré.

Un »Rap pel si oc cu pé« in ter ne est ef fa cé au to ma ti que ment après 30 mi nu tes. Un »Rap pel si oc cu pé« ex ter ne est ef fa -
cé après un temps dé fi ni par le cen tral (en vi ron 45 mi nu tes). Il est éga le ment pos si ble d’effacer ma nu el le ment le rap -
pel avant l’écoulement du temps pré vu.

Rappel automatique si sans réponse

Vous de vez join dre de ma niè re ur gen te vo tre in ter lo cu teur ou un abon né in ter ne. En ap pe lant sur leur rac cord vous
en ten dez tou jours la to na li té « li bre », mais vo tre in ter lo cu teur n’est pas à cô té de son té lé pho ne, ou bien il n’a pas dé -
cro ché. Lors que ce ser vi ce est sup por té par vo tre opé ra teur ré seau , un »Rap pel si sans ré pon se« vous per met
d’atteindre l’abonné im mé di ate ment après la fin de sa con ver sa ti on ou lorsqu’il a dé cro ché et rac cro ché le com bi né
de son té lé pho ne. Alors vo tre té lé pho ne son ne. Si vous dé cro chez main te nant le com bi né, une conn ex ion est éta blie
au to ma ti que ment avec l’abonné dé si ré.

Remarque
Dans les pro cé du res sui van tes les té lé pho nes RNIS et ana lo gi ques se dis tingu ent quant à l’utilisation et aux to na li tés 
d’envoi. 

Programmer le rappel pour téléphones analogiques

l *40 q a

L’abonné in ter ne ou ex ter ne est oc -
cu pé ou il n’y a pas de ré pon se

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Té lé pho nie ex ter ne Signal d’appel
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Si l’abonné ap pe lé rac cro che le com bi né, vo tre té lé pho ne est ap pe lé> 
Si vous dé cro chez le com bi né de vo tre té lé pho ne, le cor re spon dant pour le quel le rap pel a été de man dé est rap pe lé.
S’il dé cro che, vous pou vez par ler avec lui.

le »rappel si occupé« pour téléphones RNIS

Cet te foncti on na li té est sup por tée pour les té lé pho nes RNIS par l’autocommutateur sur le rac cord RNIS in ter ne.
Veuil lez-vous ré fé rer à la no ti ce d’utilisation de vo tre té lé pho ne RNIS.

le »rappel en cas de non-réponse« pour téléphones RNIS

l *40 q a

l’abonné in ter ne
ou ex ter ne ne dé -

cro che pas

Va lid. po si ti ve
(ou an non ce)

Rac cro chez
le com bi né 

Si l’abonné ap pe lé rac cro che le com bi né, vo tre té lé pho ne est ap pe lé. 
Si vous dé cro chez le com bi né de vo tre té lé pho ne, le cor re spon dant pour le quel le rap pel a été de man dé est rap pe lé.
S’il dé cro che, vous pou vez par ler avec lui.

Effacer les rappels automatiques pour téléphones analogiques 

Avec cet te pro cé du re, les té lé pho nes ana lo gi ques ef fa cent :

· Rap pels si oc cu pé in ter nes et ex ter nes.

· Rap pels in ter nes si sans ré pon se.
Un »Rap pel si sans ré pon se« ex ter ne est ef fa cé après un temps dé fi ni par le cen tral.

b #40 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Sup pri mer les
rap pels

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

<Effacer un »Rappel si sans réponse« pour les téléphones RNIS

Avec cet te pro cé du re, les té lé pho nes RNIS ef fa cent le rap pel au to ma ti que si sans ré pon se. Un »Rap pel si sans ré pon -
se« ex ter ne est ef fa cé après un temps dé fi ni par le cen tral.

b #40 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Sup pri mer les
rap pels

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Ap pe ler plu sie urs té lé pho nes (Ap pel d’équipe)
Vous pou vez ap pe ler tous les abon nés d’une équi pe avec le nu mé ro d’appel d’équipe at tri bué (ap pel col lec tif).

Qua tre va rian tes d’appel d’équipe sont dis tingué es : »ap pel d’équipe si mul ta né«, »ap pel d’équipe li néai re«, »ap pel
d’équipe tour nant« et  »ap pel d’équipe con sé cu tif«.

· Ap pel d’équipe si mul ta né :
Tous les ter min aux  at tri bu és sont ap pe lés si mul ta né ment. Si un té lé pho ne ana lo gi que est oc cu pé, il sera
émis le sig nal d’appel .

· Ap pel d’équipe li néai re :
Tous les ter min aux at tri bu és sont ap pe lés l’un après l’autre (dans l’ordre de leur en trée dans la con fi gu ra ti -
on PC); si un ter mi nal est oc cu pé, le pro chain ter mi nal li bre est ap pe lé.

Ap pe ler plu sie urs té lé pho nes (Ap pel d’équipe) Té lé pho nie ex ter ne
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Pour cha que cor re spon dant, l’appel est sig na lé pen dant env. 15 se con des. Ce temps peut être ré glé dans la
con fi gu ra ti on PC en tre 1 et 99 se con des.

· Ap pel d’équipe tour nant :
Cet ap pel d’équipe est un cas par ti cu lier de l’appel d’équipe li néai re. Après avoir ap pe lé tous les ter min aux
d’une équi pe, la sig na li sa ti on d’appel re com men ce avec le pre mier ter mi nal en re gi stré. L’appel est sig na lé
jusqu’à ce que l’appelant rac cro che ou que l’appel soit ar rê tée par le cen tral pub lic (après en vi ron deux mi -
nu tes).

· Ap pel d’équipe con sé cu tif :
Les ter min aux sont ap pe lés l’un après l’autre dans l’ordre de leur en trée dans la lis te des abon nés pro gram -
mée avec le PC. Cha que pos te ter mi nal déjà ap pe lé sera par la sui te en co re ap pe lé jusqu’à ce que tous les ter -
min aux en re gi strés soi ent ap pe lés. Lors de la con fi gu ra ti on par PC, on peut dé fi nir quand le ter mi nal sui -
vant sera ap pe lé.

Remarque
Si vous avez ré glé pour une équi pe l’appel d’équipe li néai re ou tour nant, les abon nés de cet te équi pe ne peu vent exé -
cu ter au cun trans fert d’appel (Call De flec ti on) pen dant la sig na li sa ti on d’appel.

Fixer le numéro d’appel propre pour la prochaine conversation

Si par ha sard, par ex. , dans la soi rée vous vous trou vez dans vo tre do mai ne pri vé, peut-être dans vo tre cham bre, et
que vous vou lez en co re avoir des con ver sa tions pro fes si on nel les, vous pou vez dé fi nir vo tre nu mé ro d’appel mul tip le
pro fes si on nel pour cet te con ver sa ti on com me un MSN sor tant.
L’avantage est que les frais de la conn ex ion sont ré su més sous le MSN choi si et que vo tre in ter lo cu teur vous re con naît 
grâ ce au nu mé ro af fi ché.

Avant de com men cer une nu mé ro ta ti on ex tér ieu re, vous pou vez fi xer quel nu mé ro d’appel doit être en voyé au cen -
tral pub lic et à l’interlocuteur ex ter ne. Le nu mé ro d’appel mul tip le doit être pré al ab le ment at tri bué à un in dex dans la 
con fi gu ra ti on PC (voir »nu mé ros d’appel ex ter nes«). Si vous sé lec ti on nez alors cet in dex, le nu mé ro d’appel mul tip le
at tri bué est en voyé. Le cal cul du coût au près de vo tre opé ra teur de ré seau se fait alors pour ce nu mé ro d’appel mul ti -
ple. 
Vous vou lez éta blir une conn ex ion avec un in ter lo cu teur ex ter ne et trans met tre en mê me temps un cer tain nu mé ro
d’appel.

b #81 t t l g

Dé cro chez
le com bi né 

In di ce du nu mé ro
MSN
(0...9)

Com po sez le 
nu mé ro d’appel 

Con ver sa ti on

Ne pas envoyer temporairement le numéro d’appel propre

Dans le cas où vo tre in ter lo cu teur ne devrait pas re con naî tre que c’est vous qui ap pe lez avant de dé cro cher le com bi -
né, vous pou vez sup pri mer in ten ti on nel le ment la trans mis si on de vo tre nu mé ro d’appel mul tip le (MSN) pour la
pro chai ne con ver sa ti on.

Vous de vez avoir de man dé la foncti on na li té au près de vo tre opé ra teur de ré seau.

Grâ ce à la pro cé du re sui van te, les ter min aux ana lo gi ques n’affichent pas leur pro pre nu mé ro d’appel mul tip le.
Pour les ter min aux RNIS, con sul ter la no ti ce d’utilisation cor re spon dan te. 

b *594 t l g

Dé cro chez
le com bi né 

Com po sez le 
nu mé ro d’appel 

Con ver sa ti on

Réserver la connexion RNIS extérieure

Pour cha que pos te, vous pou vez uti li ser soit un «rap pel au to ma ti que» (cor re spon dant li bre), soit «ré ser ver une
conn ex ion RNIS ex tér ieu re«. La der niè re ca rac tér is ti que en trée est con nec tée. La ca rac tér is ti que en trée au pa ra vant
est ef fa cée. 

Té lé pho nie ex ter ne Ap pe ler plu sie urs té lé pho nes (Ap pel d’équipe)
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Vous pou vez uti li ser cet te ca rac tér is ti que sur le ter mi nal RNIS s’il peut com po ser des nu mé ros dans le cas d’une lig ne
«oc cu pée» et pen dant une com mu ni ca ti on par le bia is du «cla vier«. 

Vous vou driez té lé pho ner vers l’extérieur, mais la conn ex ion RNIS ex tér ieu re est oc cu pée. Avec cet te pro cé du re,
vous pou vez vous ré ser ver une conn ex ion RNIS ex tér ieu re. Dés que la conn ex ion RNIS est li bre, vo tre té lé pho ne son -
ne et vous pou vez uti li ser la conn ex ion RNIS ex tér ieu re. Tou tes les ré ser va tions se ront ef fa cées à mi nuit. Cet te foncti -
on n’est uti li sa ble qu’avec les té lé pho nes qui per met tent le rap pel.

Vous dé si rez ap pe ler un abon né ex ter ne. La conn ex ion RNIS ex tér ieu re est oc cu pé. Vous en ten dez la to na li té
d’occupation.

g *40 a l b

Vous en ten dez la
to na li té

d’occupation.

Rac cro chez le com bi né La conn ex ion RNIS ré ser -
vée de vient li bre

Com mu tez main te nant vo tre té lé pho ne RNIS à la foncti on «cla vier».
Com po sez le nu mé ro du cor re spon dant ex ter ne que vous dé si rez join dre.

Supprimer la réservation d’une connexion RNIS extérieure

b #41 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Va lid. po si ti ve Rac cro chez le com bi né

 Répertoire téléphonique de l’autocommutateur / Numérotation abrégée depuis le répertoire téléphonique

L’autocommutateur dis po se d’un ré per toi re té lé pho ni que in té gré dans le quel vous pou vez mé mo ri ser jusqu’ à 500
en trées avec des nu mé ros pou vant com pren dre jusqu’à 24 chif fres et des noms dont le nom bre de ca rac tè res (tex te)
peut al ler jusqu’à 20 ca rac tè res. 

Remarque
Avec les té lé pho nes ana lo gi ques, vous pou vez com po ser les ci bles ab ré gé es à l’aide de sé ries de chif fres de 000...499. 

Autorisation pour la numérotation depuis le répertoire

Cha que cor re spon dant in ter ne peut être au to ri sé à com po ser à part ir du ré per toi re. Trois ni veaux d’autorisation
sont dis tingu és :

· Un  abon né n’a pas le droit de sé lec ti on ner d’entrées du ré per toi re.

· Un abon né a seu le ment le droit de sé lec ti on ner des en trées du ré per toi re en foncti on de son au to ri sa ti on.

· Un abon né a le droit de sé lec ti on ner tou tes les en trées du ré per toi re.

Si un abon né ana lo gi que n’a pas le droit de sé lec ti on ner d’entrées du ré per toi re, il en tend la to na li té oc cu pé. Pour les
té lé pho nes RNIS (et té lé pho nes sys tè me), l’information  »vous n’avez pas d’autorisation« est af fi chée sur l’écran.

Le ré per toi re té lé pho ni que est in stal lé par le pro gram me de ge sti on du ré per toi re té lé pho ni que du CD-ROM des
WIN-Tools. Il est pos si ble d’effectuer ou de mo di fier des en trées dans le ré per toi re à l’aide du lo gi ciel.

Remarque
Après le té lé char ge ment d’une nou vel le ver si on du lo gi ciel de vo tre au to com mu ta teur, tou tes les en trées de vo tre
ré per toi re sont ef fa cées. Sau ve gar der les don nées de vo tre ré per toi re té lé pho ni que avant le char ge ment du nou veau 

Ap pe ler plu sie urs té lé pho nes (Ap pel d’équipe) Té lé pho nie ex ter ne
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mi cro pro gram me sur vo tre PC.

Lire / charger le répertoire téléphonique

Le con te nu du ré per toi re té lé pho ni que peut être lu, et éga le ment char gé, via un PC sur l’interface USB, Ether net ou
sur le rac cord RNIS. Vo tre cen tre de ser vi ce a la pos si bi li té, si vous le dé si rez, de li re le ré per toi re té lé pho ni que de puis
l’extérieur et de char ger à dis tan ce en sui te un mi cro pro gram me dans vo tre au to com mu ta teur.

Affichage du nom sur l’écran du téléphone système

Si un abon né est ap pe lé de puis l’intérieur ou l’extérieur, un nom en re gi stré dans le ré per toi re té lé pho ni que s’affiche
en plus du nu mé ro d’appel. Pour les ap pels in ter nes le nom du ré per toi re té lé pho ni que ne s’affiche que si au cun nom
n’est en re gi stré dans la con fi gu ra ti on PC sous »abon né in ter ne«. Si un nom est en re gi stré ici, il l’emporte sur ce lui du
ré per toi re té lé pho ni que et s’affiche à l’écran.

Numérotation abrégée depuis le répertoire téléphonique

A cha que nu mé ro d’appel de l’annuaire té lé pho ni que de l’autocommutateur est at tri bué un in dex de nu mé ro ta ti on
ra pi de (000...499) . C’est ce nu mé ro ab ré gé que vous com po sez à la pla ce du long nu mé ro. La mé moi re de nu mé ros
ab ré gés est in té grée dans le ré per toi re té lé pho ni que de l’autocommutateur. Te nez comp te des in di ca tions don nées
dans la con fi gu ra ti on PC.

b *# t l g

Dé cro chez
le com bi né 

Sé lec ti on ner 
l’index de nu mé ro ta ti on ra pi de 

L’abonné est ap pe lé. Con ver sa ti on

Transmettre des appels pendant la signalisation d’appel (Call Deflection)

S’il vous ar ri ve de ne pas pou voir ou de ne pas vou loir pren dre un ap pel, vous avez la pos si bi li té de le re di ri ger vers un
au tre abon né. Si vous trans fé rez un ap pel à un cor re spon dant ex ter ne, les frais de la com mu ni ca ti on de vo tre lig ne à
la ci ble du trans fert d’appel sont à vo tre char ge.
Vous pou vez uti li ser cet te foncti on na li té à part ir des té lé pho nes à sys tè me ou à part ir des té lé pho nes RNIS qui sup -
por tent cet te foncti on (voir la no te d’utilisation des ter min aux).

Transmettre des appels externes vers l’extérieur

La trans mis si on des ap pels pen dant la sig na li sa ti on d’appel dé pend de l’équipe ap pe lée :

Si plu sie urs abon nés sont en re gi strés dans une équi pe, la trans mis si on de l’appel se fait dans l’autocommutateur par
la deu xiè me voie B du rac cord RNIS. Ce ci vaut éga le ment, si le rac cord a la foncti on na li té CD (Call De flec ti on).
L’autocommutateur ne peut pas être at teint de l’extérieur pen dant la du rée de la re-di rec ti on. 

Si un seul abon né est en re gi stré dans une équi pe, la trans mis si on de l’appel se fait dans l’autocommutateur par la
deu xiè me voie B du rac cord RNIS, si le rac cord n’a pas la foncti on na li té CD (Call De flec ti on). L’autocommutateur ne
peut pas être at teint de l’extérieur pen dant la du rée de la re-di rec ti on. Si, ce pen dant, le rac cord pos sè de la foncti on -
na li té CD, alors la conn ex ion est re di ri gée dans le cen tral pub lic. Alors les deux voi es B re de vien nent im mé di ate ment
dis po ni bles et l’autocommutateur peut être at teint de l’extérieur.

Remarque
La re-di rec ti on d’appel par un abon né d’équipe n’est pos si ble que si pour cet te équi pe la sig na li sa ti on d’appel est ré -
glée sur »ap pel d’équipe si mul ta né«.

Appel direct

Vous vous trou vez hors de chez vous. Il res te né an moins chez vous des per son nes qui doi vent pou voir té lé pho ner en
cas de be soin de ma niè re simp le et ra pi de (par ex. les en fants ou les grands-pa rents). Com me vous avez in stal lé la
foncti on »ap pel di rect« pour un ou plu sie urs té lé pho nes, il suf fit sim ple ment de dé cro cher le com bi né du té lé pho ne

Té lé pho nie ex ter ne Ap pe ler plu sie urs té lé pho nes (Ap pel d’équipe)
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cor re spon dant. Après 5 se con des et sans au tre sai sie, l’autocommutateur com po se au to ma ti que ment le nu mé ro
d’appel di rect qui a été dé fi ni.

Vous pou vez en trer vous-mê me au pa ra vant le nu mé ro du cor re spon dant qui doit être ap pe lé. A la lon gue ur du nu -
mé ro, l’autocommutateur re con naît au to ma ti que ment si vous avez en tré un nu mé ro in ter ne ou ex ter ne. Pour un nu -
mé ro ex ter ne, vous n’avez donc pas be soin d’entrer de pré fi xe. Si vous dé si rez mo di fier un nu mé ro di rect que vous
avez en tré, vous n’avez qu’à en trer le nou veau nu mé ro di rect sans ef fa cer l’ancien nu mé ro di rect. Les rég la ges sui -
vants peu vent être exé cu tés éga le ment avec la con fi gu ra ti on PC.

Préparer et activer l’appel direct avec un numéro d’appel fixé à l’avance

b *65 t # q a

Dé cro chez
le com bi né 

Nu mé ro d’appel Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Remarque
Si vous dé cro chez de nou veau le com bi né, le nu mé ro di rect en tré est com po sé au bout de 5 se con des.

Commuter l’appel direct

b #65* ou *65# q a

Dé cro chez
le com bi né 

Ar rê ter
l’appel di rect

Re com mu ter
 l’appel di rect 

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Si vous dé sac ti ver l’appel di rect, le nu mé ro d’appel di rect que vous avez pro gram mé res te mé mo ri sé dans
l’autocommutateur.

Effacer le numéro d’appel direct

b #65# q a

Dé cro chez
le com bi né 

Sup pri mer
l’appel di rect

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Le nu mé ro d’appel di rect mé mo ri sé est ef fa cé.

Annonce
Vous pou vez uti li ser un rac cor de ment ana lo gi que de vo tre au to com mu ta teur com me un ra dio té lé pho ne si vous le
con fi gu rez avec une an non ce. Vous avez en sui te la pos si bi li té de dif fu ser une an non ce par ex. dans une sal le d’attente
de puis un té lé pho ne in ter ne. 

Remarque
Cet te conn ex ion n’est joig na ble qu’en in ter ne.

b t g a

Dé cro chez
le com bi né 

Com po sez le nu mé ro in ter ne du pos -
te d’annonce

An non ce Ter mi ner l’annonce
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Télésurveillance

Vous pou vez ef fec tu er une sur veil lan ce acous ti que d’une sal le à part ir d’un té lé pho ne de vo tre au to com mu ta teur ou
d’un té lé pho ne ex ter ne. Pour ce fai re, le té lé pho ne de la sal le à sur veil ler doit être li bé ré par un code nu mér ique pour
la té lé sur veil lan ce et le com bi né doit être dé cro ché ou l’appel mains li bres doit être con nec té. Une fois que vous rac -
cro chez le com bi né du té lé pho ne dans la piè ce à sur veil ler ou dé con nec tez la foncti on «Mains li bres», la té lé sur veil -
lan ce est ter minée et la ca rac tér is ti que est de nou veau dé con nec tée. 
Cet te ca rac tér is ti que ne peut pas être uti li sée en dou ble com mu ni ca ti on, trans fert d’appel ou ap pel d’équipe.

Remarque
Après cha que con fi gu ra ti on PC de l’autocommutateur la té lé sur veil lan ce est dé con nec tée et doit être en sui te li bé rée 
et in stal lée à nou veau.

Autoriser la télésurveillance pour un téléphone interne

b *593 q

Dé cro chez
le com bi né 

Va lid.
po si ti ve 

Ne pas rac cro cher / 
Ne pas dé sac ti ver foncti on mains li -

bres

Télésurveillance à partir d’un téléphone interne

b t

Dé cro chez
le com bi né 

En trez le nu mé ro d’appel du té lé pho -
ne à sur veil ler

La té lé sur veil lan ce est ac ti ve

Télésurveillance à partir de téléphones externes 

Cet te foncti on per met une Té lé sur veil lan ce à part ir d’un té lé pho ne ex ter ne.
Pour exé cu ter la té lé sur veil lan ce, com po sez de l’extérieur le nu mé ro d’appel (MSN ou nu mé ro di rect) au quel est at -
tri bué le nu mé ro d’appel de ser vi ce de l’autocommutateur. A ce nu mé ro d’appel mul tip le est at tri bué dans
l’autocommutateur le nu mé ro d’appel de ser vi ce (abon né vir tu el in ter ne). En sui te, vous de vez en trer un PIN 2 sur 6
po si tions. L’autocommutateur vé ri fie l’autorisation d’exécuter une té lé sur veil lan ce de l’extérieur en uti li sant ce PIN
2. 
A la liv rai son, le nu mé ro d’appel in ter ne  en re gi stré com me nu mé ro de ser vi ce est le 55. Ce nu mé ro d’appel ne peut
pas être uti li sé dans les équi pes.
Veuil lez ob ser ver que pour cet te foncti on na li té vous de vez d’abord at tri bu er dans la con fi gu ra ti on PC à ce nu mé ro
d’appel de ser vi ce un nu mé ro d’appel mul tip le (MSN) ou un nu mé ro di rect, en foncti on du ty pe de conn ex ion uti li sé.

La té lé sur veil lan ce est pro té gée par un PIN 2 sur 6 po si tions et peut être ac ti vée après l’entrée de ce PIN 2.

Remarque
Dans l’installation de base le PIN 2 est ré glé à 000000. Pour des rai sons de sé cu ri té, vous de vez mo di fier ce
PIN 2 sur 6 po si tions et li bé rer l’accès à dis tan ce de l’autocommutateur, si vous vou lez uti li ser cet te foncti on na li té. 

Vous vous trouvez sur un téléphone externe.

Dé cro chez le com bi né du té lé pho ne que vous dé si rez uti li ser pour la té lé sur veil lan ce et com po sez le nu mé ro d’appel
mul tip le (MSN) ou le nu mé ro di rect au quel est at tri bué le nu mé ro d’appel de ser vi ce in ter ne de l’autocommutateur.

Si l’accès à dis tan ce est au to ri sé et pos si ble à ce mo ment-là, vous en ten dez la to na li té spé cia le de vo tre au to com mu ta -
teur.
Ré glez vo tre té lé pho ne sur nu mé ro ta ti on par fré quen ces vo ca les (dtmf) ou uti li sez un gé nér ateur ma nu el de fré quen -
ces vo ca les.

Té lé pho nie ex ter ne Annonce
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t q t q

En trer PIN 2 Va lid.
po si ti ve 

En trez le nu mé ro d’appel
du té lé pho ne à sur veil ler

Va lid.
po si ti ve 

La té lé sur veil lan ce est ac ti -
ve

Pour clo re la té lé sur veil lan ce, rac cro chez le com bi né du pos te ex ter ne.

Interception (Identifier un appelant malveillant)

Pour cet te ca rac tér is ti que, vous de vez for mu ler une de man de au près de l’opérateur du ré seau, qui vous in for me ra
sur la pro cé du re à suiv re. Si vous sé lec ti on nez pen dant une con ver sa ti on ou après la fin de la con ver sa ti on par
l’appelant (vous en ten dez la to na li té d’occupation de puis le cen tral pub lic) le code nu mér ique cor re spon dant, le nu -
mé ro d’appel de l’appelant est mé mo ri sé dans le cen tral pub lic. Les té lé pho nes RNIS peu vent éga le ment uti li ser leurs
pro pres fonctions pour cet te ca rac tér is ti que.

Remarque
At ten ti on : Ne rac cro chez le com bi né qu’après l’entrée du code nu mér ique pour iden ti fier l’appelant et la to na li té de 
va li da ti on po si ti ve. 

g *51 q a

Con ver sa ti on ou l’appelant rac cro -
che le com bi né.

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Affecter des numéros de projet

Le nu mé ro de pro jet vous per met, par ex. de comp ta bi li ser spé ci fi que ment les con ver sa tions té lé pho ni ques avec cer -
tains clients. Si vous avez lan cé ces con ver sa tions, vous pou vez mé mo ri ser la du rée de la con ver sa ti on et le coût pour
ce client sous le nu mé ro de pro jet. Si vous êtes ap pe lé par les clients, vous pou vez mé mo ri ser les don nées de con ver sa -
ti on pour ces clients. 

Un pro jet peut être en re gi stré par l’entrée d’un code et d’un nu mé ro de pro jet à 6 chif fres.

Si vous avez lu les en re gi stre ments de don nées de conn ex ion avec le pro gram me de re cen se ment des coûts sur le
CD-ROM, vous pou vez, par ex., trier, fil trer ou fu si on ner ces en re gi stre ments de don nées en foncti on des nu mé ros de 
pro jet.

Numéro de projet pour une communication que vous avez initialisée vous-même

b *50 t # q t

Dé cro chez
le com bi né 

En trer un nu mé ro de pro jet 
(6 chif fres au ma xi mum)

Va lid.
po si ti ve 

Com po sez le nu -
mé ro d’appel

Numéro de projet pour un appel extérieur du terminal RNIS

Vous pou vez uti li ser cet te foncti on na li té sur le ter mi nal RNIS, si vo tre ter mi nal RNIS sup por te la foncti on »ré seau
di rect« (cla vier) en mo de de con ver sa ti on.

Vous con ver sez et vou driez af fec ter  la con ver sa ti on à un pro jet.

g *50 t # q g

Con ver sa ti on En trer un nu mé ro de pro jet 
(6 chif fres au ma xi mum)

Va lid.
po si ti ve 

Con ti nu er la con -
ver sa ti on

Numéro de projet pour un appel externe 

Vous pou vez uti li ser cet te foncti on na li té sur le ter mi nal ana lo gi que ou RNIS, si vo tre ter mi nal RNIS ne sup por te pas
la foncti on »ré seau di rect« (cla vier) en mo de de con ver sa ti on.Vous con ver sez et vou driez af fec ter  la con ver sa ti on à
un pro jet.

Annonce Té lé pho nie ex ter ne
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g R *50 t # q R g

Con ver sa ti on En trer un nu mé ro de pro jet 
(6 chif fres au ma xi mum)

Va lid.
po si ti ve 

Con ti nu er la
con ver sa ti on

Fonctions clavier (»Réseau direct«)

Il y a quel que temps vous avez ache té le plus mo der ne té lé pho ne du mar ché. De puis, un bon nom bre de nou vel les
foncti on na li tés est ar ri vé sur le ré seau RNIS et vous ne pou vez pas les uti li ser en ap puy ant sim ple ment sur une tou -
che>La foncti on »cla vier« vous per met d’utiliser éga le ment les fonctions RNIS ac tu el les en en trant une sui te de tou -
ches de puis vo tre té lé pho ne RNIS ou ana lo gi que.

Adress ez-vous à ce su jet à l’exploitant du ré seau et fai tes-vous don ner les codes nu mér iques cor re spon dants (par ex.
com mu ta ti on des blo ca ges dans le cen tral pub lic). L’utilisation doit être li bé rée pour cha que abon né dans la con fi gu -
ra ti on, sec ti on »abon né in ter ne« sous la feuil le»foncti on na li tés«. Si la foncti on »Ac cès au to ma ti que au ré seau « est
ac ti vée, vous pou vez seu le ment uti li ser les fonctions Key pad si, après avoir dé cro ché, vous ap puy ez sur la tou che * et
com po sez en sui te le 0.Les fonctions de cla vier ne peu vent être uti li sées que de puis des ter min aux aux quels est at tri -
bué, dans la pro gram ma ti on, un MSN pour le quel des ca rac tér is ti ques ont été de man dées dans le cen tral pub -
lic.Lancer la fonction clavier

b 0 * ou # t a

Dé cro chez
le com bi né 

Com po sez le code d’accès
au ré seau

Lan cez la foncti on cla vier En trez les codes nu mér -
iques

Rac cro chez le com bi né

Terminal multifonction

Si une conn ex ion ana lo gi que de l’autocommutateur est con fi gu rée com me port mul ti foncti on pour les pos tes com bi -
nés, tous les ap pels se ront pris in dé pen dam ment du ty pe de ser vi ce. Lors d’un ac cès au ré seau par codes nu mér iques
peu vent être trans mis in dé pen dam ment de la con fi gu ra ti on du rac cord ana lo gi que les in di ca tifs de ser vi ce »té lé pho -
nie ana lo gi que«, »fax grou pe 3« ou » té lé pho nie RNIS« qui est en voyé. En cas de com po si ti on du 0, c’est
l’identification de ser vi ce «Té lé pho nie ana lo gi que» qui est com mu ni quée si mul ta né ment.
Exem ple :
Vous ne par ve nez pas à att ein dre un té lé co pie ur du grou pe 3 qui foncti on ne avec une iden ti fi ca ti on de ser vi ce dans
une in stal la ti on RNIS éloig née. En sé lec ti on nant le code nu mér ique cor re spon dant, vo tre au to com mu ta teur en voie
l’indicatif de ser vi ce »fax grou pe 3«. L’autocommutateur RNIS dis tant re con naît le ser vi ce et se con nec te avec le fax.

Vous vou lez pro dui re une conn ex ion ex tér ieu re avec un ser vi ce dé fi ni.

b *773 t l

Dé cro chez
le com bi né 

»Té lé co pie ur grou pe 3« Com po sez le nu mé ro d’appel ex ter ne

Té lé pho nie ex ter ne Annonce
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Res ter ac ces si ble

Transfert d’appel

L’autocommutateur vous don ne la pos si bi li té avec le »trans fert d’appel« de res ter ac ces si ble, mê me si vous n’êtes pas
à pro xi mi té de vo tre té lé pho ne. Pour ce la, des ap pels sont trans mis vers un au tre nu mé ro d’appel in ter ne ou ex ter ne.
Dans la con fi gu ra ti on PC de l’autocommutateur vous dé fi nis sez pour cha que abon né in ter ne si cet te foncti on na li té
doit s’ensuivre dans vo tre au to com mu ta teur ou dans le cen tral pub lic. 

Transfert d’appel dans l’autocommutateur

L’autocommutateur con nec te l’abonné ap pe lant avec un abon né in ter ne ou ex ter ne dé fi ni par vous. Pour un ap pel
ex ter ne, se lon la con fi gu ra ti on, la deu xiè me voie B du rac cord RNIS est ré ser vée.

Un trans fert d’appel sur un nu mé ro d’appel d’équipe est pos si ble.

Transfert d’appel dans le central public

· Vous pou vez uti li ser les pos si bi li tés exis tant au près de vo tre opé ra teur de ré seau si ces foncti on na li tés sont
ac ti vées pour vo tre rac cord. Veuil lez vous in for mer à ce su jet au près de l’ opé ra teur.

· Le cen tral pub lic con nec te l’abonné ap pe lant avec un nu mé ro d’appel ex ter ne dé fi ni par vous. Les trans ferts 
in ter nes d’appel sont com mu tées par l’autocommutateur et dans l’autocommutateur.

· En cas de rac cord point-mul ti point, tous les ap pels pour le mul ti nu mé ro ap pe lé sont trans mis. D’autres ter -
min aux de l’autocommutateur, où le même MSN est en re gi stré, ne sont pas ap pe lés (Parti al Re rou ting).

Remarque
Si un ren voi d’appel a été ac ti vé et ce der nier ne se pro duit pas dans le cen tral (par exem ple par ce que le ser vi ce n’a
pas été com man dé), le ren voi d’appel sera au to ma ti que ment exé cu té dans l’autocommutateur. 

Pour le transfert d’appel il existe trois variantes :

· Trans fert d’appel im mé di at
 L’appel est im mé di ate ment trans fé ré sur le nu mé ro choi si.

· Trans fert d’appel si sans ré pon se : L’appel est trans fé ré au bout de 15 se con des (dé pend du rég la ge dans
l’autocommutateur ou dans le cen tral pub lic) (Parti al Re rou ting).

· Trans fert d’appel si oc cu pé
L’appel n’est re trans mis que si le té lé pho ne ci ble est uti li sé.

Remarque
Un trans fert d’appel cou rant peut être rem pla cé par un nou veau trans fert d’appel. D’autres va rian tes de trans fert
d’appel peu vent éga le ment être com mu tés si mul ta né ment. Par exem ple trans fert d’appel dif fé ré, au nu mé ro
d’appel 12345 et trans fert d’appel si oc cu pé, au nu mé ro d’appel 45677.

Valider le transfert d’appel

Avec cet te pro cé du re, tous les ap pels sont re trans mis au MSN qui est at tri bué au ter mi nal qui lan ce l’appel, mê me si
plu sie urs ter min aux sont at tri bu és à ce MSN.

Annonce Res ter ac ces si ble
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Remarque
L’autocommutateur re con naît au to ma ti que ment en foncti on de la lon gue ur des nu mé ros d’appel si le trans fert
d’appel doit se fai re vers un abon né in ter ne ou ex ter ne. Lors du trans fert d’appel vers un abon né ex ter ne, l’entrée du
nu mé ro d’appel ci ble se fait ain si tou jours sans code d’accès au ré seau.

b * 61 / 62 / 63 t # q a

Dé cro chez
le com bi né 

trans fert d’appel per ma nent /
trans fert d’appel si sans ré pon se / 

Trans fert d’appel si oc cu pé

Nu mé ro d’appel ci -
ble du trans fert

d’appel

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Dévalider le transfert d’appel

b # 61 / 62 / 63 q a

Dé cro chez
le com bi né 

trans fert d’appel per ma nent /
trans fert d’appel si sans ré pon se / 

Trans fert d’appel si oc cu pé

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Transfert d’appel dans les équipes

Pour les abon nés qui sont at tri bu és à une équi pe, sont dé fi nies les rè gles de trans fert d’appel sui van tes :

· Cha que abon né in di vi du el peut lan cer à part ir de son nu mé ro d’appel in ter ne un trans fert d’appel sur un
au tre abon né (sans dis tincti on d’équipe d’attribution). Un trans fert d’appel d’un abon né sur un nu mé ro
d’appel d’équipe est pos si ble.

· Le trans fert d’appel d’un cor re spon dant d’équipe vers un nu mé ro de té lé pho ne d’équipe n’est pas pos si ble.
Si un trans fert d’appel est lan cé à part ir d’un abon né de l’équipe sur le nu mé ro d’appel d’équipe d’une au tre
équi pe, le trans fert d’appel n’est pas ac tif et l’abonné lan cé est ap pe lé. 

Follow me (Régler le transfert d’appel à partir d’un autre téléphone)

Si vous ne vous trou vez pas près de vo tre té lé pho ne, vous pou vez trans fé rer les ap pels qui y par vien nent sur le té lé -
pho ne qui se trou ve mo men ta né ment près de vous (fol low me). Vous pou vez en sui te re trans met tre les ap pels des au -
tres té lé pho nes sur vo tre té lé pho ne. Après avoir dé cro ché le com bi né de vo tre té lé pho ne, le trans fert d’appel ac tu el
vous est rap pe lé par une to na li té d’appel spé cia le.

Régler le transfert d’appel en interne (Follow me interne)

b *64 t # q a

Dé cro chez
le com bi né 

Nu mé ro d’appel in ter ne dont les ap -
pels doi vent être re trans mis

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez le
com bi né

Les ap pels sont main te nant re trans mis vers le té lé pho ne in ter ne ré glé.
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Déconnecter le transfert d’appel en interne (Follow me interne et externe)

b #64 t # q a

Dé cro chez
le com bi né 

Nu mé ro d’appel in ter ne dont le
trans fert d’appel doit être sup pri mé.

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez le
com bi né

Installer le transfert d’appel depuis l’extérieur / ARR (Follow me de l’extérieur)

Vous avez re-di ri gé pen dant le week-end le nu mé ro d’appel de fax de vo tre bu reau sur vo tre fax pri vé. Vous part ez
main te nant pour vo tre tra vail, ce qui pren dra peut-être 30 mi nu tes, et vous dé si rez re ce voir dans vo tre bu reau les fax
qui y sont adres sés>C’est pour quoi vous ef fec tu ez dé jà avec la foncti on  »Fol low me - ex ter ne« le trans fert d’appel de
vo tre mai son dans l’autre sens pour avoir à vo tre ar ri vée au bu reau vos fax qui vous at ten dent là où vous en avez be -
soin.
Cet te foncti on vous per met de con fi gu rer et d’effacer des trans ferts d’appel vers des ci bles quel con ques.
Pour con fi gu rer un trans fert d’appel, com po sez de puis la lig ne ex ter ne le mul ti nu mé ro (MSN) at tri bué au nu mé ro de 
té lé pho ne de ser vi ce (cor re spon dant vir tu el in ter ne). Dans le rég la ge de ba se, le nu mé ro d’appel in ter ne de ser vi ce est 
le 55.
L’accès à dis tan ce doit être au to ri sé dans la con fi gu ra ti on avec le PC. L’autocommutateur vé ri fie l’autorisation de
pro gram ma ti on d’un trans fert d’appel de l’extérieur à l’aide du PIN2.
Veuil lez ob ser ver que pour cet te foncti on na li té vous de vez d’abord at tri bu er dans la con fi gu ra ti on PC au nu mé ro
d’appel mul tip le le nu mé ro de ser vi ce.
Le PIN 2 sur 6 po si tions à au to ri ser est po si ti on né dans l’installation de ba se à 000000. Vous de vez mo di fier le PIN 2
dans la con fi gu ra ti on PC, car si non vous n’aurez pas d’accès à l’autocommutateur.

Vous vous trouvez sur le téléphone externe.

Dé cro chez le com bi né de vo tre té lé pho ne et com po sez le nu mé ro d’appel mul tip le (MSN), au quel est at tri bué le nu -
mé ro d’appel in ter ne de ser vi ce de l’autocommutateur.

Si la com mu ta ti on à dis tan ce du trans fert d’appel est au to ri sée, vous en ten dez la to na li té d’appel spé cia le de vo tre au -
to com mu ta teur.
Ré glez vo tre té lé pho ne sur nu mé ro ta ti on par fré quen ces vo ca les (dtmf) ou uti li sez un gé nér ateur ma nu el de fré quen -
ces vo ca les.

Installer le transfert d’appel depuis l’extérieur

t q *64 t * t # q

PIN 2
svp

Va lid.
po si ti ve 

Nu mé ro d’appel in ter ne
dont les ap pels doi vent être

re trans mis

Nu mé ro d’appel ci -
ble du trans fert

d’appel

Va lid.
po si ti ve 

En sui te vous en ten dez pour en vi ron une se con de la to na li té d’accusé de ré cep ti on po si ti ve, puis la conn ex ion est cou -
pée et vous en ten dez la to na li té d’occupation.
Rac cro chez le com bi né.

Supprimer le transfert d’appel en externe (supprimer le Follow me en externe)

t q #64 t # q a

PIN 2
svp

Va lid.
po si ti ve 

Nu mé ro d’appel in ter ne
dont le trans fert d’appel

doit être sup pri mé.

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez le
com bi né

Après l’effacement du trans fert d’appel (to na li té d’accusé de ré cep ti on po si ti ve), la conn ex ion est cou pée et vous en -
ten dez la to na li té d’occupation.
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Con trô le des coûts

Données de communication

L’autocommutateur mé mo ri se jusqu’à 500 jeux de don nées de com mu ni ca ti on. Ces don nées ne sont pas per du es en
cas de cou pu re de cou rant.

L’autocommutateur gé nè re un jeu de don nées de com mu ni ca ti on pour cha que conn ex ion ex tér ieu re. Les jeux de
don neés de com mu ni ca ti on con tien nent des in for ma tions dé tail lées sur la na tu re de l’appel. Par exem ple : Da te et
heu re, du rée, nu mé ro ap pe lé et nu mé ro de l’appelant, ty pe de com mu ni ca ti on, coûts et les éven tu els nu mé ros de
pro jet.

Dans le rég la ge de ba se, tou tes les com mu ni ca tions ex tér ieu res in itié es par vous sont mé mo ri sées. Il y a deux ty pes
d’enregistrement pour les com mu ni ca tions ve nant de l’extérieur.

· Seu les les com mu ni ca tions qui ar ri vent  et do tées d’un nu mé ro de pro jet sont en re gi strées.

· Tou tes les com mu ni ca tions qui ar ri vent sont en re gi strées.

Remarque
Veuil lez te nir comp te du fait que seul l’exploitant du ré seau est re spon sa ble pour une sai sie des coûts de conn ex -
ion/com mu ni ca ti on l’engageant.

Pour de plus am ples in for ma tions sur les con fi gu ra tions, veuil lez con sul ter la pa ge 58.

Débordement de la mémoire pour les jeux de données des communications

La mé moi re pour bloc d’informations est li mi tée. Si 480 bloc d’informations sont sau ve gar dés dans la mé moi re de
l’autocommutateur, il est pos si ble de sig na ler un dé bor de ment de la mé moi re sur un té lé pho ne sys tè me. Dans la lis te
d’appelants, en foncti on du ty pe de té lé pho ne sys tè me, le nu mé ro de té lé pho ne du ser vi ce après-ven te et un mes sa ge,
ou seu le ment le nu mé ro de té lé pho ne du ser vi ce après-ven te, sont af fi chés. Le té lé pho ne sys tè me est dé ter mi né dans
la con fi gu ra ti on.

Terminaux RNIS

Les don nées re la ti ves aux coûts de com mu ni ca ti on / con ver sa ti on peu vent être af fi chées sur tout ter mi nal RNIS qui
est com pa ti ble avec cet te ca rac tér is ti que.

Terminaux analogiques

Vo tre au to com mu ta teur vous of fre la pos si bi li té d’afficher sous la for me d’une im puls ion de ta xes les in for ma tions
ta ri fai res sur les rac cor de ments ana lo gi ques pour les ter min aux équi pés de cet te fa cul té. A la liv rai son, la trans mis si -
on des im puls ions d’unités de 12 kHz ou 16 kHz est dé con nec tée. Avec la tech ni que de trans mis si on des coûts de
com mu ni ca tions / con ver sa tions uti li sés dans le RNIS, il est pos si ble que des coûts de com mu ni ca tions / con ver sa -
tions soi ent en co re trans mis après la fin de la com mu ni ca ti on. Comp te te nu des dif fé rents ter min aux ana lo gi ques
pro po sés sur le mar ché, il n’est donc pas tou jours as su ré que les im puls ions de ta xes en voyé es par vo tre au to com mu -
ta teur après la fin de la con ver sa ti on soi ent cor rec te ment re çu es. Nous vous in vi tons à te nir donc comp te des in di ca -
tions con te nu es à ce su jet dans la no ti ce d’utilisation de vos ter min aux.
La fré quen ce de l’impulsion de ta ri fi ca ti on peut être ré glée avec le PC sur 16kHz ou 12kHz.

Compteur

Pour cha que abon né in té rie ur, l’autocommutateur gè re un comp teur d’abonné ba sé sur les in for ma tions ta ri fai res
trans mi ses. Ce comp teur to ta li se les coûts des com mu ni ca tions in di vi du el les. Il est pos si ble d’afficher les comp teurs
des abon nés in té rie urs en uti li sant le me nu de l’autocommutateur ou le pro gram me de ta xes. Vous pou vez éga le -
ment ef fa cer les comp teurs.
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Exploitation des téléphones de système

Les té lé pho nes sys tè me peu vent af fi cher et ef fa cer le comp teur d’unités d’abonnés in ter nes de puis le me nu sys tè me
de l’autocommutateur (pro té gé par une code).

Transmission des coûts par votre exploitant de réseau

Pour af fi cher les coûts de com mu ni ca ti on sur les ap pa reils ter min aux in ter nes de l’autocommutateur et pour gé rer le
comp teur d’unités, vous de vez fai re ac ti ver le trans fert des ta rifs par vo tre opé ra teur de ré seau pen dant ou après la
con ver sa ti on. Il exis te deux pro cé dés de trans mis si on des coûts de com mu ni ca ti on :

· Trans mis si on des in for ma tions ta ri fai res en uni tés.
Ces uni tés sont alors con ver ties en foncti on d’un fac teur en va leur mo né tai re. La mon naie ap pro priée doit
alors être pro gram mée lors de la con fi gu ra ti on de l’autocommutateur.

· Trans mis si on de la va leur mo né tai re.
La con ver si on dans l’autocommutateur n’est alors plus ef fec tuée.

Veuil lez de man der à vo tre ex ploi tant de ré seau quel pro cé dé de trans mis si on des in for ma tions ta ri fai res est ap pli -
qué. Veuil lez vous as su rer que vos ap pa reils ter min aux re liés sup por tent cet te foncti on. L’autocommutateur foncti -
on ne avec les deux pro cé dés de trans fert.

Remarque
Si vous fai tes ac ti ver le trans fert des ta rifs pen dant une con ver sa ti on au près de vo tre opé ra teur de ré seau, ceux-ci
pour ront éga le ment être af fi chés sur les ter min aux ana lo gi ques de vo tre au to com mu ta teur.

Compte des coûts de communication (limitation des coûts, compte d’argent de poche)

Un comp te des coûts de com mu ni ca ti on peut être in stal lé pour cha que abon né in ter ne. Dans ce comp te sont dé ter -
mi nés les mon tants qui sont mis à dis po si ti on de l’abonné pour té lé pho ner. Une fois les mon tants épui sés, le cor re -
spon dant ne peut plus té lé pho ner qu’en in ter ne. Si la li mi te est at tein te pen dant une con ver sa ti on, cel le-ci peut
quand mê me être me née à son ter me. Après l’augmentation ou l’effacement des mon tants sur le comp te des coûts de
com mu ni ca ti on, les con ver sa tions ex tér ieu res re de vien nent pos si bles.

s

Veuil lez te nir comp te du fait que pour pou voir uti li ser cet te ca rac tér is ti que, le comp te des coûts de com mu ni ca ti on
de l’abonné doit être com mu té et que vous de vez avoir fait une de man de au près de l’opérateur du ré seau pour la
trans mis si on des ta xes. Si vous té lé pho nez par le bia is d’un opé ra teur qui ne trans met pas les uni tés, ce comp te des
coûts de com mu ni ca ti on n’est pas uti li sa ble.

Avant d’entrer le mon tant pour té lé pho ner, vous de vez ef fa cer le comp teur pour le nu mé ro in ter ne du comp te con -
cer né. Vous pou vez alors con fi gu rer le comp te pour les frais de com mu ni ca ti on.

Remarque
Pour pro cé der aux con fi gu ra tions par té lé pho ne, con sul tez la page 58.

Routage optimal (RCR)

La no ti on de Least Cost Rou ting cor re spond à l’établissement d’une conn ex ion op ti mi sée en ma tiè re de frais. Si la
foncti on est ac ti vée, l’autocommutateur essaie d’établir la conn ex ion la plus op ti ma le et la plus éco no mi que au mo -
ment don né. Une conn ex ion op ti ma le n’est pas for cé ment la moins chè re.  

Pour une com mu ni ca ti on, dif fér en tes in for ma tions sont né ces sai res afin de choi sir le prix et l’opérateur le plus éco -
no mi que : 
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· Où ap pe lez-vous ? 

· Heu re de l’appel?

Pour la foncti on LCR, il est pos si ble de té lé char ger les don nées ta ri fai res de puis le si te In ter net  www.te le fon spar -
buch.de. La société bintec elmeg GmbH ex clut tou te re spon sa bi li té en ce qui con cer ne l’actualité, l’intégralité et
l’exactitude des tab leaux des ta rifs. 

Nor ma le ment, après avoir dé cro ché le com bi né de vo tre té lé pho ne et com po sé le code d’accès au ré seau (0 à la liv rai -
son), vous êtes re lié à l’opérateur du ré seau. La ca rac tér is ti que Rou ta ge op ti mal vous per met de té lé pho ner par le bia -
is d’un au tre opé ra teur de réseau.

Au cu ne pro cé du re RCR n’est ac ti vée sur vo tre au to com mu ta teur à la liv rai son. L’installation des dif fér en tes pro cé -
du res RCR se fait par le bia is d’un PC et du CD-ROM four ni qui con tient les WIN-Tools. 

Veuil lez te nir comp te du fait que pour cer tains opé ra teurs, une ins crip ti on est né ces sai re pour pou voir té lé pho ner
par leur in ter mé diai re. Cer tains de ces opé ra teurs éta blis sent au to ma ti que ment une liai son pour les clients non en re -
gi strés, pour pou voir jus te ment les en re gi strer. Si vous in ter rom pez cet te com mu ni ca ti on pen dant la com po si ti on et
que vous vou liez en sui te la rét ab lir, ce la peut en traî ner un ap pel er ro né (la com mu ni ca ti on n’est pas éta blie). Dans ce
cas, il est né ces sai re que l’opérateur con cer né soit dé sac ti vé dans le ge sti on nai re RCR du CD-ROM des WIN-Tools et
que les en re gi stre ments de don nées soi ent mis à jour dans l’autocommutateur.

Fonctions du RCR Professional

· Con fi gu rer jusqu’à 20 four nis seurs d’accès avec noms et in di ca tifs de four nis seurs d’accès. Pos si bi li tés de
con fi gu ra ti on pour un com por te ment de Rou ting in di vi du el (stan dard, fais ceau, MSN)

· Il est pos si ble de con fi gu rer 50 zo nes avec jusqu’à 200 en trées (In di ca tifs, nu mé ros de té lé pho ne, cor re -
spon dant).

· Une pas ser el le GSM peut être con fi gu rée en tant que »Four nis seur d’accès«.  Pour le rac cord à la lig ne RNIS
ex ter ne de l’autocommutateur, le code de fais ceau de la lig ne est sé lec ti on né en tant qu’»In di ca tif four nis -
seur«. Pour le rac cord à une lig ne ana lo gi que de l’autocommutateur, le nu mé ro in ter ne de la lig ne de
l’autocommutateur est sé lec ti on né.

· Il est pos si ble de con fi gu rer 3 ni veaux Fall back dif fé rents. 

· La con fi gu ra ti on des tab leaux des ta rifs se pro duit du lun di au ven dre di, le sa me di et le di man che pour les
zo nes con fi gu rées, pour à cha que fois deux tab leaux.

· Pré con fi gu ra ti on et té lé char ge ment des tab leaux des ta rifs sur In ter net (www.te le fon spar buch.de).

· Im por ter et en re gi strer les tab leaux des ta rifs et les trans fé rer à l’autocommutateur.

Notes importantes pour l’utilisation des procédures RCR

· Si une conn ex ion est éta blie via un opé ra teur, vous voy ez à l’écran du té lé pho ne sys tè me le nom de cet opé -
ra teur.

· Pour l’utilisation de cet te foncti on na li té, les abon nés peu vent être blo qués dans la con fi gu ra ti on PC.

· Lors de l’utilisation de la pro cé du re RCR, les in for ma tions ta ri fai res ne sont pas re cen sées en per ma nen ce
dans les en re gi stre ments de don nées de conn ex ion de l’autocommutateur, car el les ne sont pas trans mi ses
par tous les opé ra teurs.

· Pour un trans fert d’appel ac ti vé, vous de vez ins cri re l’exploitant de ré seau com me opé ra teur pour att ein dre 
une ac ces si bi li té éle vée.

· Un trans fert d’appel dans le cen tral pub lic ou un rap pel au to ma ti que vers un abon né ex tér ie ur sont tou -
jours réa li sés par le bia is de l’opérateur du ré seau.
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X Après avoir dé cro ché, vous en ten dez une to na li té spé cia le dans tou tes les va rian tes de pays, sauf DE et AT.

Utilisation

Il est pos si ble d’activer et de dé sac ti ver le pro cé dé LCR de puis le »Pro fes sio nal Con fi gu ra tor« et éga le ment de puis le
té lé pho ne en com po sant une sé rie de chif fres.

Activer le procédé RCR

b X ** q ==== q 7812 q

Dé cro chez 
le com bi né 

Va lid.
po si ti ve 

En trez PIN 
(0000 = Rég la ge de

ba se)

Va lid. po si ti ve Code nu mér ique Va lid.
po si ti ve

Arrêter les procédés RCR

b X ** q ==== q 781# q

Dé cro chez 
le com bi né 

Va lid.
po si ti ve 

En trez PIN 
(0000 = Rég la ge de

ba se)

Va lid. po si ti ve Code nu mér ique Va lid.
po si ti ve

Numérotation par blocs  (Autriche)
La nu mé ro ta ti on par blocs (nu mé ro ta ti on pré pa ra toi re) vous per met, de com po ser tout d’abord le nu mé ro com plet
sur vo tre ter mi nal et le mé mo ri ser dans l’autocommutateur . Vous pou vez en sui te dé mar rer la nu mé ro ta ti on du nu -
mé ro d’appel com plet. Avec cer tains opé ra teurs de ré seau, la nu mé ro ta ti on par bloc est man da tai re, afin de pou voir
join dre de ma niè re ci blée un ter mi nal spé ci fi que. Pour les ter min aux RNIS, cet te foncti on na li té est dé cri te dans la
no ti ce d’utilisation. La nu mé ro ta ti on par blocs est éga le ment pos si ble en té lé pho nie in ter ne.
b Dé cro chez le com bi né de vo tre té lé pho ne. Vous en ten dez la to na li té in ter ne.

*55 En trez le code nu mér ique.

0 Com po sez ce code 0.

t Com po sez le nu mé ro d’appel sou hai té.

# Lan cez la nu mé ro ta ti on en ap puy ant sur la tou che #. 
Le nu mé ro com plet est alors trans mis au cen tral pub lic.

Vous en ten dez la to na li té qui in di que que la lig ne est li bre. 
L’interlocuteur est ap pe lé. 
Le cor re spon dant dé cro che le com bi né.

g Con ver sez avec vo tre cor re spon dant ex tér ie ur.

a En rac cro chant le com bi né, vous ter min ez la com mu ni ca ti on.
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Rég la ge de l’autocommutateur

Connecter / déconnecter la signalisation d’appel pour terminaux analogiques

Vous pou vez con nec ter et dé con nec ter la son ne rie de vo tre ter mi nal ana lo gi que pour les ap pels in ter nes, ex ter nes ou
pour tous les ap pels. Tou tes les au tres fonctions du pos te res tent uti lis ab les. L’abonné qui ap pel le en tend pen dant
l’appel la to na li té li bre. Si vous dé cro chez le com bi né pen dant un ap pel (vous pou vez ne pas en ten dre l’appel), vous
êtes con nec té avec l’appelant.

Déconnecter la signalisation d’appel pour terminaux analogiques (connecter la protection d’appel)

b *57 0 / 1 / 2 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Tous les ap pels /
ap pels ex ter nes uni que -

ment /
ap pels in ter nes uni que ment

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Commuter la signalisation d’appel pour terminaux analogiques (déconnecter la protection d’appel)

b #570 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Equipes

Les équi pes sont des grou pes de per son nes qui tra vail lent en sem ble en vue d’un ob jec tif. Dans la pra ti que, ce ci re -
vient à di re que tou tes les per son nes d’une équi pe sont ac ces si bles par un nu mé ro d’appel com mun pour les ap pels
ex ter nes et in ter nes. Dans l’autocommutateur, il est ain si pos si ble d’attribuer un nu mé ro à cha que grou pe de té lé -
pho nes/ter min aux, de ma niè re à ce que les ap pels in ter nes et ex ter nes puis sent être pris.
Vous pou vez at tri bu er dans la con fi gu ra ti on PC à cha cu ne des 10 équi pes pos si bles jusqu’à 8 nu mé ros d’appel in ter -
nes ou un nu mé ro d’appel pour le trans fert d’appel ex ter ne. Ces équi pes peu vent être at tri bué es aux nu mé ros d’appel
mul ti ples (MSN) ex ter nes. Pour les ap pels d’équipe in ter nes, la con fi gu ra ti on PC at tri bue à l’équipe un nu mé ro
d’appel d’équipe.
Lorsqu’un abon né in ter ne com po se le nu mé ro d’une équi pe, le nom de l’équipe est af fi ché pen dant la com mu ni ca ti -
on sur l’afficheur de son té lé pho ne. Lorsqu’un mem bre de l’équipe dé cro che, son nom est af fi ché. 
Si un abon né ex ter ne ap pel le le nu mé ro d’appel mul tip le (MSN) ou si un abon né in ter ne sé lec ti on ne le nu mé ro
d’appel d’équipe, tous les ter min aux at tri bu és sont ap pe lés. Vous pou vez en re gi strer dif fé rents ter min aux dans les
équi pes (par ex. té lé pho ne, té lé co pie ur grou pe 4), les ap pels se ront sig na lés en foncti on du ser vi ce choi si. 

Remarque
Les équi pes peu vent être ap pe lées éga le ment pen dant une dou ble com mu ni ca ti on ou un trans fert d’appel. Il est
pos si ble de trans met tre une con ver sa ti on à une équi pe.

Appel sur la ligne occupée d’un correspondant d’une équipe (»Occupé si occupé« / »Busy on Busy«)

Si un abon né d’une équi pe mè ne une con ver sa ti on, vous pou vez dé ci der si les ap pels sui vants pour cet te équi pe doi -
vent être sig na lés (pro gram ma ti on par le PC). Si la foncti on »Oc cu pé si oc cu pé « (»Bu sy on Bu sy«) est ac ti vée pour
cet te équi pe, les ap pe lants ul tér ie ur re çoi vent le sig nal »oc cu pé«.

Autorisation/ blocage d’un abonné dans une équipe

Vous quit tez la zo ne de vo tre té lé pho ne et vous ne dé si rez pas que les con ver sa tions soi ent dé sor mais sig na lées.
Vous pou vez blo quer vo tre té lé pho ne pour la sig na li sa ti on d’appel dans une équi pe ou dans tou tes les équi pes et le li -
bé rer plus tard. L’autorisation ou le blo ca ge s’ensuit tou jours si mul ta né ment dans l’attribution des ap pels d’équipe
jour et nuit. Si vous êtes blo qué dans une équi pe, les ap pels d’équipe ne sont plus sig na lés sur vo tre té lé pho ne.
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Si tous les abon nés sont blo qués dans une at tri bu ti on des ap pels d’équipe jour et nuit, les ap pels pour cet te équi pe
sont sig na lés sur les ter min aux de l’équipe 00. Si, de plus, dans l’équipe 00 au cun ter mi nal n’est li bé ré pour sig na li sa -
ti on des ap pels, l’appelant re çoit « Oc cu pé ». Dans la pro gram ma ti on de ba se, les nu mé ros d’appel in ter nes 10,11, 20
et 20 de l’équipe 00 sont en re gi strés et au to ri sés dans l’attribution des ap pels d’équipe jour et nuit.

Remarque
Pour au to ri ser ou blo quer un té lé pho ne dans une équi pe, le nu mé ro d’appel in ter ne re spec tif doit être at tri bué de
ma niè re fixe à l’équipe en ques ti on.

Autoriser / bloquer les abonnés dans l’équipe

b * / # 943 t q a

Dé cro chez
le com bi né 

Au to ri ser/ver rouil ler
un abon né

Nu mé ro d’équipe
(00...09)

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Autoriser/ bloquer un abonné dans toutes les équipes

b * / # 943* q a

Dé cro chez
le com bi né 

Au to ri ser/ver rouil ler
un abon né

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Commuter l’attribution des appels d’équipe jour et nuit (distribution d’appel) pour une équipe)

Dans l’attribution des ap pels d’équipe jour et nuit il est dé fi ni quels té lé pho nes in ter nes doi vent son ner lors d’un ap -
pel ex ter ne. L’attribution des ap pels d’équipe jour et nuit est un tab leau où les ap pels en trants sont at tri bu és aux
abon nés in ter nes.

Vous vou lez re di ri ger au to ma ti que ment sur un ré pon deur les ap pels im por tants pour les con sul ter dans vo tre bu -
reau après le week-end sans être dé ran gé ? 
Dans la con fi gu ra ti on PC vous pou vez at tri bu er à cha que équi pe deux dis tri bu tions d’appels dif fér en tes (at tri bu ti on
des ap pels d’équipe jour et nuit). L’attribution des ap pels d’équipe jour et nuit per met éga le ment un trans fert d’appel
vers un abon né ex ter ne, par ex., pour que vous res tiez en co re ac ces si ble. Vous n’avez alors be soin que de com mu ter
l’attribution des ap pels d’équipe du jour à la nuit et l’appel son ne là où vous en avez be soin.

Remarque
Vous pou vez com mu ter l’attribution des ap pels d’équipe jour et nuit à n’importe quel mo ment du jour ou de la nuit.
Cha que abon né au to ri sé peut ef fec tu er la com mu ta ti on (rég la ge de base : au cun abon né).

Commuter toutes les variantes d’appel

Vous avez la pos si bi li té de com mu ter tou tes les va rian tes d’appel d’équipe si mul ta né ment. Cha que abon né au to ri sé
peut ef fec tu er la com mu ta ti on.
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Commuter l’attribution des appels d’équipe jour et nuit pour toutes les équipes

b *93* ou #93* q a

Dé cro chez
le com bi né 

Va rian te d’appel
»Jour«

Va rian te d’appel
»Nuit«

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né

Commuter l’attribution des appels d’équipe jour et nuit pour une équipe

b *93 ou #93 t q a

Dé cro chez
le com bi né 

Va rian te d’appel
»Jour«

Va rian te d’appel
»Nuit«

Nu mé ro d’équipe
(00...09)

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 
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Ca rac tér is ti ques spé cia les ne né ces si tant pas l’intervention de l’utilisateur

SMS (messages textuels)

SMS (Short Mes sa ge Ser vi ce) vous per met d’envoyer des mes sa ges de tex te à d’autres té lé pho nes pou vant re ce voir
des mes sa ges de tex te en ré seau fi xe ou à des té lé pho nes por tab les ou bien d’en re ce voir.
L’information sig na lant la pré sen ce d’un SMS s’affiche sur le ter mi nal cor re spon dant après avoir été trans fé ré. En
foncti on du ter mi nal, vous pou vez en voy er des mes sa ges pré dé fi nis ou bien for mu lés par vous-mê me. Veuil lez uti li -
ser vo tre cla vier pour écri re des SMS. Ces mes sa ges sont li mi tés à 160 ca rac tè res. Le trans fert de SMS est pay ant.

Il est pos si ble d’envoyer et de re ce voir des mes sa ges de tex te avec des té lé pho nes ana lo gi ques et RNIS.

Pour trans met tre des SMS, vous pou vez uti li ser dif fé rents té lé pho nes sys tè me. Les té lé pho nes sys tè me peu vent em -
ploy er la foncti on na li tés SMS en liai son en conn ex ion avec l’autocommutateur.

Il est seu le ment pos si ble d’envoyer et de re ce voir des mes sa ges de tex te :

· Si vous avez de man dé cet te ca rac tér is ti que pour vo tre lig ne (ap pe ler le cen tre SMS du pre sta tai re de ser vi ce
et dé mar rer la pro cé du re d’enregistrement).

· Si le nu mé ro de té lé pho ne du cen tre SMS du pre sta tai re de ser vi ce est en re gi stré dans l’autocommutateur.

· Si l’auteur du mes sa ge de tex te trans met son nu mé ro de té lé pho ne et si ce lui-ci ap pa raît sur l’appareil du
des ti na tai re.

· Vous pou vez en prin ci pe at tri bu er l’autorisation de re ce voir et en voy er des mes sa ges de tex te à tous les ter -
min aux.

· Pour l’attribution des nu mé ros d’équipes, il vous est seu le ment pos si ble de dé ter mi ner un té lé pho ne (ana -
lo gi que ou RNIS) pou vant re ce voir des mes sa ges de tex te afin que le mes sa ge ar ri ve bien à ce té lé pho ne. 

· Vous pou vez at tri bu er seu le ment un nu mé ro in ter ne (MSN) à un té lé pho ne pou vant re ce voir des mes sa ges
de tex te. Vous pou vez pro cé der à l’attribution par la con fi gu ra ti on PC à part ir du menu »Abon né in ter ne«
sous »nu mé ro de té lé pho ne«. C’est à part ir de ce nu mé ro de té lé pho ne que l’inscription au cen tre SMS et la
ré cep ti on de mes sa ges de tex te sont ef fec tu és.

· Si, pour l’attribution du nu mé ro d’équipe, vous en re gi strez (sous »nu mé ros de té lé pho ne ex ter nes«) un té -
lé pho ne pou vant re ce voir des mes sa ges de tex te dans plu sie urs équi pes avec des MSN dif fé rents, la ré cep ti -
on de mes sa ges de tex te est seu le ment pos si ble à part ir du nu mé ro de té lé pho ne en re gi stré.

Remarque
Veuil lez de man der à vo tre pre sta tai re de ser vi ce quels sont les coûts pou vant ré sul ter de l’envoi et de la ré cep ti on de
mes sa ges de tex te.

Transmission de caractères définis par l’utilisateur (UUS1)

Vous pou vez en voy er à part ir d’un ter mi nal RNIS des mes sa ges de tex te à un au tre ter mi nal RNIS, sans de voir ap pe -
ler cet abon né. Cet te trans mis si on de mes sa ge ne pro vo que au cun coût de conn ex ion supp lé men tai re.

L’information sig na lant la pré sen ce d’un mes sa ge textu el s’affiche sur le ter mi nal cor re spon dant après avoir été
trans fé rée. En foncti on de l’appareil ter mi nal RNIS, ces mes sa ges tex to peu vent être pré dé fi nis ou bien des mes sa ges
à for mu ler soi-mê me.
Vous ne pou vez uti li ser cet te ca rac tér is ti que que si el le est sup por tée par les ter min aux RNIS. Veuil lez con sul ter les
no ti ces d’utilisation de vos ter min aux RNIS.

Pour la trans mis si on des mes sa ges de tex te vous pou vez éga le ment uti li ser, en en trée et en sor tie, des té lé pho nes ex -
ter nes, si la foncti on na li té »UUS1 (User to User Sig nal ling 1)«  est ac ti vée pour vo tre rac cord. Veuil lez vous in for mer
à ce su jet au près de vo tre opé ra teur. 

Informations à partir du réseau RNIS (MWI)

Grâ ce à la ca rac tér is ti que MWI, vo tre four nis seur d’accès vous in for me si vous avez des nou veaux mes sa ges. Si vous
avez un nou veau mes sa ge sur vo tre boi te vo ca le ou bien un email chez vo tre four nis seur d’accès, le four nis seur
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d’accès con cer né vous en in for me ra grâ ce à la foncti on MWI. L’affichage et l’annonce de ces in for ma tions se pro dui -
sent sur les ap pa reils ter min aux RNIS sup por tant cet te foncti on na li té. Les in for ma tions MWI sont trans mi ses de fa -
çon trans pa ren te par l’autocommutateur.

Remarque
Vous de vez ac ti ver cet te foncti on na li té au près vo tre opé ra teur de ré seau afin de pou voir l’utiliser. Là-bas, on vous
in for me ra éga le ment des ser vi ces dis po ni bles.

Commuter automatiquement l’autorisation pour les appels externes

Vous sou hai tez ac cor der ou re ti rer l’autorisation ex ter ne d’abonnés/de ter min aux con nec tés à l’autocommutateur
après le tra vail.
Vous pou vez pro gram mer pour cha que té lé pho ne/ter mi nal à quel le heu re (pro gram mée dans l’agenda)
l’autorisation pour les com mu ni ca tions ex ter nes est ac cor dée ou re ti rée. Après la com mu ta ti on au to ma ti que de
l’autorisation, ces abon nés ne peu vent plus me ner d’appel ex ter ne.

Cet te foncti on n’a be soin d’aucun ser vi ce. Dans la con fi gu ra ti on PC vous pou vez mar quer pour cha que abon né si
l’autorisation d’appel doit être com mu tée. La con fi gu ra ti on PC peut dé fi nir d’après quel ca len drier doit s’exécuter la
com mu ta ti on.

Remarque
Les ap pels d’urgence de puis les ter min aux con fi gu rés pour cet te foncti on ou bien les nu mé ros d’urgence ne sont pas 
tou chés par l’autorisation de com mu ta ti on.

Adressage étendu (sous-adressage)

Un ter mi nal RNIS peut être at teint par un nu mé ro d’appel mul tip le (MSN) dé fi ni. La foncti on na li té »SUB«
(sous-adres sa ge) vous pou vez ac cor der à un ter mi nal un adres sa ge éten du via un nu mé ro d’appel mul tip le dé fi ni. Le
sous-adres sa ge est ef fec tué par l’autocommutateur de ma niè re trans pa ren te.

Vous ne pou vez uti li ser cet te ca rac tér is ti que que si la foncti on na li té »SUB« (sous-adres sa ge) est ac ti ve pour vo tre
rac cord et qu’elle est sup por tée par les ter min aux RNIS. Veuil lez con sul ter les no ti ces d’utilisation de vos ter min aux
RNIS.

Calendrier

Vous avez une dis tri bu ti on du temps fi xe et vous vous trou vez se lon le mo ment de la jour née soit au bu reau, soit à la
mai son. Le di man che, vous dé si rez ce pen dant être ac ces si ble dans la sal le de jeu.
Vous pou vez fi xer un ca len drier pour la dis tri bu ti on des ap pels de cha que équi pe. Les deux at tri bu tions des ap pels
d’équipe jour et nuit sont alors com mu tées au to ma ti que ment en foncti on des don nées du ca len drier>Après le tra -
vail, vous dé si rez chan ger l’autorisation de cer tains abon nés pour les ap pels vers l’extérieur?
Dans la con fi gu ra ti on de l’autocommutateur, vous pou vez dé ter mi ner pour cha cun des abon nés l’autorisation de
com mu ta ti on au to ma ti que pour des ap pels ex ter nes. La com mu ta ti on se pro duit en foncti on des don nées se trou -
vant dans le ca len drier at tri bué.
La con fi gu ra ti on PC vous per met d’installer dans l’autocommutateur deux ca len driers in dé pen dam ment en tre eux.
Il est pos si ble de com mu ter au to ma ti que ment en tre une va rian te de jour et une va rian te de nuit à l’heure que vous dé -
si rez. Un temps de com mu ta ti on jour / nuit dif fé rent peut être sé lec ti on né pour cha que jour de la se mai ne. Un ca len -
drier com prend 4 temps de com mu ta tions, pou vant être at tri bu és sé pa ré ment aux jours de la se mai ne.

Remarque
Un ca len drier at tri bué rem pla ce pour ces va rian tes la com mu ta ti on ma nu el le en tre l’attribution des ap pels
d’équipe jour et nuit.
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Exemple :

Jour de la se -
mai ne

Ca len drier 1

temps de com mu ta ti on 1 Du rée de bran che ment 2 Du rée de bran che ment 3 Du rée de bran che ment 4

Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit

Lun di 09:30 18:00 18:45 24:00

Ven dre di 14:00 Inac tif Inac tif 23:00

Sa me di 09:00 Inac tif Inac tif 23:00

Parcage

Vous avez un té lé pho ne RNIS con nec té par cor don au rac cord RNIS in ter ne et vous me nez à part ir de ce té lé pho ne
une con ver sa ti on. Pen dant une con ver sa ti on, vous con sta tez que vous de vez me ner la con ver sa ti on dans une au tre
piè ce.
Vous pou vez »met tre en at ten te« l’appel pen dant env. 2 mi nu tes, cou per le té lé pho ne du ré seau RNIS et le re con nec -
ter à la conn ex ion RNIS in ter ne dans la piè ce où vous vous trou vez. Après le dé-par ca ge vous pou vez con ti nu er cet te
con ver sa ti on.

Remarque
Cet te foncti on na li té est sup por tée pour les té lé pho nes RNIS par l’autocommutateur sur le rac cord RNIS in ter ne.
Veuil lez-vous ré fé rer à la no ti ce d’utilisation de vo tre té lé pho ne RNIS. 

Transmission des données par paquets (X.31)

Vous pou vez con nec ter un ter mi nal de don nées au rac cord RNIS in ter ne de vo tre au to com mu ta teur, qui tra vail le se -
lon la nor me de trans mis si on X. 31 (trans mis si on de don nées par la voie D). Ce ci sont p.ex. des ter min aux de cais se
pour les opé ra tions de paie ment sans espè ces avec car tes eu ro-chè que, car tes de cré dit, car tes pour re ti rer l’argent ou
car tes client.
Pour l’utilisation de ces ter min aux  sont né ces sai res des rég la ges spé ci aux dans le Pro fes sio nal Con fi gu ra tor de
l’autocommutateur.

Vous ne pou vez uti li ser cet te ca rac tér is ti que que si la foncti on na li té »X. 31« est ac ti ve pour vo tre rac cord et qu’elle est
sup por tée par les ter min aux RNIS. Veuil lez con sul ter les no ti ces d’utilisation de vos ter min aux.

Protection de la communication de données

Vous êtes en train d’envoyez des fax. La foncti on na li té »sig nal d’appel« est in stal lée sur le rac cord de vo tre fax. Si vous 
re ce vez en mê me temps l’appel d’un au tre fax, la trans mis si on est per tur bée par la to na li té d’appel ou to ta le ment in -
ter rom pue. Pour as su rer tou jours une trans mis si on cor rec te des don nées,  »sig nal d’appel« est in ter rom pu pour le
rac cord ana lo gi que du fax et une to na li té de dé ran ge ment pos si ble est sup pri mée.
Dans la con fi gu ra ti on PC vous pou vez in stal ler pour les rac cords ana lo gi ques cer tains ty pes de ter min aux. Dès que
vous com mu tez sur un au tre ty pe de rac cord que »té lé pho nie« par ex. »mo dem« ou »fax grou pe 3«, le sig nal d’appel
est dé con nec té pour ce rac cord.
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Priorité pour appels d’urgence

Pour le »cas de né ces si té« : La foncti on »ap pel de se cours«. 
La ca ta stro phe se pro duit et vous de vez join dre par té lé pho ne sans tar der la po li ce, les pom piers ou un au tre nu mé ro
d’appel. Le com ble c’est que les deux voi es B de vo tre rac cord RNIS sont pri ses.
Vous avez ce pen dant re çu les nu mé ros d’appel de vo tre au to com mu ta teur qui doi vent être ac ces si bles en cas de né -
ces si té. Si vous com po sez main te nant un de ces nu mé ros d’appel de se cours , il est re con nu par l’autocommutateur et
une voie B est li bé rée au to ma ti que ment pour vo tre ap pel de se cours. 

Vous pou vez in tro dui re jusqu’à 6 nu mé ros d’appel de se cours dans la con fi gu ra ti on PC. Les ap pels de se cours ne sont
sou mis à au cu ne au to ri sa ti on d’appel con fi gu rée et à au cun con trô le d’appel. 

En cas de »té lé pho ner avec ac cès au ré seau au to ma ti que« » le rac cord RNIS ex ter ne est pris et vous pou vez com po ser
le nu mé ro. Si les ca naux B ex tér ie urs sont dé jà uti li sés, un ca nal B est li bé ré et les cor re spon dants qui té lé pho nent en -
ten dent la to na li té d’occupation. Un ap pel d’urgence dé jà en cours n’est pas in ter rom pu.

En cas de »té lé pho ner sans ac cès au to ma ti que au ré seau« le rac cord in ter ne est pris et vous pou vez té lé pho ner en in -
ter ne. Le »0« doit être com po sé d’abord pour les ap pels ex ter nes. Si les ca naux B ex tér ie urs sont dé jà uti li sés, un ca nal
B est li bé ré et les cor re spon dants qui té lé pho nent en ten dent la to na li té d’occupation. Un ap pel d’urgence dé jà en
cours n’est pas in ter rom pu.

Remarque
Si deux té lé pho nes RNIS uti li sent déjà le même bus in ter ne RNIS, au cun ap pel de se cours ne peut être lan cé par un
troi siè me té lé pho ne RNIS sur ce bus.

Plage de numérotation

Dans la con fi gu ra ti on, vous avez la pos si bi li té d’affecter une re stric ti on d’appels ex ter nes pour cer tains ter min aux.

Dans les pa ra mè tres de ba se, les zo nes de té lé pho nie ne sont pas ac ti vées. Vous pou vez at tri bu er dans la con fi gu ra ti -
on PC un con trô le des ap pels à cha que ter mi nal in di vi du el.

Les nu mé ros de té lé pho ne sai sis dans le tab leau de blo ca ge (voir pa ra gra phe »Nu mé ros blo qué«) ne peu vent pas être
com po sés par les ter min aux sou mis à la zo ne de com po si ti on. Par ex. l’entrée  »0190« » em pè che rait des liai son aux
pre sta tai res de ser vi ces oné reux.
Par un en re gi stre ment dans le tab leau au to ri sa ti on (dans la sec ti on »au to ri sa ti on d’appel«) »), les li mit ations du ver -
rouil la ge d’appel peu vent être an nu lées par tiel le ment. Si par ex. l’entrée »0190123456« est en re gi strée dans le tab leau 
d’autorisation, ce nu mé ro d’appel peut être sé lec ti on né, mê me si tous les nu mé ros d’appel »0190« sont in ter dits par
le ver rouil la ge d’appels>Si deux nu mé ros iden ti ques sont en trés dans les dis po si tifs de ver rouil la ge et d’autorisation
(mê me suc ces si on de chif fres et mê me nom bre de chif fres), la com po si ti on du nu mé ro se ra im pos si ble.

Si un pré fi xe de nu mé ro d’appel d’un au tre ex ploi tant de ré seau est sé lec ti on né avant le blo ca ge du nu mé ro d’appel
par la pla ge de nu mé ro ta ti on, la pla ge de nu mé ro ta ti on n’est pas ac ti ve.

Remarque
Par le bia is du dis po si tif d’autorisation, des cor re spon dants qui ne pos sè dent au cu ne au to ri sa ti on d’appel vers
l’extérieur, sont au to ri sés à com po ser des nu mé ros ex ter nes.

Vous pou vez éga le ment pro gram mer les nu mé ros ré gio naux. L’abonné ne peut éta blir ni com mu ni ca tions na tio na -
les ni com mu ni ca tions in ter na tio na les. Pour cet te au to ri sa ti on d’appel, 10 nu mé ros d’exception peu vent être con fi -
gu rés. Ces nu mé ros per met tent d’établir des com mu ni ca tions na tio na les et in ter na tio na les. Un nu mé ro d’exception
peut être com po sé de nu mé ros de té lé pho ne en tiers ou de par ties d’un nu mé ro (par ex. les pre miers chif fres).

Adoption de l’heure

Vous pou vez ac ti ver et dé sac ti ver l’adoption de l’heure du ré seau RNIS. Vous avez be soin de cet te foncti on si l’heure
n’a pas été cor rec te ment trans mi se dans le ré seau RNIS.  En cas de pan ne de cou rant, les con te nus mé mo ri sés (don -
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nées de pro gram me et uti li sa teur) de l’autocommutateur sont con ser vés. L’horloge in ter ne de l’autocommutateur
est au to ma ti que ment mi se à jour au cours de la pro chai ne com mu ni ca ti on ex ter ne (si con fi gu ré). La com mu ta ti on
de la pri se en char ge de l’heure se pro duit de puis la con fi gu ra ti on PC.
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Té lé pho ner à plu sie urs
Pen dant que vous me nez une con ver sa ti on, vous pou vez 

· ap pe ler un au tre in ter lo cu teur (dou ble com mu ni ca ti on).

· re ce voir une deu xiè me con ver sa ti on pen dant une con ver sa ti on (sig nal d’appel).

· trans met tre des ap pels.

· trans met tre des ap pels en ré seau (ECT).

· con nec ter un abon né ap pe lant.

· Par ler à deux in ter lo cu teurs al ter na ti ve ment (va-et-vient).

· Té lé pho ner à deux in ter lo cu teurs si mul ta né ment (con fér en ce à trois).

Si vous vou lez uti li ser cet tes fonctions sur le rac cord mul ti-dis po si tif ex ter ne, vous de vez de man der ce ser vi ce. Veuil -
lez vous in for mer à ce su jet au près de vo tre opé ra teur.

Remarque
Les dé rou le ments sui vants et les codes nu mér iques sont dé crits pour l’utilisation des té lé pho nes ana lo gi ques. Les
té lé pho nes RNIS uti li sent leurs pro pres pro cé du res. Con sul tez à ce su jet la no ti ce d’utilisation des ter min aux

Double communication

Pen dant une con ver sa ti on, vous pou vez ap pe ler un au tre in ter lo cu teur à tout mo ment. 
g Vous con ver sez. 

Vous vou lez ap pe ler un au tre in ter lo cu teur.

R Ap puy ez sur la tou che R. 
Vous en ten dez la to na li té d’appel in ter ne dans le com bi né.

t Si vous dé si rez par ler avec un in ter lo cu teur ex ter ne, com po sez d’abord le 0.

Si vous en ten dez après la sé lec ti on du 0 la to na li té d’occupation, soit vo tre té lé pho ne n’a pas
l’autorisation né ces sai re, soit la lig ne d’appel est oc cu pée.

t Com po sez le nu mé ro de l’interlocuteur dé si ré. 
Vous en ten dez la to na li té qui in di que que la lig ne est li bre.

L’interlocuteur est ap pe lé. 
L’interlocuteur dé cro che le com bi né.

g Con ver sez.

Pour fi nir la dou ble com mu ni ca ti on, ac ti on nez la tou che de cou pu re de vo tre té lé pho ne RNIS.

ou
R1 Pour les ter min aux ana lo gi ques, le code nu mér ique R1  doit être en tré d’abord, alors la con ver sa ti -

on ac tu el le est dé ta chée et vous êtes re con nec té au pre mier abon né.

g Vous con ti nu ez la con ver sa ti on.

Signal d’appel

Pen dant une con ver sa ti on, vous pou vez à tout mo ment ac cep ter ou re fu ser un au tre ap pel.
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Remarque
Les ap pels in ter nes et ex ter nes sur les té lé pho nes ana lo gi ques peu vent dé clen cher le sig nal d’appel.

Prendre l’appel (partir en double communication)
g Vous con ver sez. 

Un deu xiè me in ter lo cu teur vous ap pel le.
Vous en ten dez le sig nal d’appel.

R2 En trez le code nu mér ique.

g Vous êtes en liai son avec le cor re spon dant qui vous ap pel le par al lè le ment. Vo tre pre miè re com mu ni -
ca ti on est main te nue (voir »Dou ble com mu ni ca ti on«). Pour d’autres pro cé du res, voir éga le ment
»Va-et-vient« ou» Con fér en ce à 3«.

Refuser l’appel
g Vous con ver sez. 

Un deu xiè me in ter lo cu teur vous ap pel le.
Vous en ten dez le sig nal d’appel.

R0 Com po sez ce code pour re fu ser l’appel qui son ne. L’appelant en tend alors la to na li té d’occupation.

Prendre un appel

Vous pou vez éga le ment re ce voir un ap pel qui son ne, pen dant que vous fi nis sez la pre miè re con ver sa ti on en rac cro -
chant le com bi né. Si vous dé cro chez le com bi né à nou veau, vous êtes con nec té avec l’abonné qui son nait avant.

Transmettre des appels

Transmettre en interne des conversations sans avis

Vous pou vez trans met tre les con ver sa tions, si vous com po sez le nu mé ro d’appel de l’interlocuteur in ter ne et rac cro -
chez le com bi né. L’interlocuteur est ap pe lé et re çoit la con ver sa ti on après avoir dé cro ché le com bi né.
g Vous me nez une con ver sa ti on ex tér ieu re.

R Ap puy ez sur la tou che R. 
Vous en ten dez la to na li té d’appel in ter ne dans le com bi né.

t Com po sez le nu mé ro de l’interlocuteur in ter ne dé si ré. 

Vous en ten dez la to na li té qui in di que que la lig ne est li bre. 
L’interlocuteur est ap pe lé.

Si vous en ten dez la to na li té d’occupation, ac ti on nez à nou veau la tou che R pour ré cu pé rer la con ver sa -
ti on sus pen due.

a Rac cro chez le com bi né. L’interlocuteur est ap pe lé. L’interlocuteur ap pe lé dé cro che le com bi né et
mène lui-même la con ver sa ti on ex tér ieu re. Si l’interlocuteur ne dé cro che pas le com bi né, au bout de
appr. 30 se con des,  un rap pel son ne sur vo tre pos te. 

Transférer des communications avec concertation

Vous vou lez trans met tre à un au tre abon né in ter ne une con ver sa ti on in ter ne ou une con ver sa ti on ex tér ieu re, mais
lui par ler avant.
g Vous me nez une con ver sa ti on in ter ne ou ex tér ieu re. Vous vou lez trans met tre la con ver sa ti on à un au -

tre in ter lo cu teur.

R Ap puy ez sur la tou che R. Vous en ten dez la to na li té in ter ne.

Si vous en ten dez la to na li té d’occupation, ac ti on nez à nou veau la tou che R pour ré cu pé rer la con ver sa -
ti on.
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t Com po sez le nu mé ro de l’interlocuteur dé si ré.
Vous en ten dez la to na li té qui in di que que la lig ne est li bre. 
L’interlocuteur est ap pe lé.
L’interlocuteur dé cro che le com bi né.

g Me nez la con ver sa ti on in ter ne.
Avi sez vo tre in ter lo cu teur in ter ne de la trans mis si on de l’abonné sus pen du.

a Rac cro chez le com bi né.

L’interlocuteur ap pe lé mène lui-même la con ver sa ti on.

Connecter (ECT)

Vous avez la pos si bi li té, pen dant une con ver sa ti on, de pren dre un au tre ap pel ou d’initialiser vous-mê me une au tre
con ver sa ti on. Le pre mier abon né est main te nu pen dant la dou ble com mu ni ca ti on. Vous pou vez alors con nec ter les
deux abon nés en tre eux, vous-mê me étant cou pé.

Dans le Pro fes sio nal Con fi gu ra tor vous pou vez dé ci der pour cha que abon né sé pa ré ment si un in ter lo cu teur ex ter ne
est main te nu dans l’autocommutateur ou dans le cen tral pub lic.

Connecter dans l’autocommutateur

La foncti on na li té »Gar der dans l’autocommutateur« doit être in stal lée.

Les deux in ter lo cu teurs ex ter nes sont con nec tés en tre eux par l’autocommutateur. Pen dant la du rée d’une con ver sa -
ti on ex tér ieu re dont vous êtes le mé di ateur, vo tre au to com mu ta teur n’est plus ac ces si ble pour d’autres con ver sa tions 
ex tér ieu res.

Connecter dans le central public

La foncti on na li té »Gar der dans le cen tral pub lic« doit être in stal lée.

Les deux in ter lo cu teurs ex ter nes sont con nec tés en tre eux dans le cen tral pub lic. Pen dant la du rée d’une con ver sa ti -
on ex tér ieu re dont vous êtes le mé di ateur, vo tre au to com mu ta teur res te com plè te ment ac ces si ble (pour deux conn -
ex ions).

Vous ne pou vez uti li ser cet te foncti on que si la foncti on na li té »ECT« est ac ti vée pour vo tre rac cord RNIS. Veuil lez
vous in for mer à ce su jet au près de vo tre opé ra teur.

Connecter

Veuil lez con si dé rer que les ter min aux RNIS ne peu vent uti li ser la foncti on na li té  »con nec ter« que par le bia is d’une
tou che par ti cu liè re ou d’une foncti on de me nu. La pro cé du re sui van te est seu le ment va la ble pour les té lé pho nes ana -
lo gi ques.
g Vous êtes en con ver sa ti on avec le cor re spon dant 1. 

Un au tre ap pel est an non cé par ex. par un sig nal d’appel.

R2 En trez le code nu mér ique. 
Le cor re spon dant 2 se pré sen te. Vous pou vez par ler avec lui. Le cor re spon dant 1 est main te nu.

R4 Vous vou lez con nec ter en tre eux les deux abon nés.
En trez le code nu mér ique.

Les deux cor re spon dants sont en com mu ni ca ti on. Les coûts de la conn ex ion sont à la char ge de
l’abonné qui l’a éta blie.

Transmettre un correspondant en attente pour plusieurs correspondants maintenus en ligne.

Vous avez la pos si bi li té de gar der plu sie urs conn ex ions et d’entrer en con tact par une au tre conn ex ion (dou ble com -
mu ni ca ti on) avec un des abon nés main te nus. Vous pou vez uti li ser cet te foncti on na li té à part ir des té lé pho nes à sys -
tè me ou à part ir des té lé pho nes RNIS qui sup por tent cet te foncti on (voir la no te d’utilisation des ter min aux).
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Va-et-vient

La foncti on na li té va-et-vient rend pos si ble la com mu ta ti on dans les deux sens en tre in ter lo cu teur in ter nes ou ex ter -
nes. Les abon nés main te nus en ten dent, en foncti on de la pro gram ma ti on, une mu si que d’attente (Mu sic on Hold).
Pour les té lé pho nes ana lo gi ques, il est pos si ble de com mu ter en tre deux in ter lo cu teurs. Vous pou vez fi nir sé pa ré -
ment cha cu ne des deux con ver sa tions. Vous pou vez dé fi nir dans la pro gram ma ti on de l’autocommutateur si le
main tien doit se fai re dans vo tre au to com mu ta teur ou dans le cen tral pub lic. 

Vous con ver sez et vous dé si rez par ler avec un au tre in ter lo cu teur sans que le pre mier in ter lo cu teur en ten de la con -
ver sa ti on.
R Ap puy ez sur la tou che R. 

Vous en ten dez la to na li té d’appel in ter ne dans le com bi né. 

t Si vous dé si rez par ler avec un in ter lo cu teur ex ter ne, com po sez d’abord le 0.

Com po sez le nu mé ro de l’interlocuteur dé si ré. 
Vous en ten dez la to na li té qui in di que que la lig ne est li bre.
L’interlocuteur est ap pe lé. 
L’interlocuteur dé cro che le com bi né.

g Vous con ver sez.
La pre miè re con ver sa ti on est con ser vée.

R2 Com po sez ce code pour re ve nir à la pre miè re con ver sa ti on; la deu xiè me con ver sa ti on est con ser vée.
En ac ti on nant le code nu mér ique vous pou vez com mu ter dans les deux sens en tre les deux in ter lo cu -
teurs.

ou
R0 Vous pou vez met tre fin à la con ver sa ti on con ser vée.

En trez le code nu mér ique.

ou
R1 Vous pou vez met tre fin à la con ver sa ti on en cours.

En trez le code nu mér ique.

· Si vous ef fec tu ez un va-et-vient en tre un in ter lo cu teur in ter ne et un in ter lo cu teur ex ter ne et une fois que
vous rac cro chez le com bi né, vo tre con ver sa ti on est ter minée et vos deux in ter lo cu teurs sont con nec tés en -
tre eux!

· Si vous ef fec tu ez un va-et-vient en tre deux in ter lo cu teurs ex ter nes et une fois que vous rac cro chez le com -
bi né, la con ver sa ti on en cours est ter minée et la con ver sa ti on con ser vée se ma ni fes te par la foncti on »rap -
pel«. 

· Si vous ac ti on nez lors du va-et-vient la tou che R et si vous com po sez en sui te *4, les deux in ter lo cu teurs ex -
ter nes sont con nec tés en tre eux et vo tre con ver sa ti on avec l’interlocuteur ex ter ne est ter minée. Les coûts de 
la con ver sa ti on que vous avez lan cée sont à vo tre char ge.

Conférence à trois

Vous pou vez éta blir la con fér en ce à trois avec des in ter lo cu teurs ex ter nes et in ter nes.

Pour une con fér en ce à trois dans le cen tral pub lic avec deux in ter lo cu teurs ex ter nes, la foncti on na li té »gar der dans le
cen tral pub lic« doit être in stal lée dans la con fi gu ra ti on. Dans le cas de deux cor re spon dants ex ter nes, seul un ca nal B
de la conn ex ion RNIS est ré ser vé. 

Pour une con fér en ce à trois dans l’autocommutateur avec des in ter lo cu teurs ex ter nes ou in ter nes, la foncti on na li té
»gar der dans l’autocommutateur« doit être in stal lée dans la con fi gu ra ti on. Dans le cas de deux cor re spon dants ex tér -
ie urs, les deux ca naux B de la conn ex ion RNIS sont oc cu pés. 

Vous pou vez fai re en trer un in ter lo cu teur »qui son ne« ou »main te nu« dans une con ver sa ti on en cours. 

Annonce Té lé pho ner à plu sie urs
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Lancer la conférence à trois
g Vous me nez une con ver sa ti on avec un in ter lo cu teur et vous vou lez in tro dui re un au tre in ter lo cu teur

dans la con ver sa ti on.

R Ap puy ez sur la tou che R. 
Vous en ten dez la to na li té in ter ne.

Si vous dé si rez par ler avec un in ter lo cu teur ex ter ne, com po sez d’abord le 0.

t Com po sez le nu mé ro de l’interlocuteur dé si ré. 
Vous en ten dez la to na li té qui in di que que la lig ne est li bre. L’interlocuteur est ap pe lé. 
L’interlocuteur dé cro che le com bi né. 

g Vous vou lez in tro dui re l’interlocuteur dans la pre miè re con ver sa ti on.

R3 En trez le code nu mér ique.

d Vous êtes en con ver sa ti on à trois.

Vous vou lez dé con nec ter de la con fér en ce l’abonné qui y a été d’abord ac cep té. L’abonné est alors main te nu dans une
dou ble com mu ni ca ti on.
R2 En trez le code nu mér ique.

g Vous par lez à nou veau avec le deu xiè me abon né. Le pre mier abon né est main te nu.

Remarque
La con fér en ce est ter minée une fois que vous rac cro chez le com bi né. Un cor re spon dant in té gré dans la con fér en ce à
trois peut rac cro cher à tout mo ment, ce lui qui est à l’origine de la con fér en ce à trois con ti nue alors de par ler avec le
cor re spon dant res tant.

Double communication ouverte

Vous êtes en con ver sa ti on et ai me riez trans met tre cet te com mu ni ca ti on à un col lè gue. Mais vous ne sa vez pas où ce
col lè gue se trou ve. Avec la foncti on »dou ble com mu ni ca ti on ou ver te«, l’interlocuteur est main te nu en lig ne par
l’autocommutateur. Vous pou vez for mu ler une an non ce ou un mes sa ge di sant à vo tre col lè gue qu’un ap pel est en at -
ten te. Le code pour la foncti on »dou ble com mu ni ca ti on« per met à vo tre col lè gue de pren dre la com mu ni ca ti on de -
puis n’importe quel té lé pho ne.

Cet te pro cé du re est pos si ble de puis des té lé pho nes ana lo gi ques et RNIS. L’activation de dou ble com mu ni ca ti on ou -
ver te est ef fec tuée en dou ble com mu ni ca ti on. L’abonné ap pe lé se met en dou ble com mu ni ca ti on et com po se le code
dé faut (*596) ou bien un des 4 codes con fi gur ab les de la lis te des nu mé ros in ter nes. Si le nu mé ro com po sé n’a
pas en co re été uti li sé pour une au tre dou ble com mu ni ca ti on ou ver te, il en tend un to na li té de va li da ti on po si ti ve et
rac cro che. S’il en tend une to na li té de va li da ti on né ga ti ve, il dé sac ti ve la dou ble com mu ni ca ti on et dé mar re la pro cé -
du re avec un au tre abon né in ter ne au to ri sé à une dou ble com mu ni ca ti on ou ver te. Le cor re spon dant ex ter ne est
main te nu en lig ne pen dant une dou ble com mu ni ca ti on ou ver te, et en tend une mu si que d’attente, si pro gram mée
(Mu sic on Hold). Le té lé pho ne est dé sor mais li bre pour d’autres fonctions, par ex. mes sa ge ou an non ce. Si l’appel
main te nu dans la fi le d’attente n’est pas pris en lig ne avant la fin de la du rée dé ter minée, un rap pel est ef fec tué ou un
sig nal d’appel est sig na lé chez l’abonné ay ant ac ti vé la dou ble com mu ni ca ti on. 

La dou ble com mu ni ca ti on ou ver te est seu le ment pos si ble pour un ap pel in ter ne ou ex ter ne. Une seu le dou ble com -
mu ni ca ti on est pos si ble par code nu mér ique. Si un nu mé ro de té lé pho ne in ter ne est dé jà uti li sé pour la »Dou ble com -
mu ni ca ti on ou ver te«, vous de vez re cher cher l’un des nu mé ros de té lé pho nes in ter nes non uti li sés.  Seuls des abon nés 
in ter nes au moins se mi-au to ri sé à l’accès peu vent pren dre un ap pel de la dou ble com mu ni ca ti on ou ver te d’un abon -
né ex ter ne main te nu en lig ne. Tous les au tres abon nés en ten dent la to na li té »oc cu pé.

Té lé pho ner à plu sie urs Annonce
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Lancer une double communication ouverte

g R t ou *596 q a

Con fig. N° in ter ne Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

Prendre une double communication ouverte

b t ou *596 g

Dé cro chez 
le com bi né 

Con fig. N° in ter ne Ac cep ter un ap pel

Touches de fonctions pour appels en attente (touches d’attente)

La dou ble com mu ni ca ti on ou ver te des sys tè mes IT est com plé tée par le sup port de tou ches de foncti on sur des té lé -
pho nes à sys tè me. Ces tou ches de fonctions per met tent ain si de dé sac ti ver ou d’activer la mi se en at ten te.

Codes nu mér iques mo di fiés 
Les codes nu mér iques des foncti on na li tés énon cées ci-après peu vent être mo di fiés pen dant la con fi gu ra ti on de
l’autocommutateur. Ce fai sant, vous ajou tez un nu mé ro is su du plan de nu mé ros de l’autocommtateur au code nu -
mér ique pré con fi gu ré de l’autocommutateur.

Vous pou vez en trer les codes nu mér iques mo di fiés dans le tab leau pré vu à cet ef fet. Plu sie urs codes nu mér iques peu -
vent être at tri bu és pour la foncti on »Dou ble com mu ni ca ti on ou ver te«.

Foncti on na li té Etat in iti al du code nu mér ique Code nu mér ique mo di fié

Code d’accès au ré seau 0(UK9)

Dou ble com mu ni ca ti on ou ver te (Qua tre
codes)

*596

La mo di fi ca ti on d’un code nu mér ique n’a au cun ef fet sur le foncti on ne ment de la ca rac tér is ti que dé cri te. Vous pou -
vez uti li ser soit le code nu mér ique mo di fié (nu mé ro in ter ne) soit le code dé crit dans la no ti ce d’utilisation (sauf le
code d’accès au ré seau).

Codes nu mér iques mo di fiés Té lé pho ner à plu sie urs
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Mon ta ge

Mon ta ge de l'au to com mu ta teur 

As su rez-vous que le con te nu de l’emballage est com plet avant de com men cer le mon ta ge. 

Contenu de l’emballage :

· 1 au to com mu ta teur

· 1 Boî te d'ali men ta ti on à fi che

· 1 Cor don de rac cor de ment RNIS (3 mè tres)

· 1 Cor don de rac cor de ment USB (3 mè tres)

· 1 no ti ce d'uti li sa ti on

· 1 ga ba rit de per ça ge

· 1 CD-ROM pour la con fi gu ra ti on, pi lo te et lo gi ciel , do cu men ta ti on au format PDF

· 1 sa chet avec :  3 che vil les et 3 vis.

Déroulement du montage

Ce paragraphe décrit le déroulement du montage. Veuillez respecter ce déroulement.

· Re cher chez un lieu de mon ta ge éloig né au ma xi mum de 1,5 mè tres d'une pri se élec tri que de 230V ~ et de la
TR (pri se RNIS) et de même le rac cord DSL de la so cié té de Télécom.

· Afin d'évi ter une per tur ba ti on mu tu el le, ne mon tez pas l'au to com mu ta teur à pro xi mi té im mé di ate d'ap pa -
reils élec tro ni ques com me par exem ple les ap pa reils HiFi, les ap pa reils de bu reau ou les ap pa reils mi -
cro-on des. 
Evi tez éga le ment un lieu de dis po si ti on à pro xi mi té de sour ces de cha leur com me par exem ple les ra di -
ateurs ou dans des sal les hu mi des.
La tem pé ra tu re ambiante doit être située entre 5°C et 40°C.

· Lors que vous avez dé ter mi né un lieu de mon ta ge adé quat, main te nez le ga ba rit de per ça ge à l'en droit de
mon ta ge pré vu. Po si ti on nez le ga ba rit de per ça ge à la ver ti ca le et re spec tez les dis tan ces com me in di qué sur 
le gabarit de perçage.

· Mar quez les trous de per ça ge sur le mur à tra vers le ga ba rit.

· Vé ri fiez que tous les points de fi xa ti on au mur re po sent sur une base so li de. As su rez-vous qu’il n’y a pas de
con duits d’alimentation, de câ bles etc. dans la zone des trous mar qués au mur.

· Per cez les trous de fi xa ti on aux en droits mar qués. Lors du mon ta ge avec des che vil les, uti li sez une mè che à
pier re de 6 mm. Po sez les chevilles.

· Vis sez les deux vis dans les che vil les su pér ieu res liv rées de ma niè re à lais ser en co re un écart d’env. 5 mm.

At ten tion!

Remarque
 Vous pou vez être por teur d'une char ge élec tro sta ti que. Avant d'ouv rir l'au to com mu ta teur, vous de vez vous dé -
char ger en tou chant un ob jet rac cor dé à la « ter re » (par exem ple, un con duit d'eau).

Mon ta ge Mon ta ge de l'au to com mu ta teur 
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.Ou ver tu re de l'au to com mu ta teur : »C« est le cô té
avant de l’autocommutateur. Ti rez vers
l’extérierue les deux ress orts en plas ti que qui
por tent un re pé ra ge jusqu’à ce que le cou ver cle se
dé ga ge. Sou le vez-le »B« en sui te pru dem ment
vers l’arrière. En sui te, il est fa ci le de le sou le ver.
La bar ret te de rac cor de ment  est alors vi si ble sous 
le couvercle du boîtier.

· Ac cro chez l'au to com mu ta teur en in tro dui sant les fi xa tions qui se trou vent au dos de l’appareil par le haut
dans les tê tes de vis.

· Fi xez en sui te dé fi ni ti ve ment l'au to com mu ta teur en vi sant la troi siè me vis à l’endroit repéré.

· In stal lez les boî tiers de rac cor de ment pour les ter min aux RNIS et les ter min aux ana lo gi ques. Re liez les boî -
tiers de rac cor de ment avec l'au to com mu ta teur.

· En fi chez les pri ses des ter min aux dans les boî tiers de rac cor de ment.

· Si vous sou hai tez con fi gu rer vous-même vo tre au to com mu ta teur, ceci est pos si ble par le port USB de l'au -
to com mu ta teur, par le rac cor de ment RNIS in ter ne ou par le rac cor de ment Ether net. 
Pour la con fi gu ra ti on par une conn ex ion RNIS in ter ne, une car te RNIS prè te à l'em ploi doit être in stal lée
dans vo tre PC. Con nec tez le PC et l'au to com mu ta teur en uti li sant une fi che RNIS in stal lée par vous.
Pour la con fi gu ra ti on à tra vers le port PC, con nec tez le port PC de l'au to com mu ta teur par le câ ble de rac -
cord PC liv ré avec l'in ter fa ce USB de vo tre PC.
Pour pro cé der à la con fi gu ra ti on par Ether net, re liez la pri se Ethernet du PC à la prise LAN1 de
l’autocommutateur en utilisant un cordon Cat.5. 

· Fer mez le boi tier. Pour fer mer, pla cez les points en clips ab les (par tie ar riè re du cou ver cle de boî tier) dans
les ou ver tu res pré vu es pour ces points en clips ab les dans la par tie in fér ieu re du boî tier de l'au to com mu ta -
teur. Ap puy ez alors vers le bas sur le cou ver cle du boî tier au ni veau du bord avant jusqu'à emboîtement.

· Con nec tez le rac cord »S0: EXT« au NTBA en uti li sant le cor don de rac cord RNIS liv ré.

Remarque
La fi che d'ali men ta ti on de la TR ne doit pas être en fi chée pour le foncti on ne ment de l' au to com mu ta teur.

· Vous pou vez met tre l'au to com mu ta teur en ser vi ce.

Remarque
Veuil lez ob ser ver les in struc tions des fab ri cants du rép ar ti teur et du mo dem DSL avant de pro cé der à l’installation
et à la mise en ser vi ce.

Mon ta ge de l'au to com mu ta teur Mon ta ge
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Branchements sur l’autocommutateur

1 bloc d'ali men ta ti on à fi che

2 L'in té rie ur de l'au to com mu ta teur

3 TR

4 Rép ar ti teur

5 Mo dem DSL

6 Conn ex ion RNIS

7 Ré pon deur

8 PC par conn ex ion USB

9 PC par conn ex ion LAN

0 Té lé pho ne RNIS

ß Té lé pho ne ana lo gi que

L'intérieur de l'autocommutateur

1 S0-ex tér ie ur-Conn ex ion RJ45

2 S0-Ap pel in ter ne-Conn ex ion RJ45

3 Com mu ta teur ré sis tan ces ter mi na les ex ter nes

4 Com mu ta teur ré sis tan ces ter mi na les interne

5 Di odes élec tro lu mi nes cen tes

6 Sor tie sur la conn ex ion RNIS in ter ne fi xe

7 a/b5,a/b6 Conn ex ions ana lo gi ques (Mo du le)

8 a/b3,a/b4 Conn ex ions ana lo gi ques 

9 a/b1,a/b2 Conn ex ions ana lo gi ques 

Mon ta ge Mon ta ge de l'au to com mu ta teur 
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Raccordements de l'autocommutateur

1 bloc d'ali men ta ti on à fi che

2 Conn ex ions ana lo gi ques a/b1, a/b2

3 Gui des pour câ bles

4 Per cées pour rac cord POTS

5 Conn ex ion USB

6 WAN/xDSL-Conn ex ion

7 Conn ex ion LAN

Sortie sur la connexion RNIS interne

Vous pou vez con nec ter di rec te ment à l'au to com mu ta teur un ter mi nal RNIS. Le rac cord RNIS in ter ne de l'au to com -
mu ta teur four nit une puis san ce uti le de 2,5 Watt pour la conn ex ion d'au moins deux ter min aux RNIS.  Il est pos si ble
de rac cor der d’autres ap pa reils ter min aux via un bus RNIS fi xe. Pour ce ci, veuil lez ab so lu ment li re les in struc tions
con cer nant le câb la ge fixe dans les instructions de montage sur le CD.

Connexions analogiques

Sur les rac cords ana lo gi ques ne peu vent être rac cor dés que des ter min aux ana lo gi ques à sé lec ti on en DTMF. La tou -
che R doit exé cu ter la foncti on flash. Avec ces ter min aux, les fonctions d'uti li sa ti on et de con fi gu ra ti on dé cri tes peu -
vent être employées sans restriction.

At ten tion!

Remarque
La dé tec ti on de la lon gue ur du flash peut être pro gram mée par le PC. 

L'au to com mu ta teur dis po se en in ter ne de deux ty pes de conn ex ion :

· Qua tre rac cor de ment sa/ b1...a/b4 pour le câb la ge fixe des pri ses.
Si vous avez con nec té un ter mi nal dans une les pri ses RJ11, vous ne pou vez pas uti li ser le rac cord a/b1 et
a/b2 fixe correspondant.

· La pri se RJ12 per met de rac cor der deux ter min aux ana lo gi ques avec une fi che RJ12.

Affectation de la  prise RJ12 

1 a2 - abon.2

2 nc

3 a1 - abon.1

4 b1 - abon.1

5 nc

6 b2 - abon.2

Mon ta ge de l'au to com mu ta teur Mon ta ge
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Connexion USB/Interface  PC

L'in ter fa ce USB sert à rac cor der un PC à l'au to com mu ta teur. 

At ten tion!

Remarque
Le bran che ment USB du sys tè me té lé pho ni que a la foncti on d’une car te ré seau USB. La con fi gu ra ti on PC du rou teur 
RNIS se réa li se ain si com me cel le d’une in stal la ti on Ether net.

Uti li ser pour la conn ex ion en tre l'au to com mu ta teur et le PC le câ ble de rac cord USB liv ré. Si vous de vez uti li ser un
au tre câ ble de rac cor de ment USB, te nez comp te du fait que la dis tan ce en tre l'au to com mu ta teur et le PC, pour cha -
que ty pe de câ ble de rac cor de ment USB uti li sé, ne doit pas dé pas ser 5 mè tres.
Le rac cord USB de l’autocommutateur est prêt à être uti li sé sur le PC re lié, une fois que la di ode »USB« est al lu mée. 
Les ap pli ca tions PC peu vent être dé mar rées sur le port USB. La di ode va cil le lors que le pi lo te USB est ac tif sur le PC
re lié et que les données sont échangées depuis la connexion USB.

Connexion Ethernet LAN1

L’interface dé sig née D LAN 1 se rè gle au to ma ti que ment (de 10 Mbits/ se mi du plex à 100 Mbit/s du plex) sur le dé bit
de trans fert ma xi mal pos si ble à att ein dre avec le ter mi nal (PC). Pour ce ci, veuil lez uti li ser un câ ble ré seau (Cat.5, 1:1
avec fi ches RJ-45 des deux côtés).

Raccord du modem DSL avec une interface Ethernet (10BaseT) (LAN2)

Si vous dis po sez d’une lig ne DSL, vous de vez re lier le mo dem DSL au bran che ment WAN de vo tre au to com mu ta teur. 
Pour ce ci, veuil lez uti li ser un câ ble ré seau (Cat.5, 1:1 avec fi ches RJ-45 des deux cô tés). Il est pos si ble que ce câ ble soit
liv ré avec le modem DSL.

At ten tion!

Remarque
Veil lez à ce que vous uti li sez un mo dem DSL avec une in ter fa ce Ether net (10Ba seT).

Remarque
Veuil lez ob ser ver les in struc tions d’installation des fab ri cants du rép ar ti teur, du mo dem et de la TR.

Mon ta ge Mon ta ge de l'au to com mu ta teur 
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Mo du les

1 Vis de fi xa ti on pour le mo du le

2 Mo du le  el meg M 4 DSP 

3 Câ ble de rac cor de ment aux mo du les

4 Mo du le el meg M2 a/b ou mo du le el meg M2 POTS

5 Vis de fi xa ti on pour le mo du le

6 Conn ex ion ana lo gi que ex ter ne pour le mo du le
POTS

Montage des modules

Les mo du les ont dé jà été pris en comp te dans l'au to com mu ta teur. Si un mo du le est mon té avant la pre miè re mi se en
ser vi ce, les nu mé ros d'ap pel sont au to ma ti que ment af fec tés aux connexions.

Dif fé rents mo du les peu vent être uti li sés pour l'au to com mu ta teur.  Veuil lez tout d'ab ord sau ve gar der les don nées du
sys tè me et rét ab lir en sui te les rég la ges de ba se de l'au to com mu ta teur (pro cé du re par té lé pho ne »999«). Veuil lez ét -
ein dre l'au to com mu ta teur, mon ter les mo du les et remettre l'autocommutateur en route.

Remarque
Dé bran chez tou tes les conn ex ions au ré seau, ana lo gi ques, sys tè me in ter pho ne et RNIS de l'au to com mu ta teur. At -
ten ti on! Vous pou vez être por teur d'une char ge élec tro sta ti que. Avant d'ouv rir l'au to com mu ta teur, vous de vez
vous dé char ger en tou chant un ob jet rac cor dé à la « ter re » (par exem ple, un con duit d'eau).

At ten ti on! Dans les au to com mu ta teurs, il est seu le ment pos si ble de pla cer un mo du le par emplacement :

Em pla ce ment 2 = Mo du le el meg M 1 POTS ou mo du le el meg M 2  a/b.

Em pla ce ment 1 = Mo du le  el meg M 4 DSP (seu le ment el meg T444).

Montage du module elmeg M 1 POTS

1 Trou de fi xa ti on

2 Con nec teur

3 Trou de fi xa ti on

4 Conn ex ion POTS ex ter ne

5 Con nec teur pour la ter re de foncti on

6 Con nec teur pour la ter re de foncti on

Mo du les
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Le rac cord à l’autocommutateur se pro duit à l’aide du câ ble plat liv ré. Le rac cord ana lo gi que ex ter ne et le rac cord de
la ter re de foncti on se pro duit de puis les bran che ments sur le mo du le. Pour ce ci, vous de vez ôter les deux per cées
mar quées sur le boî tier de l’autocommutateur. Puis que le mo du le el meg M 1 POTS dis po se d’une pro tec ti on in té grée
con tre les sur ten sions, il faut rac cor der une ter re de foncti on ! La lig ne ana lo gi que peut être éga le ment com mu tée de -
puis le bor ne de raccordement a/b5 / a/b6 aux raccords la et lb.

Connexion POTS externe

1 nc

2 nc

3 Câ ble de rac cor de ment ex ter ne LA

4 Câ ble de rac cor de ment ex ter ne LB

5 nc

6 nc

Les rac cords La et Lb sont sé pa rés de ma tiè re gal va ni que de la com mu ta ti on de l’autocommutateur. 

Terre de fonction

Etant don né que le mo du le  el meg M 1 POTS est équi pé d'une bor ne de ter re de foncti on, as su rez vous donc, qu'un
con duit de »rac cord à la ter re« (con duit d'eau, con duit de chauf fa ge ou rail de com pen sa ti on de po ten tiel de l'in stal la -
ti on do mes ti que) se trou ve dans les en vi rons du lieu de mon ta ge. Ce rac cor de ment est né ces sai re pour l'uti li sa ti on du 
mo du le POTS. La liai son à l'au to com mu ta teur doit se fai re avec un câ ble de rac cor de ment pos sé dant un di amè tre du
moins 2,5 mm2 . Le rac cord de la ter re de foncti on sur le mo du le est en fi cha ble. Les deux raccords de la terre de
fonction sont reliés les uns aux autres.

At ten tion!

Remarque
Si vous uti li sez des ter min aux re liés à l'au to com mu ta teur par conn ex ion USB ou RS232, vous de vez in stal ler la ter re
de foncti on, des »bou cles de ron fle ment« peu vent si non en ré sul ter.

Montage du module elmeg M 2 a/b

1 Trou de fi xa ti on

2 Con nec teur

3 Trou de fi xa ti on

Le rac cord à l’autocommutateur se pro duit à l’aide du câ ble plat liv ré. Le rac cord des deux cor re spon dants ana lo gi -
ques se pro duit sur les pri ses a/b5 et a/b6 de l’autocommutateur.

Mo du les
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Montage du module elmeg M 4  DSP

Com me le sché ma l’indique, le mo du le est en fi ché sur un an gle de 45 de grés dans le so cle à fi ches (A). En fon cez-le en -
sui te (B) jusqu’à ce que les cro chets d’arrêt des fi ches s’enclenchent. Pour ôter le mo du le, pous sez les deux cro chets
vers l’extérieur. Le mo du le est en sui te dans la po si ti on in di quée sur le sché ma du bas. Il peut être en sui te ôté dans le
sens inverse (A).

1 So cle à fi ches pour mo du le

2 So cle à fi ches pour mo du le

3 Cro chet d’arrêt du so cle à fi ches

4 Mo du le

5 Sens d’enfichage pour le mon ta ge du mo du le

Mo du les
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Mise en ser vi ce du té lé pho ne

Planning de numéros d'appel

Si vous met tez en ser vi ce vo tre au to com mu ta teur pour la pre miè re fois, cer tains rég la ges sont dé jà pré-con fi gu rés.
Les nu mé ros d'ap pel in ter nes en font par tie. Vous pou vez ain si té lé pho ner im mé di ate ment après l'in stal la ti on de
l'autocommutateur. 

Numéros internes : 

· Pour la conn ex ion au »rac cord des ter min aux RNIS« au bus RNIS in ter ne sont pré vus les nu mé ros d'ap pel
in ter nes 20 ... 29.

· Pour les lig nes ana lo gi ques, les nu mé ros in ter nes 10...13 sont ré ser vés, pour les CAPI les nu mé ros 30...39 et
pour le rou teur DSL les nu mé ros 40...43.

· Nu mé ro de ser vi ce in ter ne : Le nu mé ro d'ap pel in ter ne 55 est en re gi stré com me nu mé ro d'ap pel de ser vi ce.
Le nu mé ro d'ap pel de ser vi ce per met au PC d'ac cé der à l'au to com mu ta teur par le rac cord RNIS in ter ne.
Vous pou vez con fi gu rer l'au to com mu ta teur via le rac cord RNIS interne et un PC avec carte RNIS.

· Nu mé ro de ser vi ce ex ter ne : Dans la con fi gu ra ti on PC, il est at tri bué au Nu mé ro de ser vi ce in ter nee 55 un
nu mé ro d'ap pel mul tip le ou, dans le cas d'une conn ex ion point-point, un nu mé ro di rect. L'ac cès à dis tan ce
pour les ser vi ces »Fol low me« et »Té lé sur veil lan ce« est uni que ment pos si ble par le bia is de ce»numéro
d'appel de service externe«. 

· Equi pe 00 : Dans la pro gram ma ti on de base, les nu mé ros d'ap pel in ter nes 10, 11 et 20 de l'équi pe 00 sont en -
re gi strés et au to ri sés dans l'at tri bu ti on des ap pels d'équi pe jour et nuit.

Réglage de base

· La conn ex ion RNIS ex ter ne est ré glée sur conn ex ion mul ti-ap pa reil.

· Le PIN1 à 4 chif fres(Mot de pas se) est ré glé à 0000.

· Le PIN2 à 6 chif fres(Mot de pas se) est ré glé à 000000.

· La sai sie d'un rac cord RNIS ex ter ne se fait avec le 0.

· Le rac cord RNIS in ter ne est com mu té com me »Bus S0 in ter ne«.

· La va rian te d'ap pel de l'équi pe 00 est com mu tée à »jour«.

· L'ap pel de grou pe est ré glé à »ap pel si mul ta né.

· L'au to ri sa ti on de com mu ta ti on pour équi pes n'est in stal lée pour au cun terminal.

· Tous les abon nés sont dans le grou pe 00.

· La cap ta ti on de l'ap pel est pos si ble pour tous les ter min aux.

· Tou tes les abon nés peu vent uti li ser le ré per toi re

· Au cun ter mi nal n'est au to ri sé à re ce voir des mes sa ges de texte.

· Les rac cor de ments ana lo gi ques sont pré dis po sés pour des té lé pho nes avec sé lec ti on en DTMF et tou che
flash (200 ms) .

· Les ter min aux con nec tés ont une au to ri sa ti on in ter na tio na le.

· La pla ge de nu mé ro ta ti on n'est pas con fi gu rée.

· Le nu mé ro d'ap pel de l'ap pe lant est af fi ché.

· Le nu mé ro d’appel B est trans mis à l’appelant.
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· Le sig nal d’appel pour les ter min aux a/b n' est pas in stal lé.

· Au cu ne en trée dans le ré per toi re té lé pho ni que.

· Mu si que d’attente : Vous en ten dez la mé lo die 1.

· Il n'y a pas de don nées ac tu el les mé mo ri sées pour l'heu re et la date.

· Le comp teur des uni tés de coûts de la con ver sa ti on est mis à 0.

· Jus qu'à 500 en re gi stre ments de don nées de conn ex ion sont mé mo ri sés pour les ter min aux.

· Les nu mé ros d'ap pel dans les en re gi stre ments de don nées de conn ex ion sont re pré sen tés sans ab ré via ti on.

· Les en re gi stre ments de don nées de conn ex ion pour les conn ex ions ent ran tes ne sont mé mo ri sés que lors
de l'at tri bu ti on d'un nu mé ro de projet.

· La re trans mis si on du coût ana lo gi que est dé con nec tée.

· La trans mis si on des nu mé ros d'ap pel ana lo gi que est con nec tée.

· La foncti on cla vier pour la conn ex ion RNIS ex ter ne n’est au to ri sée pour au cun ap pa reil.

· L'im puls ions de taxe est ré glée sur 16 kHz.

· L'ac cès à dis tan ce peut être lan cé de puis cha que ter mi nal.

· L'au to ri sa ti on de com mu ta ti on à dis tan ce (« Fol low me » ex ter ne) est déconnectée.

· Dans le ca len drier, les heu res de com mu ta ti on pour tous les jours de la se mai ne sont ré glées de la ma niè re
sui van te :
Com mu ta ti on Nuit / Jour : 8:00 heu res,
Com mu ta ti on Jour / Nuit : 16: 00 heures

· Au cun ca len drier n'est at tri bué aux va rian tes équi pe.

· Le RCR (rou ta ge à coûts ré duits) n’est pas ac tif.

· La sai sie des frais de com mu ni ca ti on est dé sac ti vée pour tous les cor re spon dants.

· Pa ra mè tres de base pour le rou teur voir page 73.
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Première mise en service (téléphonie)

In stal lez l'au to com mu ta teur en sui vant les in struc tions du cha pi tre »Montage«.

Eta blis sez tou tes les conn ex ions, y com pris cel le au ré seau 230 V ~.

At ten tion!

Remarque
Si vous com mu tez l’alimentation en cou rant de 230 V~, vous ne de vez pas in ter rom pre cel le-ci dans la pha se
d’initialisation de l'au to com mu ta teur pen dant 20 se con des!

Dans l'état in iti al de l'au to com mu ta teur, un ap pel ex ter ne sur les ter min aux ana lo gi ques et sur le ter mi nal RNIS est
sig na lé par le nu mé ro d'appel 20.

Pour que vos au tres té lé pho nes et ter min aux con nec tés soi ent ac ces si bles di rec te ment de puis l'ex tér ie ur, il est pos si -
ble main te nant d'at tri bu er les nu mé ros d'ap pel mul ti ples et les nu mé ros di rects aux ter min aux par la configuration
PC. 

Si vo tre au to com mu ta teur est ré glé sur la lig ne du sys tè me, sai sis sez ab so lu ment l’indicatif du ré seau lo cal dans la
con fi gu ra ti on PC sous »Zo ne de té lé pho nie«. C’est seu le ment dans ce cas que les fonctions tel les que »Trans fert
d’appel« (Parti al Re rou ting) et »Rap pel automatique« sont possibles.

Vo tre au to com mu ta teur dis po se d’un «plan ning in ter ne de nu mé ros d’appel», qui peut être mo di fié (voir pa ge 54).
Dans le rég la ge in iti al, les nu mé ros d’appel in ter nes sont dé ter mi nés. Vous pou vez mo di fier par le PC les nu mé ros
d'ap pel in ter nes se lon vos né ces si tés par le bia is de la con fi gu ra ti on. A l’aide de la no ti ce d’utilisation de vos ter min -
aux RNIS, con trô lez com ment et avec quels rég la ges les caractéristiques peuvent être utilisées.

At ten tion!

Remarque
Vo tre au to com mu ta teur sup por te le flash pour les té lé pho nes ana lo gi ques. Ne ja mais rac cro chez le com bi ner (ou
ac ti on nez avec la main la four che in ter rup tri ce) brus que ment, si non l'au to com mu ta teur re con naît un flash à la pla -
ce du dé cro cha ge.

Configurer en utilisant un téléphone

Entrée dans la configuration par l'intermédiaire d'un téléphone

Dif fé rents rég la ges sont pro té gés par le PIN 1 de l'au to com mu ta teur. Le PIN1 ré glé par dé faut est le 0000. Après l'en -
trée dans la con fi gu ra ti on vous pou vez rég ler les foncti on na li tés par les codes nu mér iques dé crits. Le té lé pho ne que
vous uti li sez pour la pro gram ma ti on n'est pas ac ces si ble pen dant la con fi gu ra ti on de l'au to com mu ta teur.
A la fin de la con fi gu ra ti on réus sie, vous en ten dez la to na li té de va li da ti on po si ti ve. Vous pou vez alors con fi gu rer la
foncti on na li té sui van te. Si vous met tez plus de 40 se con des en tre les sai sies suc ces si ves, l'au to com mu ta teur fi nit la
con fi gu ra ti on et vous en ten dez la to na li té d'oc cu pa ti on. Tou tes les en trées fi nies jus qu'à ce mo ment et con fir mées
par une to na li té de va li da ti on po si ti ve sont mé mo ri sées après avoir rac cro ché le com bi né. La mé mo ri sa ti on se fait
pen dant 10 se con des après avoir rac cro ché le com bi né. Pen dant ce temps il ne faut pas commencer une nouvelle
configuration de l'installation ou interrompre l'alimentation au réseau de l'autocommutateur.

La pro cé du re sui van te doit être exé cu tée une fois au dé but de la con fi gu ra ti on :

b ** q ==== q

Dé cro chez
le com bi né 

Va lid.
po si ti ve 

PIN 1
svp

Va lid.
po si ti ve 
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Les fonctionnalités suivantes peuvent être réglées :

· Rég ler la date et l'heu re (voir page 58)

· Réi ni tia li ser les rég la ges (voir page 58 )

· Li bé rer ou blo quer l'ac cès à dis tan ce (voir page 58)

· Coûts de com mu ni ca ti on / In stal ler le comp te des coûts de com mu ni ca ti on (voir page 27, 58)

· Com mu ter Rou ta ge op ti mal (RCR) (voir page 60)

· Mo di fier PIN 1 ou PIN 2 (voir page 57)
PIN 1 / PIN 2

Dif fér en tes fonctions de sé cu ri té vous per met tent de sou strai re vo tre au to com mu ta teur à tout ac te mal veil lant de la
part d’autrui. Les rég la ges de vo tre au to com mu ta teur sont pro té gés par un PIN 1 sur 4 po si tions (nu mé ro se cret).
L'ac cès de l'ex tér ie ur (ac cès à dis tan ce) est protégé par un PIN 2 sur 6 positions.

PIN 1 (4 po si tions) : Dis po si tions de sé cu ri té con tre le mau vais usa ge de vo tre au to com mu ta teur par d'autres

Le PIN 1 est un nu mé ro se cret sur 4 po si tions qui est né ces sai re si vous vou lez pro té ger les rég la ges de vo tre in stal la ti -
on con tre l'ac cès non autorisé.

PIN 2 (6 po si tions) : Sé cu ri té lors des rég la ges à part ir de té lé pho nes externes

Vous de vez lors des rég la ges :

· Trans fert d'ap pel (Fol low me) de l'ex tér ie ur

· Sur veil lan ce d’un té lé pho ne ex ter ne
Vous de vez em pê cher que des cor re spon dants non au to ri sés puis sent uti li ser vo tre au to com mu ta teur. Les fonctions
de té lé pho nes ex ter nes dans l’autocommutateur sont seu le ment uti lis ab les après avoir sai si un code Pin 2 à 6 chiffres.

Remarque
L'ac cès à dis tan ce par le PIN 2 sur 6 po si tions n'est pos si ble que si ce PIN 2 a été mo di fié in di vi du el le ment,
c'est-à-dire que le rég la ge de dé faut ne con tient plus 000000.

Modifier PIN  / PIN 2

Commencer par l'entrée dans la configuration (voir page 56).

P911 ou 912 t t q

Mo di fier PIN 1 
(4 po si tions)

Mo di fier PIN 2 
(6 po si tions)

En trer nou veau 
PIN

En trer nou veau 
PIN

Va lid.
po si ti ve 

Veuil lez gar der vo tre PIN dans un en droit pro té gé, car en cas de per te du PIN 1 vous ne pou vez plus con fi gu rer l'au to -
com mu ta teur.

Contrôle des coûts

Remettre à zéro les compteurs de tous les abonnés internes

P850 t   ou   * q

Code nu mér ique Nu mé ro d'ap pel in ter ne (pour un) ou 
 * pour tous les abon nés in ter nes

Va lid.
po si ti ve 
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Installer / effacer le compte des coûts de communication

Le mon tant que vous en trez doit con te nir 3 chif fres après la vir gu le. Par exem ple : 
Mon tant : 100 Eu ros En trée : 100 000
Mon tant : 3,50 Eu ros En trée : 3 500

P830 t t # q

Code nu mér ique Nu mé ro d'ap pel in ter ne Mon tant 
6 chif fres au ma xi mum 

Va lid.
po si ti ve 

Effacer le compte des coûts de communication

P830 t # q

Code nu mér ique Nu mé ro d'ap pel in ter ne Va lid. po si ti ve

Si vous ef fa cez le comp te des coûts de com mu ni ca ti on, il est im pos si ble de té lé pho ner à l'ex tér ie ur avec le terminal.

Connecter / déconnecter le compte des coûts de communication

P890 t *     /     # q

Code nu mér ique Nu mé ro d'ap pel in ter ne En clen cher / Dé sen clen cher Va lid. po si ti ve

Réglage de la date et de l'heure

Si la da te et l'heu re ne sont pas trans mi ses par l'ex ploi tant de ré seau, vous pou vez éga le ment les rég ler ma nu el le ment.

P98 =!
x!"

=!
x§!

==
x))

==
x"§

==
x%)

q

Rég ler 
l'heu re

Mois Jour An née Heu res Mi nu tes Va lid.
po si ti ve 

Autoriser / bloquer l'accès à distance

Vo tre au to com mu ta teur vous of fre la pos si bi li té d'uti li ser de puis l'ex tér ie ur les fonctionnalités

· Trans fert d'ap pel  Fol low me

· Té lé sur veil lan ce
Uti li sa ti on à dis tan ce Vous pou vez rég ler l’autorisation de com mu ta ti on à dis tan ce pour vo tre au to com mu ta teur.

Libérer / bloquer l'autorisation pour l'accès à distance

P780 *   /   # q

Code nu mér ique Au to ri ser / blo quer l'ac cès à dis tan ce Va lid. po si ti ve

Remise à zéro des réglages (Remise à zéro de l'autocommutateur)

La réi ni tia li sa ti on de l'au to com mu ta teur vous per met de fai re re ve nir vo tre in stal la ti on dans un état dé fi ni de dé part.
Ce ci peut s'avé rer né ces sai re s'il faut re ti rer des con fi gu ra tions in dé sir ab les ou reprogrammer l'autocommutateur.

Rétablir les réglages sur l'installation de base

P999 q a

Code nu mér ique Va lid. po si ti ve Rac cro chez le com bi né
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Il s'en suit une réi ni tia li sa ti on au to ma ti que de l'au to com mu ta teur. Tous les rég la ges de l'au to com mu ta teur et des
abon nés sont ra me nés à l'état in iti al (état de livraison).

Reset des fonctions pour un ou pour tous les correspondants internes

Vous pou vez ef fa cer dans l'au to com mu ta teur les foncti on na li tés in stal lées pour un ou pour tous les abon nés (par ex.
trans fert d'ap pel, rap pel et appel direct).

P900 t   ou   * q

Nu mé ro d'ap pel in ter ne ou 
* pour tous les abon nés in ter nes

Va lid.
po si ti ve 

Configuration par le revendeur spécialisé

Accès à distance

Vous pou vez fai re con fi gu rer vo tre au to com mu ta teur par le cen tre de ser vi ces d'un pre sta tai re. Ap pe lez le cen tre de
ser vi ces pour pou voir être con seil lé et in di quer la con fi gu ra ti on vou lue. Le cen tre de ser vi ces du pre sta tai re con fi gu re 
alors vo tre au to com mu ta teur à dis tan ce. Vo tre re ven deur spé cia li sé vous indiquera le numéro du service
après-vente. 

Vous pou vez mê me éta blir une conn ex ion par ac cès à dis tan ce au cen tre de ser vi ces ou li bé rer vo tre au to com mu ta -
teur pour un ap pel en trant du cen tre de ser vi ces. En état blo qué, le cen tre de ser vi ces du pre sta tai re n'a au cun ac cès
aux don nées de votre autocommutateur.

Un ac cès à dis tan ce des dis po si tifs ana lo gi ques est lan cé dans la sui te du dé rou le ment. Vous pou vez uti li ser évi dem -
ment aus si les téléphones RNIS. 

Accès à distance avec liaison de conversation au centre de services du prestataire

Vous ap pe lez, par ex., le cen tre de ser vi ces du té lé pho ne ana lo gi que sur le port 1 (nu mé ro d'ap pel in ter ne 10) ou du
té lé pho ne sur le port 2 (nu mé ro d'ap pel in ter ne 11). Vous êtes con nec té avec un tech ni cien des ser vi ces qui vous ex -
pli que la sui te de l'opé ra ti on. Com me vous le de man de le tech ni cien, vous ac ti on nez la tou che R. Vous entendez la
tonalité interne.

g R *792 t # q g

Con ver sa ti on
avec le cen tre de

ser vi ces

Nu mé ro d'ap pel du
cen tre de ser vi ces

Va lid.
po si ti ve 

Con ti nu er la
con ver sa ti on

Vous êtes re con nec té en sui te avec le tech ni cien et vous pou vez lui par ler. Si vous avez lan cé l'ac cès à dis tan ce via un
té lé pho ne RNIS, vous de vez ac ti on ner la tou che R une nou vel le fois pour chaque terminal.

· Le tech ni cien des ser vi ces peut main te nant char ger les don nées à part ir de vo tre au to com mu ta teur et exé -
cu ter la con fi gu ra ti on selon vos désirs.

· Le tech ni cien des ser vi ces ne peut pas voir ou mo di fier vo tre mot de pas se. Il est ce pen dant pos si ble de re ve -
nir au rég la ge in iti al (0000).

· Le tech ni cien des ser vi ces re char ge les don nées mo di fié es dans vo tre au to com mu ta teur et fi nit la trans mis -
si on des données.

Remarque
Dans le cas de cet ac cès à dis tan ce, deux conn ex ions ta xées au cen tre de ser vi ces sont comp tées.
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Accès à distance sans liaison de conversation avec le centre de services du prestataire

Vous ap pe lez le cen tre de ser vi ce. Vous êtes con nec té avec un tech ni cien des ser vi ces qui vous ex pli que la sui te de
l'opé ra ti on. Re po sez en sui te le com bi né et lan cer l'ac cès à distance comme suit.

b *792 t #

Dé cro chez
le com bi né 

Nu mé ro d'ap pel du cen tre de ser vi ces

Si une conn ex ion au cen tre de ser vi ces est en cours, vous en ten dez la mu si que d'at ten te interne.

Lors que les don nées sont trans mi ses, le cen tre de ser vi ces fi nit la conn ex ion.
Vous en ten dez la to na li té d'oc cu pa ti on. Rac cro chez le combiné.

Remarque
Une fois que vous rac cro chez le com bi né pen dant une com mu ni ca ti on avec le cen tre de ser vi ce, la com mu ni ca ti on
est im mé di ate ment ter minée.

Libérer l’autocommutateur pour l'accès du centre de service

Vous pou vez rég ler vo tre au to com mu ta teur de tel le ma niè re que le cen tre de ser vi ce après-ven te puis se y en trer. Le
tech ni cien pour ra alors réa li ser la con fi gu ra ti on à dis tan ce. L'au to ri sa ti on pour l'ac cès à distance dure environ 30
minutes.

b *782 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Va lid.
po si ti ve 

Rac cro chez
le com bi né 

L'au to com mu ta teur est main te nant li bé ré pour l'ap pel en trant du cen tre de services.

Le tech ni cien des ser vi ces a main te nant la pos si bi li té de fai re un ap pel en trant dans vo tre au to com mu ta teur, de li re
les don nées de con fi gu ra ti on, de les mo di fier et de les re trans met tre dans l'autocommutateur.

Remarque
Pen dant le temps où le ser vi ce après-ven te peut ac cé der aux don nées de con fi gu ra ti on de vo tre au to com mu ta teur,
au cu ne au tre com mu ni ca ti on de don nées n’est pos si ble.

Si vous vou lez re-blo quer l'ac cès à dis tan ce de l'au to com mu ta teur, pro cé der se lon la des crip ti on de »Blo quer l'ac cès à
distance«.

Autorisation permanente de l'autocommutateur pour l'appel entrant du centre de service après-vente.

Vous pou vez éga le ment li bé rer vo tre au to com mu ta teur de ma niè re per ma nen te pour l'ap pel en trant du cen tre de
ser vi ces. Vous ne pou vez pro gram mer cet te au to ri sa ti on que par le Pro fes sio nal Con fi gu ra tor des WIN-Tools. Pour
ac ti ver la li bé ra ti on per ma nen te, vous de vez fi xer au moins 1 nu mé ro d'ap pel (max.3 nu mé ros d'ap pel), avec le quel
l'appel entrant dans l'autocommutateur est permis.

Finir une connexion d'accès à distance active en entrée

Vous pou vez met tre fin à une liai son éta blie par le cen tre de ser vi ce de la ma niè re sui van te :

b #792 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Va lid. po si ti ve Rac cro chez le com bi né
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Bloquer l'accès à distance

b #799 q a

Dé cro chez
le com bi né 

Va lid. po si ti ve Rac cro chez le com bi né

Une conn ex ion dé jà exis tan te à un cen tre de ser vi ces n'est pas finie.
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Mise en ser vi ce d'un té lé pho ne IP avec mo du le DSP
Vo tre au to com mu ta teur peut être équi pé d’un mo du le DSP.Après le dé mar ra ge de l’autocommutateur, ce lui-ci
iden ti fie le mo du le et vous pou vez com men cer à pro cé der à la con fi gu ra ti on sur le téléphone IP. 

Remarque
La cour te des crip ti on a pour base le DHCP con fi gu ré dans l’autocommutateur.

Dans cet te no ti ce, le té lé pho ne IP el meg IP290 est dé crit.

Remarque
Vous trou ver ez un mode d’emploi avec les fonctions ac tu el les dis po ni bles sur le CD-ROM.

Pre miè re mi se en ser vi ce

Re liez l'au to com mu ta teur au té lé pho ne IP avec le câ ble ré seau. Ver bin den Sie Ste cker netz ge rät und Te le fon und
schal ten Sie die Strom ver sor gung ein.

Réglages langue
Select Language :
        English         

Sé lec ti on nez la langue dé si rée avec les flè ches <>. Ap puy ez sur la tou che OK pour con fir mer vo tre sé lec ti on.

Select Language :
       Deutsch         

Sélectionner la mélodie

Sé lec ti on nez le pays dé si ré avec les flè ches <>. Ap puy ez sur la tou che OK pour con fir mer vo tre sélection.

Sélectionner la mélodie :
                Australie       

Sélectionner la mélodie:
              Deutschland       

Sélectionnez le fuseau horaire

Sé lec ti on nez le fu seau ho rai re dé si ré avec les flè ches  <>. Ap puy ez sur la tou che OK pour con fir mer vo tre sé lec -
ti on.

Sélectionnez le fuseau
        horaire:
 {     -10 USA (Honululu) }

Sélectionnez le fuseau
          horaire:
{ +1: Deutschland (Berli }

Première connexion

Le cor re spon dant doit être con fi gu ré dans l’autocommutateur. Sai sis sez vo tre code d’utilisateur (par ex. pour MSN
22). Il est com po sé du MSN, sui vi d’un "@" et de l’adresse IP de l’autocommutateur.

Code :      
22@192.168.1.250

Saisie d’un code pour le MSN 22 et l’adresse IP 192.168.1.250:

22*11**192*1

**168*1**1*1**250

Après avoir entré votre code d’utilisateur, validez-le en cliquant sur la tou che OK. 
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 12/30  (22)        10:22 AM
Repos  Répert.d'adr.    Listes

Le mot de pas se est alors de man dé si un tel mot de pas se a été sai si dans vo tre au to com mu ta teur en tant que code PIN
pour la conn ex ion.
Si la conn ex ion a abou ti, vous voy ez main te nant le nou veau nu mé ro (22) sur l’écran.
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Au to com mu ta teur et PC
Dans l’emballage de vo tre au to com mu ta teur se trou ve un CD con te nant les pro gram mes de con fi gu ra ti on Wind ows
et ain si que d’autres pro gram mes d’application et pilotes 

Contenu du CD-ROM

Cet te no ti ce d'uti li sa ti on vous don ne un bref aper çu du lo gi ciel con te nu dans la liv rai son. Les lo gi ciels eux-mê mes ne
sont pas dé crits dans cet te no ti ce d'uti li sa ti on. Si pen dant l'ap pli ca ti on des pro gram mes sur vien nent des que stions
ou des pro blè mes, vous pou vez con sul ter l'ai de en lig ne des ap pli ca tions in di vi du el les. Les  pro gram mes disposent
d'une aide en ligne détaillée.

Programmes de réglage de l'autocommutateur

Professional Configurator :

Les rég la ges des foncti on na li tés in di vi du el les dans vo tre au to com mu ta teur se font par la con fi gu ra ti on de l'au to com -
mu ta teur. Vous pou vez in stal ler vos nu mé ros d'ap pel mul ti ples ex ter nes (MSN) et at tri bu er ces nu mé ros d'ap pel à
des abon nés in ter nes in di vi du els ou à une équi pe de plu sie urs abon né in ter nes Pour cha que abon né in ter ne, vous
pou vez at tri bu er un nom et rég ler les dif fér en tes foncti on na li tés sé pa ré ment (par ex. droits in di vi du els, ac cès au ré -
seau, re cen se ment des coûts, ... ) ou trans fé rer la con fi gu ra ti on de cet abon né à un au tre. ou trans fé rer la con fi gu ra ti -
on de cet abon né à un au tre. En sui te sont in stal lés par la con fi gu ra ti on die ca len drier, les nu mé ros d'ap pel de la pla ge
de nu mé ro ta ti on (au to ri sa ti on, blo ca ge d'ap pel), les nu mé ros d'ap pel de se cours ou d'ap pel di rect. Vous pou vez en -
tre pren dre éga le ment des réglages généraux de l'autocommutateur, le recensement des données de communication
ou des accès à distance dans l'autocommutateur.

Programme de gestion des coûts de communication : 

Le pro gram me de re cen se ment des don nées de con fi gu ra ti on per met de li re ou d'ef fa cer les en re gi stre ments de don -
nées de conn ex ion mé mo ri sés dans l'au to com mu ta teur et les comp teurs spé ci fi ques des abon nés. Les en re gi stre -
ments de don nées de conn ex ion lus peu vent être éva lu és par dif fér en tes fonctions de tri et de fil tra ge ou ex por tés
pour un trai te ment ul tér ie ur vers d'au tres pro gram mes. 
Par exem ple : Les fonctions de tri ren dent pos si ble l'ana ly se glo ba le des en re gi stre ments de don nées par abon né in -
ter ne, nu mé ro de pro jet ou nu mé ro d'ap pel sé lec ti on né / trans mis. Ces fonctions de fil tra ge per met tent d'af fi cher les
en re gi stre ments de don nées avec certaines propriétés individuelles. Vous pouvez régler vous-même ces options de
filtrage.

Programme de gestion du répertoire téléphonique :

L'au to com mu ta teur dis po se d'un ré per toi re té lé pho ni que in tern. Vous pou vez mé mo ri ser jus qu'à 500 nu mé ros
d'ap pel avec les noms cor re spon dants. Tous les té lé pho nes peu vent ac cé der au ré per toi re té lé pho ni que de l'au to com -
mu ta teur. Pour les té lé pho nes sys tè me, vous dis po sez du me nu de l'au to com mu ta teur. Les au tres té lé pho nes peu -
vent être ap pe lés par un code nu mér ique à part ir du ré per toi re té lé pho ni que. Le ge sti on nai re du ré per toi re té lé pho -
ni que du CD-ROM vous per met d'ajou ter des en re gi stre ments au ré per toi re  té lé pho ni que. La foncti on im port / ex -
port du ge sti on nai re du ré per toi re  téléphonique permet l'import ou l'export des données pour des traitements par
d'autres programmes.

Centre de commande :

Le Con trol Cen ter sur veil le les ac ti vi tés du rou teur pour l’établissement et la cou pu re d’une conn ex ion. Il in di que par
ex : Le four nis seur d’accès uti li sé pour la conn ex ion en cours, le che min de la conn ex ion (RNIS ou DSL), l’adresse IP,
la du rée de la conn ex ion en cours, le port, le vo lu me de don nées trans fé ré pour les downlo ads et uplo ads. Il est en co re
pos si ble de cou per la conn ex ion en cours ou bien d’établir une nouvelle connexion.

Programme de gestion des téléchargements :

Avec ce pro gram me vous pou vez char ger un nou veau lo gi ciel d'in stal la ti on dans l'au to com mu ta teur par vo tre PC. Le
char ge ment d'un nou veau lo gi ciel est pos si ble à tra vers l'in ter fa ce USB in té grée ou à tra vers le rac cor de ment Ether -
net »LAN1« de vo tre au to com mu ta teur. Si dans vo tre PC est dé jà in stal lée une car te RNIS, vous pou vez éga le ment
exé cu ter la mi se à jour du lo gi ciel de l'in stal la ti on par le raccord RNIS interne de l'autocommutateur.

Au to com mu ta teur et PC
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Configuration TAPI :

La con fi gu ra ti on TA PI vous per met d’adapter le pi lo te TA PI à un pro gram me qui uti li se ce pi lo te. Vous pou vez vé ri -
fier quel MSN est al loué à un ter mi nal, pou vez dé fi nir un nou veau nom de lig ne et in stal ler les pa ra mè tres de sé lec ti -
on. 
Con fi gu rez d'ab ord vo tre au to com mu ta teur. En sui te vous de vez con fi gu rer l'in ter fa ce TA PI. Uti li sez le programme
»configuration TAPI« du menu de démarrage.

RCR Professional

Dans ce pro cé dé LCR, il est pos si ble de créer des tab leaux de four nis seurs d’accès et de rou ting in di vi du els et de les
édi ter. La con fi gu ra ti on de ce pro cé dé LCR se pro duit de puis un pro gram me PC liv ré, basé sur Internet.

Il est pos si ble d’activer et de dé sac ti ver le pro cé dé LCR de puis le »Pro fes sio nal Con fi gu ra tor« et éga le ment de puis le
té lé pho ne en com po sant une série de chiffres.

Au to com mu ta teur et PC
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Pro gram mes d'ap pli ca ti on
Ado be Acro bat Rea der :
Pro gram me pour af fi cher et im pri mer les do cu ments PDF.

Pi lo tes

Pi lo te USB (Uni ver sal Se ri al Bus) :
Re con nais san ce et con trô le du té lé pho ne après la conn ex ion au port USB du PC. Le pi lo te USB est in stal lé en tant que
car te ré seau vir tu el le avec le protocole TCP/IP.

TAPI en réseau local :

Pour vo tre ré seau, un pro gram me »TA PI dans LAN« est liv ré. Ce pro gram me peut être in stal lé sur cha que PC du ré -
seau. Vous avez ain si la pos si bi li té de fai re foncti on ner vo tre ap pli ca ti on TA PI de puis une in ter fa ce, l'au to com mu ta -
teur. Vous n'avez pas be soin d'in stal ler de car te RNIS dans les PC. At ten ti on ! Le lo gi ciel uti li sé né ces si te des ac cords
de li cen ce par ti cu liers avec le fab ri cant du lo gi ciel pour l'ap pli ca ti on TA PI. Le programme »TAPI dans LAN« est un
logiciel du domaine public.

CAPI dans LAN :

Pour vo tre ré seau, un pro gram me »CA PI dans LAN« est liv ré. Ce pro gram me peut être in stal lé sur cha que PC du ré -
seau. Vous avez ain si la pos si bi li té de fai re foncti on ner vo tre ap pli ca ti on CA PI de puis une in ter fa ce, l'au to com mu ta -
teur. Vous n'avez pas be soin d'in stal ler de car te RNIS dans les PC. At ten ti on ! Le lo gi ciel uti li sé né ces si te des ac cords
de li cen ce par ti cu liers avec le fab ri cant du lo gi ciel pour l'ap pli ca ti on CA PI. Le programme »CAPI dans LAN« est un
logiciel du domaine public.

Instructions d’installation pour Windows 98

Si le sys tè me d’exploitation Wind ows 98 est in stal lé sur vo tre PC, vous de vez ob ser ver les in struc tions d’installation
sui van tes pour le pi lo te USB. Veuil lez pré pa rer le CD d’origine de Mi cro soft Windows 98.

Nouvelle installation

Re liez vo tre PC à vo tre au to com mu ta teur en bran chant le cor don USB de vo tre or di na teur à la pri se USB de vo tre au -
to com mu ta teur. Met tez les deux ap pa reils en rou te Met tez le CD-ROM el meg dans le lec teur de CD. L'as si stant pour
le ma té riel de Windows est démarré. 

Installer le pilote :

· Un »Pé ri phé ri que USB com po si te« est iden ti fié. 

· Cli quez sur le bou ton »sui vant«

· Sé lec ti on nez »Re cher cher le meil leur pi lo te pour le pé ri phé ri que (con seil lé)« et cli quez sur »Continuer«

· Sé lec ti on nez le »Lec teur CD-ROM « et cli quez sur »Con ti nu er« 

· Sé lec ti on nez »Pi lo te mis à jour (con seil lé)«

· Sé lec ti on nez »el meg Txxx USB Re mo te NDIS Net work De vi ce« et cli quez sur »Con ti nu er«

· Pour in stal ler le pi lo te USB, ap puy ez en co re une fois sur »Con ti nu er«.

· Cli quez sur le bou ton »Ter mi ner«

Remarque
Une fois que l’installation est ter minée, vous trou ver ez dans le ge sti on nai re de pé ri phé ri ques, sous car tes ré seau,
l’entrée sui van te : »el meg Txxx Conn ex ion USB Re mo te NDIS Net work De vi ce«.

Pro gram mes d'ap pli ca ti on Pi lo tes
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Supprimer pilote standard

Si vous n’avez pas in stal lé le pi lo te USB el meg, Wind ows in stal le ra le pi lo te stan dard pour »Pé ri phé ri que USB com -
po si te«. Vous re con nais sez ce la à l’entrée dans le ge sti on nai re de pé ri phé ri ques, sous »Con trô leur bus sé riel uni ver -
sel«. Il faut tout d’abord sup pri mer ce pi lo te stan dard. Vous pou vez en sui te in stal ler le nou veau pi lo te USB el meg en
sui vant les instructions contenues dans »Installation«.

· Sup pri mer le pi lo te :

· Ouv rez le »ge sti on nai re de dis po si tifs«

· Sup pri mez l’entrée »Ap pa reils com po si tes« sous »Con trô leur bus sé riel uni ver sel«.

· Sup pri mez les en trées »el meg« sous »Au tres pé ri phé ri ques«

· Dé bran chez en sui te le cor don USB de l’appareil et re bran chez-le. L’appareil est iden ti fié.

· In stal lez le nou veau pi lo te

Pilotes CAPI (Common RNIS Application Programming Interface) :

At ta che ment du té lé pho ne aux pro gram mes qui dis po sent de ser vi ces de com mu ni ca ti on de données.

Avis important pour l'installation du pilote CAPI

Remarque
Le pi lo te CAPI n’est pas né ces sai re pour ac cé der à In ter net.

Avant l'in stal la ti on des nou veaux pi lo tes, vous de vez en le ver éven tu el le ment le pi lo te CA PI pré sent (par ex. le pi lo te
d'une car te RNIS in stal lée), car Wind ows ne sup por te qu'une in stal la ti on CA PI. 
Vous trou vez plus d'in for ma tions sur l'en lè ve ment du pi lo te dans la no te d'uti li sa ti on du dis po si tif correspondant ou
du système d'exploitation.

Vous pou vez éga le ment uti li ser d'au tres pro gram mes qui ont ac cès au pi lo te CA PI de l'au to com mu ta teur. Veuil lez
con sul ter les no ti ces d'uti li sa ti on des pro gi ciels correspondants.

Remarque
Il est né ces sai re dans des cas par ti cu liers d'en le ver, en plus du pi lo te, la car te RNIS en fi chée dans le PC.

Pi lo tes TA PI(Te le pho ny Ap pli ca ti on Pro gram ming In ter fa ce)
At ta che ment aux pro gram mes per met tant la té lé pho nie as si stée par or di na teur.
P. ex. Nu mé ro ta ti on assistée de Windows

Remarque
Si vous vou lez uti li ser le lo gi ciel de con fi gu ra ti on par le port USB de l'au to com mu ta teur, au cun pi lo te spé ci al n'a à
être in stal lé.

Pi lo tes Pro gram mes d'ap pli ca ti on

67



 Installation des programmes à partir duCD-ROM

De quels PC avez-vous besoin :

· IBM ou com pa ti ble PC 100%

· Pro ces se ur Pen ti um ou pro ces se ur si mi lai re avec une fré quen ce d'hor lo ge de 233 MHz mi ni mum et tech -
no lo gie MMX.

· Le sys tè me d’exploitation Wind ows, 2000, ME, XP ou Wind ows Vis ta (32 Bit) doit être in stal lé sur vo tre
PC.

· Mé moi re de tra vail (RAM) sous Wind ows : ME  min. 64  Mo,  2000, Wind ows XP (32 bit),  min. 128 Mo,
Wind ows Vis ta (32 bit) min. 512 Mo. 

· Une car te gra phi que VGA, env. 65000 cou leurs, ré so lu ti on mi ni mum 800x600.

· Le PC doit être équi pé d'un lec teur CD-ROM.

· Pour l'in stal la ti on, le PC doit dis po ser d'une mé moi re li bre d'au moins 40 Mo.

· Le PC doit dis po ser d’un bran che ment USB li bre.

· Si la con fi gu ra ti on doit se pro dui re par Ether net, il faut qu’une car te ré seau soit in stal lée.

· Si la con fi gu ra ti on doit se pro dui re par RNIS, il faut qu’une car te RNIS soit in stal lée.

· Pour le »WEB- LCR«, il faut in stal ler l’Internet Ex plo rer à part ir de la ver si on 6.00.
Démarrer l’installation :

· Dé mar rez vo tre PC.

· Met tez le CD-ROM liv ré dans le lec teur CD-ROM de vo tre PC.

· At ten dez un mo ment, jus qu'au dé mar ra ge au to ma ti que du pro gram me. Si ja mais l'au to start de vait être dé -
con nec té sur vo tre PC, dé mar rez le fi chier »se tup. exe« di rec te ment de puis le ré per toi re prin ci pal du
CD-ROM de Wind ows-Ex plo rer (dou ble cli quez sur le fi chier) ou sur l'op ti on  »exé cu ter« dans le menu de
démarrage de Windows.

Après l'exécution du fichier vous voyez l'écran d'accueil du CD-ROM.

Pro gram mes d'ap pli ca ti on Pi lo tes
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Con fi gu ra ti on avec le PC

Vous pouvez configurer l'autocommutateur via LAN, USB ou le raccord RNIS interne. 

· Re liez vo tre au to com mu ta teur à vo tre PC en bran chant le cor don USB de vo tre or di na teur à la pri se USB de
vo tre au to com mu ta teur.
Pour la con fi gu ra ti on de l'au to com mu ta teur via l'in ter fa ce USB, vous avez be soin d'un sys tè me d'ex ploi ta ti -
on Wind ows sup por tant la tech no lo gie USB.
(Etat du 08/2002 : Windows 98 / ME / XP.

ou par el meg T444

· Bran chez un câ ble Ether net Cat.5 d’une pri se Ether net de vo tre au to com mu ta teur à votre PC.
ou

· Re liez vo tre PC équi pé d’une car te RNIS avec le bus RNIS en uti li sant un cor don RNIS.
Si dans vo tre PC est in stal lée une car te RNIS avec un CAPI 2. 0, vous pou vez ef fec tu er la con fi gu ra ti on éga -
le ment via la conn ex ion RNIS in ter ne de l'au to com mu ta teur. Cet te con fi gu ra ti on est pos si ble à part ir des
sys tè mes d'exploitation Windows 98 / Windows NT4.

Professional Configurator

Vous pou vez rég ler avec ce pro gram me les foncti on na li tés de vo tre au to com mu ta teur com me vous le vou lez. Avec la
con fi gu ra ti on de l'au to com mu ta teur vous avez la pos si bi li té de li re d'ab ord l'in stal la ti on de l'au to com mu ta teur que
vous avez ef fec tuée avec le » Web Con fi gu ra tor«. Vous pou vez alors com plé ter ces rég la ges pas à pas et les trans met -
tre dans l'au to com mu ta teur. Vous devez également mémoriser la dans votre PC.

Pi lo tes Con fi gu ra ti on avec le PC
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Des crip ti on de la foncti on rou teur
L'au to com mu ta teur met à dis po si ti on des fonctions pour la mi se en ré seau de PC dans un ré seau lo cal et per met ain -
si, grâ ce RNIS, d'ob te nir un ac cès In ter net per for mant. Un pa re-feu in té gré dans l'au to com mu ta teur, ain si que NAT,
(Net work Adress Trans la ti on) se char ge de la sé cu ri té né ces sai re. Les fonctions ser veur DHCP et Proxy DNS ré dui -
sent à un mi ni mum la con fi gu ra ti on de l'autocommutateur et des PC raccordés.

L'ac cès In ter net des ti né à tous les PC rac cor dés à l'au to com mu ta teur est éta bli de puis une seu le conn ex ion (SUA -
Sing le User Ac count). Seul un jeu de don nées d'ac cès de vo tre four nis seur In ter net est né ces sai re. Vous pou vez
configurer plusieurs ISP.

Conditions préliminaires pour le système Windows

De quels PC avez-vous besoin :

· IBM ou com pa ti ble PC 100%

· Pro ces se ur Pen ti um ou pro ces se ur si mi lai re avec une fré quen ce d'hor lo ge de 233 MHz minimum

· 64 Mo mé moi re de tra vail (RAM) au mi ni mum

· Une car te gra phi que VGA, env. 65000 cou leurs, ré so lu ti on mi ni mum 1024x800

· Lec teur CD-ROM

· Port USB li bre

· Sys tè me d'ex ploi ta ti on Wind ows 98 / ME /XP / 2000

· 130 Mo au mi ni mum pour l'in stal la ti on

· Pour le foncti on ne ment en ré seau ou DSL par Ether net, une car te ré seau in stal lée 10 / 100 Mbit/s

Première mise en service et configuration minimale

Il est pos si ble de re lier des PC à l’autocommutateur via Ether net ou USB.

Après avoir re lié vo tre PC à l’autocommutateur, vous de vez sé lec ti on ner un ISP et le cas éché ant con fi gu rer vos don -
nées d’accès. Et vous êtes dé jà sur Internet.

Raccord du modem DSL avec une interface Ethernet (10BaseT)

Si vous dis po sez d’une lig ne DSL, vous de vez re lier le mo dem DSL au bran che ment LAN2 de vo tre au to com mu ta -
teur. Pour ce ci, veuil lez uti li ser un câ ble ré seau (Cat.5, 1:1 avec fi ches RJ-45 des deux cô tés). Il est pos si ble que ce câ ble 
soit liv ré avec le modem DSL.

Remarque
Veil lez à ce que vous uti li sez un mo dem DSL avec une in ter fa ce Ether net (10Ba seT).

Raccord d’un PC via USB

Pour re lier un PC à l'au to com mu ta teur de puis un rac cord USB, seuls les sys tè mes d'ex ploi ta ti on de Mi cro soft Wind -
ows sont acceptés. 

Re liez le PC à l’autocommutateur en uti li sant le câ ble USB liv ré avec l’autocommutateur. Si les deux ap pa reils (Au to -
com mu ta teur et PC) sont en rou te, le PC re con naît l’autocommutateur ac ti vé et l’installation du pi lo te est lan cée.
Veuil lez suiv re les in struc tions ap pa rais sant sur l’écran de votre PC.

Si le rac cord et la con fi gu ra ti on se sont pro duits avec suc cès, la DEL »USB« de l’autocommutateur est al lu mée. Si le
trans fert de don nées se pro duit de puis l’interface USB, la DEL va cil le en foncti on du ryth me du trans fert des
données.

Des crip ti on de la foncti on rou teur
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Le pi lo te USB liv ré (RNDIS) ap pa raît en tant qu’adaptateur de ré seau vir tu el dans le ge sti on nai re de pé ri phé ri ques de
la con fi gu ra ti on du sys tè me Wind ows. La com mu ni ca ti on en tre l’autocommutateur et le PC rac cor dé via USB se pro -
duit avec le protocole TCP-IP. 

Remarque
Veuil lez pren dre le CD-ROM des ou tils WIN-Tools de l’autocommutateur pour in stal ler les pi lo tes des ap pa reils.

Raccord d’un PC via Ethernet ou Fast Ethernet

In dé pen dam ment du sys tè me d’exploitation (Li nux, MAC OS, MS-Wind ows, Palm-OST, ...) et du ty pe de l’appareil
(PC, MAC, PDA, Web pad), vous pou vez uti li ser l’accès In ter net de l’autocommutateur si les ap pa reils sont re liés par
Ether net ou Fast Ether net. Pour ce ci, l’autocommutateur dis po se de l’interface LAN 1. L’interface dé sig née D LAN 1
se rè gle au to ma ti que ment (de 10 Mbits/ se mi du plex à 100 Mbit/s du plex) sur le dé bit de trans fert ma xi mal pos si ble à 
atteindre avec le terminal (PC).

Pour le bran che ment, veuil lez uti li ser un câ ble ré seau Cat.5 usu el. Si le bran che ment est cor rect, la di ode »LAN« de
l’autocommutateur s’allume. Si le trans fert de don nées se pro duit de puis l’interface, la DEL va cil le en foncti on du
ryth me du trans fert des données.

Si vous vou lez des in for ma tions supp lé men tai res sur la DEL, veuil lez con sul ter le cha pi tre »Af fi cha ges / Di odes élec -
tro lu mi nes cen tes« pa ge 3.

Raccord de plusieurs PC via Ethernet

Vous pou vez di rec te ment rac cor der un PC à l’interface LAN1 et à une in ter fa ce USB. Si vous sou hai tez rac cor der plu -
sie urs PC, un con cen tra teur ou un com mu ta teur sera nécessaire. 

En rai son des con di tions lo ca les, il peut être fa vor ab le d’utiliser un câ ble ré seau plus long (lon gue ur max. : voir don -
nées tech ni ques)  pour bran cher un con cen tra teur ou un com mu ta teur à l’interface LAN 1 et re lier les PC avec le con -
cen tra teur / commutateur.

1 TR

2 Rép ar ti teur

3 Conn ex ion de l'opé ra teur du ré seau

4 Mo dem

5 HUB ex tern/ Switch par LAN1 (100 MBit/s)

6 PC du ré seau bran ché sur un rép ar ti teur / switch

7 PC du ré seau bran ché sur un rép ar ti teur / switch

8 PC du ré seau bran ché sur un rép ar ti teur / switch

9 PC à la conn ex ion USB

Des crip ti on de la foncti on rou teur
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Configuration des PC

Adresses IP

Après avoir rac cor dé un PC, les adres ses IP doi vent être at tri bué es. Veil lez à ce que les adres ses IP at tri bué es aux PC et 
à l'au to com mu ta teur fas sent par tie du mê me ré seau IP. Ce ci est éga le ment va la ble si vous sou hai tez uti li ser les mê -
mes res sour ces dans un ré seau lo cal avec plu sie urs PC (par exem ple des fi chiers par ta gés, par ti tions de ré seau, im pri -
man te en ré seau). Tous les PC se trou vant dans le réseau nécessitent une adresse IP.

Dans sa con fi gu ra ti on de ba se, l'au to com mu ta teur est con fi gu ré pour l'adres se IP 192.168.1.250 et le ser veur DHCP
in té gré dans l'au to com mu ta teur est ac ti vé de sor te que les PC con nec tés doi vent être con fi gu rés pour ob te nir au to -
ma ti que ment leur adres se IP. Ce mo de de ser vi ce est con seil lé car il est dans ce cas inu ti le de configurer
manuellement les adresses IP. 

Remarque
Si vous uti li sez déjà un ré seau et que vous sou hai tez uti li ser vo tre au to com mu ta teur en tant que ser veur DHCP, il
peut s'avé rer né ces sai re de trans met tre des pa ra mè tres supp lé men tai res au PC par DHCP. 

Remarque
Veuil lez seu le ment mo di fier les pa ra mè tres si vo tre ré seau ob li ge im pér ati ve ment ces chan ge ments. Les pa ra mè -
tres mo di fiés de fa çon aléa toi re peu vent con dui re à une dé fail lan ce to ta le des fonctions du ré seau.

Il est possible de configurer les paramètres suivants :

Default TTL

Si vous ne par ve nez pas à join dre cer tai nes ci bles dans l'In ter net (on ré pond à un "ping" par le mes sa ge "des ti na ti on
un rea cha ble"), il est con seil lé d'aug men ter le pa ra mè tre »TTL« (dé faut est 64) et de fai re en sor te que la con fi gu ra ti on
du ser veur DHCP soit at tri buée à tous les PC con fi gu rés de puis DHCP(il est en co re plus simple de redémarrer
l'ordinateur).

MTU

Le pa ra mè tre »MTU« per met de dé ter mi ner la gran deur des pa quets de don nés uti li sés dans le ré seau lo cal. Avec une
conn ex ion DSL (si le pro to co le PPPoE est em ployé com me par ex. pour T-On li ne), il est seu le ment pos si ble de trans -
por ter des pa quets d'une "char ge uti le ma xi ma le" de 1452 By tes. Il n'est pas con seil lé de di vi ser puis de re grou per les
pa quets se trou vant dans le té lé pho ne. Il est ain si con seil lé d'uti li ser une "MTU" de 1452 By tes afin d'ob te nir un dé bit
de don nées op ti mal pour la conn ex ion DSL. Il est ce pen dant pos si ble que le taux de transfert au sein du réseau local
diminue légèrement.

DHCP lease time

Le Lea se Time cor re spond au temps en se con des pen dant le quel un client du ré seau lo cal con ser ve une adres se, avant
qu'el le ne se re trou ve dans la lis te d'adres ses du ser veur DHCP. Un client du ré seau lo cal peut aug men ter au to ma ti -
que ment la du rée de vie pour lui-même

Passerelle défaut

Il faut que 0.0.0.0 (em pla ce ment pour l’adresse IP de l’autocommutateur) soit en tré en tant »Pas ser el le par dé faut« si
vous vou lez ac cé der à In ter net de puis l’autocommutateur.
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Domain Suffixes

Con fi gu rez les pa ra mè tres »noms de do mai nes« et »ser veur DNS« seu le ment si vous uti li sez un ser veur DNS dans le
ré seau local.

Netbios Name Servers

Le pa ra mè tre »Net bi os Na me ser ver« sert à la ré so lu ti on des noms de PC Wind ows, quand un ser veur WINS est em -
ployé dans le ré seau lo cal. Il est con seil lé de con fi gu rer ce pa ra mè tre seu le ment si un ser veur WINS est em ployé dans
le réseau local.

Time Servers

Le pa ra mè tre "Time Ser vers" don ne l'adres se IP du "four nis seur de temps", quand vos PC maî tri se le NTP (Net work
Time Pro to col) (Wind ows XP, Linux).

Serveur DNS

Le Proxy DNS trans met en gé né ral les de man des DNS de PC du ré seau lo cal à un ou plu sie urs ser veurs DNS ex ter nes.
Les adres ses des ser veurs DNS ex ter nes peu vent être dy na mi ques ou bien con fi gu rées de fa çon sta ti que dans le rou -
teur. Pour ré dui re les temps de conn ex ion, il est pos si ble d'en trer trois adresses de serveurs DNS.

Serveur DHCP et attribution adresse IP

Grâ ce à DHCP (Dy na mic Host Con fi gu ra ti on Pro to col), il est pos si ble de con fi gu rer au to ma ti que ment les PC avec les 
pa ra mè tres né ces sai res à l'ac cès In ter net et l'ac cès LAN. Le ser veur DHCP in té gré dans l’autocommutateur est en me -
su re de se char ger de jusqu’à 100 PC (Clients) avec la con fi gu ra ti on cor re spon dan te. Les adres ses IP sont at tri bué es
aux clients de fa çon dy na mi que. Le ser vi ce du ser veur DHCP de l’autocommutateur est activé dans l’état de base.

Vous pou vez pro cé der à la con fi gu ra ti on du ser veur DHCP in té gré dans le me nu »At tri bu ti on d’adresses de réseau«.

Vous pou vez con fi gu rer la pre miè re adres se IP af fec tée par le ser veur DHCP. Cel les-ci se ront at tri bué es de fa çon as -
cen dan te aux PC (clients DHCP) en foncti on du nom bre des adres ses IP at tri bué es. Pour les PC qui sont in té grés dans 
le ré seau lo cal via Blue tooth (voir pa ge 52) ou RAS (voir pa ge 77), il y a tou jours 4 adres ses IP supp lé men tai res de ré -
ser vées pour le ser veur DHCP.  Lors que le ser veur in té gré DHCP est bran ché, les 4 adres ses IP qui sui vent la gam me
d'adres ses DHCP dis po ni ble sont tou jours uti li sées pour les clients RAS.
Si le ser veur DHCP n'est pas ac ti vé, les 4 adres ses IP, qui sui vent l'adres se de dé part DHCP configurée, sont toujours
utilisées pour les clients RAS. 

Si vous choi sis sez une con fi gu ra ti on se lon la quel le des adres ses IP sont at tri bué es à quel ques PC par DHCP, mais que
d'au tres uti li sent des adres ses IP sta ti ques (con fi gu rées ma nu el le ment) (par ex. ser veur), il est né ces sai re que les cri -
tè res suivants soient remplis :

· Tou tes les adres ses IP doi vent ap par te nir au même ré seau IP. Ceci sig ni fie que la par tie de l'adres se IP du
ré seau (et ain si le mas que de ré seau) doit être la même. Exemple :

· Adres se IP de l'au to com mu ta teur : >192.168.1.250

· Mas que IP de ré seau de l'au to com mu ta teur : 255.255.255.0

· Par tie des adres ses IP du ré seau : 192.168.1.xxx

· Pre miè re adres se IP uti li sa ble :192.168.1.1

· (mas que de ré seau : 255.255.255.0)

· Der niè re adres se IP uti li sa ble : 192.168.1.254 

· (mas que de ré seau : 255.255.255.0)

· Pre miè re adres se IP par DHCP : 1 92.168.1.50 (se lon la con fi gu ra ti on)

· Der niè re adres se IP par DHCP : 192.168.1.69 (se lon con fi gu ra ti on)

· Nom bre des adres ses IP par DHCP : 20
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· Adres ses IP  RAS par DHCP (4 adres ses ré ser vées)
Pre miè re adres se IP : 192.168.1.70
der niè re adres se IP>192.168.1.80

· Au cu ne adres se IP ne peut être uti li sée en même temps par plus d'un client. Pour l'exem ple ci-des sus, ceci
sig ni fie que les adres ses IP 192.168.1.2 à 192.168.1.49 et 192.168.1.81 à 192.169.1.249 et 192.168.1.251 à
192.169.1.254 peu vent être em ployé es pour des PC qui pos sè dent une adres se IP sta ti que con fi gu rée
manuellement.

Les pa ra mè tres supp lé men tai res du ser veur DHCP qu’il est pos si ble de con fi gu rer en cli quant sur »Pa ra mè tres avan -
cés« doi vent per met tre d’également uti li ser le ser veur DHCP in té gré dans les en vi ron ne ments LAN présents.

Configuration du prestataire de services Internet (ISP)

Un four nis seur d'ac cès à In ter net met à dis po si ti on la " por te d'en trée " pour en trer dans l'In ter net. On dis tingue les
FAI, avec les quels vous con clu ez un con trat (par ex. T-On li ne) des four nis seurs In ter net by Call, dont les pre sta tions
ap pa rais sent dans vo tre fac tu re de téléphone (par ex. Freenet).

Le ty pe d'ac cès est in dé pen dant de la ta ri fi ca ti on, el le peut être dé fi nie par exem ple se lon le temps, le vo lu me ou être
un forfait.

Avec le té lé pho ne, vous pou vez éta blir les conn ex ions In ter net de ty pe sui vant :

· Par conn ex ions RNIS (pro to co le PPP avec un ou deux ca naux B RNIS, donc avec 64 kBit/s ou 128 kBit/s).
Pour ces conn ex ions, vous avez be soin des don nées d'ac cès sui van tes : nu mé ro d'ac cès, nom d'uti li sa teur
(User na me), mot de pas se, au tres rens eig ne ments tels que l'adres se IP du ser veur du nom et in di ca tions sur 
la com pres si on de données utilisée (VJH).

· Avec xDSL (par exem ple : ADSL - T-DSL) en com bi nai son avec un mo dem DSL par PPPoE com pa ti ble avec
vo tre FAI. 
Pour ces conn ex ions, vous avez be soin des don nées d'ac cès sui van tes : nom de l'uti li sa teur (User na me) et
mot de passe (password).

· Avec xDSL (par exem ple : SDSL) en com bi nai son avec un mo dem DSL com pa ti ble avec vo tre FAI, avec
adres se IP pub li que sta ti que. Pour ces conn ex ions, vous avez be soin  de l'adres se IP que l'on vous a at tri -
buée, de l'adres se IP de la pro chai ne pas ser el le (next hop) et de l'adres se IP du ser veur de votre fournisseur.

Internet-by-Call

Le Pro fes sio nal Con fi gu ra tor de l'au to com mu ta teur con tient une lis te de FAI In ter net by Call par mi les quels vous
pou vez choi sir. L'av an ta ge est que vous pou vez éta blir une conn ex ion In ter net sans avoir con clu de con trat. (Les don -
nées d'ac cès né ces sai res sont in clu es dans le lo gi ciel de con fi gu ra ti on pour les FAI In ter net by Call de la lis te). Vous
pou vez mo di fier cet te con fi gu ra ti on si vous avez par exem ple dé ci dé de con clu re un con trat avec un four nis seur
(actuellement : nécessaire pour tous les fournisseurs DSL).

· Con fi gu ra ti on Fall back de plu sie urs  FAI »In ter net tou jours«

· Vous pou vez con fi gu rer plu sie urs FAI dans vo tre au to com mu ta teur.

· Vous avez une lig ne DSL qui n'est pas tou jours dis po ni ble.
Dans ce cas, vous pou vez con fi gu rer vo tre té lé pho ne de ma niè re à qu'il ten te au to ma ti que ment d'éta blir
une conn ex ion In ter net par DSL. Si cet essai n'abou tit pas, il est pos si ble d'éta blir une conn ex ion In ter net
par RNIS depuis un autre FAI.

· Vous uti li sez un four nis seur qui n'est pas tou jours ac ces si ble (cer tains FAI In ter net by Call pro po sent des
ta rifs très in tér es sants, l'ac cès est ce pen dant souv ent sur char gé en rai son de la for te de man de). Dans ce cas,
il vous suf fit de con fi gu rer plu sie urs FAI In ter net by Call, le té lé pho ne va au to ma ti que ment ten té d'éta blir
une connexion avec l'un des FAI configurés.
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Il est fa ci le de mo di fier l'or dre des FAI con fi gu rés avec les quels la conn ex ion In ter net est éta blie  ("Or dre Fall back"
des cen dant / as cen dant). Pour cha que FAI, vous pou vez éga le ment con fi gu rer le nom bre de ten ta ti ves et l'in ter val le
en tre les éta blis se ments de conn ex ions In ter net. Une fois que l'in ter val le en tre les ten ta ti ves est écou lé et que le nom -
bre de ten ta ti ves est at teint, le prochain FAI de la liste est sélectionné.

La conn ex ion In ter net est au to ma ti que ment éta blie par le té lé pho ne, tou jours quand un pa quet de don nés est en -
voyé. Ce ci se pro duit au to ma ti que ment lors que vous en trez par exem ple  http://www.bintec-elmeg.com dans votre
navigateur. 

Remarque
La fac tur ati on des frais ap pa raît dans la fac tu re de té lé pho ne de vo tre opé ra teur de ré seau.

Couper la connexion Internet

· Cli quez sur le sym bo le du "Con trol Cen ter" se trou vant sur la bar re des tâ ches et sé lec ti on nez "cou per conn -
ex ion avec fournisseur".

· La conn ex ion est cou pée au to ma ti que ment une fois que le temps con fi gu ré est écou lé, et au cu ne don née
n'est trans por tée dans l'In ter net.  Vous pou vez ac ti ver ou dé sac ti ver cet te foncti on depuis la configuration.

Remarque
Si vous ré glez le pa ra mè tre "Dé conn ex ion si inac tif" trop haut, les frais aug men tent con si dér ab le ment si vous avez
choi si un ta rif en foncti on du temps.

Remarque
Si vous avez choi si un for fait, vous pou vez rég ler le pa ra mè tre "dé conn ex ion si inac tif" sur 0. Dans ce cas, l'au to com -
mu ta teur ne cou pe pas au to ma ti que ment la conn ex ion, mais la rét ab lit si né ces sai re (par ex. sui te à une dé conn ex -
ion cau sée par le FAI).  Si vous avez con fi gu ré plu sie urs FAI, veil lez à ce que vous pro cé diez à la con fi gu ra ti on du FAI 
cor rect dans la lis te des FAI.

Cas d'utilisation du  Fallback

Vous dis po sez d'une lig ne DSL de la so cié té Deut sche Te le kom AG et avez sé lec ti on né T-On li ne en tant que FAI. 

Vous configurez 3 FAI :

· 1. Ac cès In ter net avec T-DSL (T-On li ne). Le té lé pho ne em ploie le pro to co le PPPoE sur l'in ter fa ce WAN.
Veuil lez en trer les don nées d'ac cès (sé lec ti on ner le FAI dans la lis te, menu "Edi ter", menu "Don nées d'accès
T-Online")

· 2. Ac cès In ter net avec RNIS (T-On li ne). Le té lé pho ne choi sit la conn ex ion RNIS par nu mé ro ta ti on (et le
pro to co le PPP). Veuil lez en trer les mê mes don nées d'ac cès (sé lec ti on ner le FAI dans la lis te, menu "Edi ter",
menu "Données d'accès T-Online").

· 3. Ac cès In ter net avec FAI In ter net by Call. Le té lé pho ne choi sit la conn ex ion RNIS par nu mé ro ta ti on (et le
pro to co le PPP). Si vous choi sis sez un FAI In ter net by Call de la lis te, les pa ra mè tres cor re spon dants ("don -
nées d'ac cès", "nu mé ro de té lé pho ne") sont déjà configurés>

Des crip ti on de la foncti on rou teur

75



Si la liai son DSL est dé ran gée, le té lé pho ne ten te ra d'éta blir une conn ex ions, une fois l'in ter val le écou lé, jus qu'à ce que 
le nom bre con fi gu ré dans le me nu "nom bre de ten ta ti ves de conn ex ion" soit at teint.  Vous pou vez ac ti ver ou dé sac ti -
ver cet te foncti on de puis la con fi gu ra ti on. L'in ter val le en tre les ten ta ti ves est con fi gu ré à l'ai de du pa ra mè tre "in ter -
val le en tre ten ta ti ves de conn ex ion " dans la con fi gu ra ti on Ré seau In ter net. Pour cha que FAI, vous pou vez éga le ment
con fi gu rer le nombre de tentatives et l'intervalle entre les tentatives de connexions.

En sui te, le té lé pho ne ten te d'éta blir une conn ex ion avec le pro chain FAI con fi gu ré.

Si la conn ex ion est cou pée et si vous sou hai tez la rét ab lir plus tard, le cy cle re prend à zé ro en com men çant par la pre -
miè re en trée de la liste.

Firewall

Les PC con nec tés au té lé pho ne sont pro té gés con tre des agres sions pro ve nant de l'In ter net grâ ce à NAT.

Si vous sou hai tez une pro tec ti on supp lé men tai re, vous pou vez em ploy er le Pa cket Fil ter Fi re wall in té gré (pa re-feu).
Un pa re-feu est un mur lo gi que pour des pa quets de don nées qui est si tué en tre l'In ter net et le ré seau lo cal. Il con tient
pour cer tains pa quets des trous (rè gles pa re-feu, éga le ment ap pe lée fil tres) et lais se ain si pas ser les pa quets de don -
nées sou hai tés. A l'état de ba se, le pa re-feu est con fi gu ré de tel le sor te que tou tes les données envoyées à l'Internet ne
sont pas bloquées. 

Remarque
Le fil tre »Net bi os-Fil tre« est une ex cep ti on : Il em pê che la trans mis si on de de man de de nom Net bi os de PC Wind -
ows vers l'In ter net. Puis que les noms des PC Wind ows du ré seau lo cal ne sont pas trans mis dans l'In ter net, l'éta blis -
se ment d'une conn ex ion In ter net pour la trans mis si on d'une de man de de nom n'a pas de sens (il en ré sul te rait des
frais con si dér ab les puis que ces de man des de noms se pro dui sent souv ent et une conn ex ion In ter net ne se rait ain si
ja mais cou pée).

Les fil tres sont dé crits par les rè gles dont la con fi gu ra ti on exi ge des con nais san ces fon dées sur les pro to co les TCP/IP.
Mais le pa re-feu de vo tre au to com mu ta teur peut être fa ci le ment con fi gu ré par un as si stant de con fi gu ra ti on de fil -
tres. Il vous suf fit d'in di quer si vous sou hai tez ac cor der l'ac cès In ter net à certaines applications indiquées.

Pour dé mar rer le fil tre Wi zard, cli quez dans »Fil tre ré seau« sur »Fil tre Wi zard«. Après un aver tis se ment an non çant
que tous les fil tres con fi gu rés jusqu’ici sont sup pri més par le dé mar ra ge du fil tre Wi zard, le mas que suivant s’affiche :

L'as si stant de con fi gu ra ti on de fil tres peut être
lan cé à tout mo ment afin de char ger une mo di fi -
ca ti on de con fi gu ra ti on dans l'au to com mu ta -
teur. Pour trans fé rer et ac ti ver les fil tres, cli quer
sur la ca se En voy er les don nées de con fi gu ra ti on.
La nou vel le con fi gu ra ti on de l'au to com mu ta teur
est ac ti vée après avoir en voyé les don nées. Si une
connexion Internet est cours, celle-ci sera
coupée. 

La conn ex ion est rét ab lie dès qu'un pa quet de don nées, que le pa re-feu doit lais ser pas ser, doit être en voyé à l'In ter -
net.
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Remarque
Veuil lez con si dé rer que l'en sem ble de la con fi gu ra ti on de l'au to com mu ta teur est rem pla cé après avoir cli qué sur la
case En voy er. Il est ain si con seil lé d'édi ter la con fi gu ra ti on de l'au to com mu ta teur et de la sau ve gar der avant de mo -
di fier la con fi gu ra ti on des fil tres !

Il con seil lé de suiv re les con sig nes de l'as si stant de con fi gu ra ti on de fil tres, à moins que vous ne con sta tiez que l'une
des ap pli ca tions que vous em ploy ez ne peut pas éta blir de conn ex ion In ter net. Dans ce cas veuil lez vé ri fier si l'as si -
stant de con fi gu ra ti on de fil tres dis po se d'un fil tre ap pro prié. El meg ac tua li se ré gu liè re ment la ba se de don nées de
l'as si stant de con fi gu ra ti on de fil tres qui est disponible sur le site Web  www.bintec-elmeg.com.

Veuil lez con si dé rer que tous les fil tres créés avec l'as si stant de con fi gu ra ti on de fil tres re po sent sur le fait que tous les
pa quets sont re je tés, sauf ceux pour les quels il exis te une rè gle ap pro priée. Plus vous con fi gu rez de fil tres pour vo tre
au to com mu ta teur, plus la du rée du trai te ment /ge sti on des fil tres du re ra long temps. Il est ain si pos si ble que le dé bit
de don nés ma xi mal soit légèrement réduit par le téléphone.

In struc tions pour la con fi gu ra ti on ma nu el le des rè gles de fil tra ge d’un pa re-feu, veuil lez con sul ter l’aide en lig ne et
les in for ma tions con te nu es sur le CD.

Frais de connexion pour connexions Internet

L'au to com mu ta teur mé mo ri se jusqu’à 500 jeux de don nées de com mu ni ca ti on. Ces don nées ne sont pas per du es en
cas de cou pu re de courant.

L'au to com mu ta teur crée éga le ment un ar ti cle de conn ex ion pour les conn ex ions du rou teur. Les jeux de don neés de
com mu ni ca ti on con tien nent des in for ma tions dé tail lées sur la na tu re de l'ap pel. Par exem ple : Da te et heu re, du rée,
nu mé ro ap pe lé et nu mé ro de l'ap pe lant, ty pe de com mu ni ca ti on, coûts et les éventuels numéros de projet.

Remarque
Veuil lez te nir comp te du fait que seul l'ex ploi tant du ré seau est re spon sa ble pour une sai sie des coûts de conn ex -
ion/com mu ni ca ti on l'en ga ge ant.

Remarque
Pour pro té ger vos don nées, nous vous con seil lons d'uti li ser un pro gram me Anti-vi rus sur tous les clients du ré seau
lo cal. Afin d'as su rer la pro tec ti on de vos don nées per son nel les, un tel pro gram me est in dis pen sa ble.

Entrée au LAN (RAS)

Le ser veur à ac cès à dis tan ce/Re mo te Ac cess Ser ver (RAS) per met, par exem ple au per son nel d'exé cu ti on, l'ac cès à
part ir de l'ex tér ie ur à un ré seau lo cal et, par l'in ter mé diai re de ce lui, à In ter net. L'ac cès à part ir de l'ex tér ie ur peut être
réa li sé par une conn ex ion RNIS. 
L'ac cès à part ir de l'ex tér ie ur est pro té gé par un nom d'uti li sa teur et un mot de pas se Lors que la conn ex ion se fait
d'une seu le ci ble ex tér ieu re, on peut sur veil ler le nu mé ro d'ap pel com me pro tec ti on supp lé men tai re. La ré cep ti on
peut être dé con nec tée pour jus qu'à 8 uti li sa teurs. Cha que uti li sa teur peut être pour vu d'une dé conn ex ion Wind ows
(accès à l'ordinateur, aux fichiers ou à l'imprimante) et une déconnexion Internet.

Remarque
Sa chez ce pen dant que cet ac cès n'est pas pro té gé par un cou pe-feu!
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Un PC qui en tre au ré seau lo cal par l'in ter mé diai re de RAS se ra au to ma ti que ment af fec té d'une adres se IP par le ser -
veur intégré DHCP.
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An ne xe

So lu ti on de pro blè mes

Tou tes les per tur ba tions ne re pré sen tent pas des dé fauts réels de l'au to com mu ta teur. Veuil lez vé ri fier vo tre In stal la -
ti on en uti li sant la section suivante.

Des crip ti on de la
per tur ba ti on foncti -

on nel le

Cau ses pos si bles Re mè de

Pas de to na li té de
nu mé ro ta ti on après

avoir dé cro ché le
com bi né.

L'au to com mu ta teur n'est
pas rac cor dé cor rec te ment
au ré seau d'ali men ta ti on.

Vé ri fiez le bon foncti on ne ment de la pri se 230Vca par ex. en con nec tant une lam pe

La boî te d'ali men ta ti on à fi -
che / la fi che n'est pas en -

fon cée cor rec te ment

Vé ri fier la conn ex ion en tre l'au to com mu ta teur et la pri se 230V~.

Pan ne de ter mi nal Echan ger les ter min aux / vé ri fier sur un au tre rac cord.

Pan ne de rac cord té lé pho -
ni que, in stal la ti on dé fec tu -

eu se.

Vé ri fier les rac cor de ments au to com mu ta teur / pri ses d'ali men ta ti on.

Rég la ges de l'au to com mu -
ta teur per tur bés, la pro -

gram ma ti on de l'au to com -
mu ta teur n'est pas clai re.

Dé bran cher et re bran cher la boî te d'ali men ta ti on à fi che. Re met tre l'au to com mu ta -
teur dans l'état de liv rai son.

Pas de con ver sa ti on
in ter ne.

Ne pas dé ran ger (Pro tec ti -
on d'ap pel) est ac ti vée.

Ne pas dé ran ger (Pro tec ti on d'ap pel) Dé sac ti vat ion.

Le trans fert d'ap pel à un au -
tre nu mé ro d'ap pel est ac ti -
vé (to na li té d'ap pel spé cia le

dans le com bi né du té lé -
pho ne).

Ef fa cer le trans fert d'ap pel.

Pas de con ver sa ti on
ex tér ieu re.

Mê mes cau ses et re mè des pos si bles que pour « pas de con ver sa ti on in ter ne«.

L'au to com mu ta teur n'est
pas con nec té cor rec te ment
avec la TR de vo tre ex ploi -

tant de ré seau.

Vé ri fier la conn ex ion de l'au to com mu ta teur au NTBA.

Le nu mé ro d'ap pel (MSN)
n'est pas in tro duit ou at tri -
bué cor rec te ment dans l'au -

to com mu ta teur

Vé ri fier la con fi gu ra ti on PC de l'au to com mu ta teur.

Re mar que : Veuil lez vé ri fier que vo tre rac cord RNIS foncti on ne cor rec te ment et qu'il a été réel le ment mis à vo tre dis po si ti on par vo tre
ex ploi tant de ré seau. Met tez-vous en rap port, si né ces sai re, avec vo tre ex ploi tant du ré seau.

Pas de liai sons ex ter -
nes sor tan tes pos si -

bles.

Pas d'au to ri sa ti on pour les
liai sons ex ter nes.

Vé ri fier les rég la ges de l'abon né dans la con fi gu ra ti on PC de l'au to com mu ta teur. 

Pas de liai sons ex ter -
nes sor tan tes pos si -

bles.

Li mi te at tein te pour les
coûts de la con ver sa ti on

(comp te d'ar gent de poche).

Vé ri fier les rég la ges de l'abon né dans la con fi gu ra ti on PC de l'au to com mu ta teur.
Aug men ter la li mi te de coût ou ef fa cer les compteurs.
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Des crip ti on de la
per tur ba ti on foncti -

on nel le

Cau ses pos si bles Re mè de

Le nu mé ro d'ap pel ex ter ne
se trou ve dans la lis te de

blo ca ge d'ap pel de la pla ge
de nu mé ro ta ti on.

Vé ri fier les rég la ges de la pla ge de nu mé ro ta ti on dans la con fi gu ra ti on PC de l'au -
to com mu ta teur

Les liai sons ex ter nes
à cer tains ter min aux

ne sont pas pos si -
bles.

Les nu mé ros d'ap pel ex ter -
nes se trou vent dans la lis te
de blo ca ge d'ap pel de la pla -

ge de nu mé ro ta ti on.

Vé ri fier les rég la ges de la pla ge de nu mé ro ta ti on dans la con fi gu ra ti on PC de l'au -
to com mu ta teur

Le trans fert d'une
con ver sa ti on ex tér -
ieu re (dou ble com -
mu ni ca ti on) n'est

pas possible. 

La tou che de dou ble com -
mu ni ca ti on au té lé pho ne

est mal con fi gu rée.

Vé ri fier les rég la ges de la tou che de dou ble com mu ni ca ti on de vo tre té lé pho ne :
»Tou che flash«, temps de flash 80-120 ms.

At ten ti on : Pour les té lé pho nes avec nu mé ro ta ti on par im puls ions au cun ap pel de
dou ble com mu ni ca ti on n'est possible.

Si l'au to com mu ta teur est con nec té au port USB du PC et est re con nu par le PC, la di ode lu mi neu se USB de l'au to com mu ta teur s'al lu -
me. Si ce n'est pas le cas, les ports USB du PC sont non ac ti vés / dé fec tu eux, ou bien le pi lo te de l'au to com mu ta teur n'est pas installé.

Mê mes cau ses et re mè des pos si bles que pour les pro blè mes dé crits ci-des sus (pas de liai son in ter ne / ex ter ne
possible).

Pas de conn ex ion
pou vant s'éta blir par
le port USB de l'au -

to com mu ta teur.

Les ports USB du PC ne
sont pas ac ti vés ou tra vail -
lent de ma niè re dé fec tu eu -

se.

Con trô ler dans l'ad mi nis tra ti on sys tè me (dos sier »sys tè me« - »ge sti on nai re de dis -
po si tifs«), si les ports USB de vo tre PC sont activés.

Les pi lo tes de l'au to com -
mu ta teur ne sont pas char -

gés cor rec te ment.

Con trô ler dans l'ad mi nis tra ti on sys tè me (dos sier »sys tè me« - »ge sti on nai re de dis -
po si tifs«), si l'au to com mu ta teur est in stal lé cor rec te ment. Un point d'in ter ro ga ti on
de vant en trée de l'au to com mu ta teur mon tre une er reur d'in stal la ti on / char ge ment 

du pi lo te.
Con nec ter le port USB de l'au to com mu ta teur à nouveau sur le PC ou démarrer le

PC à nouveau.

Le rap pel au to ma ti -
que ex ter ne n’est pas 

pos si ble.

Lors du bran che ment de
l’autocommutateur, vous

n’avez pas sai si son nu mé ro 
de té lé pho ne.

Sai sir dans la con fi gu ra ti on PC sous nu mé ros de té lé pho ne interne.

Le dé comp te des
coûts de vo tre ge sti -
on nai re de frais est

trop haut ou trop bas 
d’un fac teur fixe.

Pour vo tre lig ne RNIS, au
lieu du trans fert des in for -

ma tions sur le ta rif, le
trans fert du mon tant de la

de vi se est con fi gu ré.

Ré glez le pro cé dé que vous sou hai tez ou bien chan gez le fac teur de l’unité de ta ri fi -
ca ti on dans le ge sti on nai re des frais et dans le Pro fes sio nal Con fi gu ra tor (voir éga -

le ment ).

An ne xe So lu ti on de pro blè mes
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Spé ci fi ca tions tech ni ques

Autocommutateur :
Di men sions L x H x P : 260 x 192 x 40 mm

Poids en vi ron : 0,7 kg sans la boî te d'ali men ta ti on à fi che

Pla ge de tem pé ra tu re : 5° C...40° C

Ten si on du ré seau : 230 V~

Con som ma ti on no mi na le en cou rant
pour 2 té lé pho nes RNIS bran chés :

env. 8 VA

Pri se de puis san ce ma xi ma le : 25 VA

Fré quen ce : 50 Hz

Clas se de pro tec ti on : II

Lon gue ur du cor don d'ali men ta ti on : en vi ron 2 mè tres

Connexions RNIS :
Lon gue ur du cor don de rac cor de ment RNIS : en vi ron 3 mè tres

Conn ex ion RNIS ex ter ne : Pro to co le DSS1, Conn ex ion point-mul ti point

Pro to co le DSS1, Conn ex ion point-point

Conn ex ion RNIS in ter ne : pro to co le DSS1, conn ex ion point-mul ti point

In ter fa ces RNIS : Puis san ce uti lie aprox. 2,5 W

Struc tu re de ca nal : b+b+d

Lon gue urs des lig nes RNIS pour di amè tre
 de fil 0,6 mm
Di amè tre du fil :

Bus pas sif court : max. 120 mè tres

Interfaces analogiques :
Ali men ta ti on (au to com mu ta teur) : équi li brée, 25 mA sur 600 Ohm

Lon gue urs maxi des lig nes aux  
té lé pho nes lors du rac cor de ment 
avec câ ble do mes ti que :  

Di amè tre du con duc teur de 0,4 mm = 200 m

Di amè tre du con duc teur de 0,6 mm = 350 m 

Pro cé du re de nu mé ro ta ti on : Sé lec ti on en DTMF

Nu mé ro ta ti on par im puls ions 

(Fonctions re strein tes)

Du rée du ca rac tè re : > 40 ms et < 100 ms

Du rée de la pau se : 80 ms

Ten si on d'ap pel : U eff. env. 35 V~

Fré quen ce d'ap pel : 50 Hz ± 8%

Temps de flash ré gla ble : 100ms jus qu'à 1000ms en in cré ments de 100ms

(Rég la ge de base 200ms)

Connexion USB :
Lon gue ur du cor don USB : en vi ron 3 mè tres

Ter mi nal : Ter mi nal auto-ali men té

Clas se de vi tes se : Full speed

So lu ti on de pro blè mes Spé ci fi ca tions tech ni ques
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Connexions Ethernet :
LAN1 10/100MBit/s sur pri se RJ45

LAN2 WAN / xDSL10MBit/s sur pri se RJ45

Spé ci fi ca tions tech ni ques So lu ti on de pro blè mes
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Aper çu des in struc tions d'uti li sa ti on
Cet aper çu est pré pa ré pour l'uti li sa ti on des ter min aux ana lo gi ques. Si des fonctions ne peu vent être ac ti vées lors de
l’utilisation de ter min aux RNIS, re por tez-vous à la no ti ce d’utilisation de vo tre terminal RNIS.

Captation de l'appel
b*0g Captation de l'appel

Téléphonie interne
btg

b*tg

Communications internes
Appel interne lors d'occupation automatique

Téléphonie externe
b0tg

btg

appel externe
Appel externe lors d'occupation automatique

b#81=X)tg multinuméro envoyé volontairement conjointement
 =X) Indice TNM

Ne pas envoyer temporairement son propre numéro d’appel (CLIR)
b*594tg Ne pas envoyer temporairement son propre numéro d’appel (CLIR)

Sélectionnez le numéro d'appel à partir du répertoire téléphonique
b*# ou #*tg sélectionnez le numéro d'appel par numérotation rapide à partir du répertoire

téléphonique de l'autocommutateur

Transmettre la conversation (Connecter)
gRtga transmettre la conversation en interne avec avis

gRta conversation transmise en interne sans avis

gRtg Double communication

gRg Terminer une double communication sur les terminaux analogiques

gR4a Relier correspondant extérieur

Va-et-vient
gRtg va-et-vient (double communication)

gR2g Va-et-vient entre les abonnés

Rp si oc.
bt*40qa demander rappel automatique

b#40qa Effacer un rappel automatique

Conférence à trois
gRtg Double communication

gR3d Conférence à trois

dR2 Retour à la fonction Va-et-vient

Aper çu des in struc tions d'uti li sa ti on
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Signal d'appel
gR2g Prendre une conversation annoncée par un signal d’appel. Connexion maintenue 

est mise en attente

galbg Accepter une conversation annoncée par un signal d’appel Communication en
attente est terminée

gR0 Refuser une conversation annoncée par un signal d’appel

Message
b*540tg message à un abonné

Variantes d’appel
b*9*qa Commuter toutes les variantes d’appel «Jour»

b#9*qa Commuter toutes les variantes d’appel «Nuit» 

Variantes d'appel pour équipes
b*943==X=)qa Autoriser un abonné dans une équipe

b#943==X=)qa Bloquer un abonné dans une équipe

b*93*qa variante d'appel jour pour toutes les équipes

b#93*qa variante d'appel nuit pour toutes les équipes

Transfert d’appel

b*61t#qa Commuter transfert d'appel »immédiat«

b*62t#qa commuter transfert d'appel  »différé«

b*63t#qa commuter transfert d'appel »si occupé«

b#61qa supprimer transfert d'appel »immédiat«

b#62qa Supprimer transfert d'appel »différé«

b#63qa Supprimer transfert d'appel »si occupé«

Follow me (Suis-moi)
b*64t#qa Configurer Follow me interne

b#64t#qa Effacer Follow me interne

Télésurveillance
b*593q Autoriser une surveillance

btg Surveillance de local en interne

Protection d'appel
b*570qa bloquer appels internes et externes

b*571qa bloquer les appels externes

b*572qa Bloquer les appels internes

b#570qa Reconnecter tous les appels
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Interception
g*51qa Interception

Numéros de projet
b*50t#qtg Entrer un numéro de projet

lbgR*50

t#qRg

Numéro de projet pour un appel externe

Répondeur
b#0g Captation de la conversation du répondeur

Appareil combiné
b*773tg Appareil combiné: Télécopieur groupe 3

Fonctions clavier
b0(*#)t

 

Lancez les fonctions clavier 

Pour les fonctions, consulter les documents de l'exploitant du réseau. 

Double communication ouverte
gRt*596qa Lancer une double communication ouverte

bt*596g Prendre une double communication ouverte
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