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TK-Anlagen-Beschreibung

Die TK-Anlage ist eine ISDN-Telekommunikationsanlage zur Anschaltung an einen ISDN-Mehrgeriteanschluss
oder Anlagenanschluss mit dem Euro-ISDN-Protokoll (DSS1). Analoge Endgerite konnen iiber integrierte
Anschlussbuchsen angeschlossen werden. Die TK-Anlage verfiigt zusitzlich tiber einen internen ISDN-Anschluss,
an dessen RJ45-Anschlussbuchsen sich ein ISDN-Endgerdt anschliefen lasst. Fiir den internen ISDN- und analogen
Anschluss ist eine feste Verkabelung iiber Anschlussklemmen maoglich. Zwei analoge Anschliisse werden iiber eine
gemeinsame RJ45-Anschlussbuchse herausgefiihrt. Die Vergabe von internen Rufnummern ist zwischen 10...99 frei
wihlbar. Analoge Endgerdte sollten nach dem MEFV-Wahlverfahren wihlen und eine Flash-Taste besitzen.
Endgerite, die nach dem IWV-Wahlverfahren wahlen, konnen keine Funktionen oder Kennziffern nutzen.
Beachten Sie bitte, dass nicht alle im Handel angebotenen ISDN-Endgerite die von der TK-Anlage bereitgestellten
Leistungsmerkmale iiber ihre Tastenoberfliche nutzen konnen. Alle angeschalteten Endgerite miissen die
Zulassung der »T-Endgeriterichtlinie« oder der »R&TTE-Richtlinie« besitzen.

Die TK-Anlage stellt zusitzlich alle Funktionen fiir einen leistungsfiahigen Internetzugang eines einzelnen PCs oder
eines ganzen LANs iiber xDSL oder ISDN zur Verfiigung. Dabei sorgt eine in die TK-Anlage integrierte Firewall
zusammen mit NAT (network address translation) fiir die notige Sicherheit, die Funktionen DHCP-Server und
DNS-Proxy sorgen dafiir, dass der Konfigurationsumfang sowohl der TK-Anlage als auch Threr PCs minimal ist.

Der Internetzugang fiir alle an der TK-Anlage angeschlossenen PCs wird iiber eine einzige Verbindung hergestellt
(SUA-single user account), es wird nur ein Satz Zugangsdaten ihres Internet Service Providers (ISP) benatigt.

Netzausfall

Wihrend eines Stromausfalls konnen Sie von einem notspeisefahigen ISDN- oder Systemtelefon Gesprache
einleiten oder empfangen. Fiir die Dauer des Stromausfalls sind die anderen Telefone und Endgerite nicht
erreichbar.

Bei Stromausfall bleiben alle Speicherinhalte (Programm- und Anwenderdaten) der Telefonanlage ohne
Anderungen erhalten. Die interne Uhr der Telefonanlage wird beim ndchsten externen Gesprich iiber den
ISDN-Anschluss automatisch aktualisiert.

Reinigen

Sie konnen Ihre TK-Anlage problemlos reinigen. Verwenden Sie dazu ein leicht feuchtes Tuch oder ein
Antistatiktuch. Benutzen Sie keine Losungsmittel! Verwenden Sie niemals ein trockenes Tuch; die elektrostatische
Aufladung konnte zu Defekten in der Elektronik fithren. Achten Sie auf jeden Fall darauf, dass keine Feuchtigkeit
eindringen kann und dadurch Ihre TK-Anlage Schaden nimmt.

Sicherheitshinweise

Wichtige Sicherheitshinweise zur Handhabung der TK-Anlage

* Durch unbefugtes Offnen der TK-Anlage und unsachgeméfe Reparaturen konnen Gefahren fiir den Be-
nutzer entstehen.

Hinweis

Achtung: Ziehen Sie das Steckernetzgerit aus der 230V ~Steckdose, bevor Sie den Deckel der TK-Anlage entfernen
und Arbeiten am Anschlussklemmenfeld vornehmen. Setzen Sie den Deckel wieder auf die TK-Anlage, bevor Sie
die 230V~ Netzverbindung wieder herstellen.

Hinweis
Das Steckernetzteil darf nur so in die in die 230V~ Steckdose gesteckt werden, dass die Anschlussschnur zur
TK-Anlage nach unten zeigt.



* Esdiirfen keine Fliissigkeiten in das Innere der TK-Anlage oder des Steckernetzgerites gelangen. Sie kon-
nen dadurch einen elektrischen Schlag bekommen. Eindringende Fliissigkeiten konnen die Zerstorung der
Gerite zur Folge haben.

* Wihrend eines Gewitters sollten Sie keine Leitungen anschliefSen oder trennen.

* Esdiirfen an die TK-Anlage nur Endgerdte angeschlossen werden, die SELV-Spannung (Sicherheits-Klein-
spannungs-Stromkreis) liefern und/oder der ETS 300047 entsprechen. Die bestimmungsméflige Verwen-
dung von zugelassenen Endgeriten erfiillt diese Vorschrift.

* Der Abstand zwischen dem 230V ~ Netzanschluss und der TK-Anlage sowie dem ISDN-Anschluss sollte
aufgrund der Lange der Anschlussleitungen 1,5 Meter nicht iiberschreiten.

* Die TK-Anlage wird iiber ein Steckernetzgerit an das 230 V~ Netz angeschlossen. Beachten Sie bitte, dass
die Installation des Elektroanschlusses (Schukosteckdose) fiir die TK-Anlage (ggf. Zusatzgerite) jederzeit
frei zuganglich sein muss und durch eine konzessionierte Elektrofachkraft durchgefithrt werden muss, um
Gefihrdungen von Personen und Sachen auszuschlieflen! Sehen Sie méglichst einen separaten Stromkreis
fir den 230V~ Anschluss Ihrer TK-Anlage vor. Durch Kurzschliisse anderer Gerdte der Haustechnik wird
so die TK-Anlage nicht aufler Betrieb gesetzt.

* Wir empfehlen Thnen, die TK-Anlage zum Schutz gegen Uberspannungen, wie sie bei Gewittern auftreten
konnen, mit einem Uberspannungsschutz zu installieren. Setzen Sie sich diesbeziiglich mit Ihrem Elek-
troinstallateur in Verbindung.

* Um eine gegenseitige Beeintrichtigung auszuschlieflen, montieren Sie die TK-Anlage nicht in unmittelba-
rer Nahe von elektronischen Geraten wie z.B. HiFi-Gerdten, Biirogerdten oder Mikrowellengeraten.
Vermeiden Sie auch die Montage in der Nahe von Warmequellen, z.B. Heizkorpern oder in feuchten Riu-
men. Die Umgebungstemperatur darf 5° C nicht unterschreiten und 40° C nicht tiberschreiten.

Unterstiitzte Leistungsmerkmale

Folgende ISDN-Leistungsmerkmale werden von der TK-Anlage in der Vermittlungsstelle des Netzbetreibers
unterstiitzt und miissen evtl. bei Ihrem Netzbetreiber beauftragt werden.

* HOLD: Halten / Makeln

* ECT: Vermitteln eines Anrufers

* 3PTY: Dreierkonferenz

* CD: Weiterleiten von Anrufen

* PR: Partial Rerouting. Individuelle Anrufweiterschaltung fiir Endgerate am Anlagenanschluss

* CLIP/CLIR: Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers zum Angerufenen ein-/ ausschalten.

* COLP / COLR: Ubermittlung der Rufnummer des Angerufenen zum Anrufenden ein-/ ausschalten.
* AOCD: Ubermittlung der Gesprichskosten wihrend eines Gespriches.

* AOCE: Ubermittlung der Gesprichskosten am Ende eines Gespriches.

* AOCS: Ubertragung von Tarifinformationen wihrend der Rufphase z.B.fiir Miinzfernsprecher.

* CCBS: Riickruf auf einen besetzten Teilnehmer, sobald dieser frei ist.

* CCNR:Riickruf auf einen freien Teilnehmer, sobald dieser den Horer abgehoben und wieder aufgelegt hat.
* MCID: Feststellen boswilliger Anrufer (Fangen).

* CFB/CFU/CFNR: Anrufweiterschaltung.

* UUS1: Ubermittlung von benutzerdefinierten Textnachrichten.

* SUB: Erweiterte Adressierung eines Endgerites.



* X.31: Unterstiitzung Paketdaten (V-25) im D-Kanal, z.B. fiir elektronische Kassensysteme.

* SMSim Festnetz.

Hinweis
Beachten Sie, dass einige der in dieser Bedienungsanleitung beschriebenen Leistungsmerkmale beim Netzbetrei-
ber beauftragt werden miissen.

Anzeigen / Leuchtdioden
Power Betriebsbereit-Anzeige.

Leuchtet griin: ~ Wenn die TK-Anlage betriebsbereit ist.

Blinkt griin: Wenn im Gebiihrenspeicher der TK-Anlage 480 Datensitze gespeichert sind.
ISDN/ ZeigtThnen die Belegung der jeweiligen B-Kanile des externen ISDN-Anschlusses:
POTS
Leuchtet griin: ~ ISDN-Anschluss betriebsfahig Modul POTS gesteckt
Blinkt griin : Ein B-Kanal besetzt oder eine bestehende Verbindung iiber das Modul POTS
Flackert griin: Zwei B-Kandle sind besetzt
DSL Zeigt die Funktion des DSL-Routers:
Leuchtet griin: ~ Bestehende DSL-Verbindung
Flackert griin: Datenverkehr
LAN Zeigt den Zustand der Netzwerkverbindungen an:
Leuchtet griin: ~ Netzwerkverbindung mit 100Mbit/s vorhanden
Flackert griin: Datenverkehr mit 100Mbit/s
Leuchtet orange: Netzwerkverbindung mit 10Mbit/s vorhanden
Flackert orange: ~ Datenverkehr mit 10Mbit/s
Flackert rot: Kollision der Netzwerkverbindung
USB ZeigtIhnen den Status/ die Aktivitdten des USB-Anschlusses an.

Leuchtet nicht: ~ Der USB-Anschluss der TK-Anlage ist auf dem angeschlossenen PC nicht be-
triebsbereit (nicht angemeldet oder nicht erkannt) oder der PC / USB-Port
sich im Suspend-Mode befindet.

Leuchtet griin: ~ Der USB-Anschluss der TK-Anlage ist auf dem angeschlossenen PC betriebs-
bereit (USB-Treiber aktiv). PC-Anwendungen iiber den USB-Anschluss kon-
nen gestartet werden.

Flackert griin: Uber den USB-Anschluss werden Daten ausgetauscht. Z. B.: CAPI-Anwen-
dungen, CTI-Anwendungen oder Download einer neuen Software in die
TK-Anlage.



TK-Anlagen-Beschreibung Sicherheitshinweise

Alle LED leuchten

Die neue geladene Firmware wird von der TK-Anlage nicht richtig erkannt. Sie sollten den Vorgang wiederholen.

Alle LED blinken

Eine neue Firmware wird in die TK-Anlage geladen. Das Steckernetzgerit der TK-Anlage darf in diesem Zustand
nicht entfernt werden, da dies zu einem Datenverlust in der TK-Anlage fiihrt.




Symbole

Beachten Sie bitte: Verschiedene Endgerite zeigen moglicherweise nicht die gleichen Hortone, Ruftakte und
Bedienprozeduren.

Verwendete Symbole
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Horer abheben, Freisprechen einschalten oder vorbereitende Wahl starten.

Dieses Symbol zeigt Thnen den Gesprachszustand an.

Dieses Symbol fordert Sie zum Auflegen des Horers Ihres Telefons auf oder das Telefon istin Ruhe.
Dieses Symbol zeigt eine Signalisierung an einem Endgerétan, z.B. Ihr Telefon klingelt.

Dieses Symbol fordert Sie zur Wahl einer Rufnummer auf.

Diese Symbole fordern Sie zur Wahl einer bestimmten Ziffer, Rufnummer oder eines Zeichens auf.

Diese Symbole fordern Sie zur Wahl einer Ziffer oder eines Zeichens auf.
Dieses Symbol fordert Sie auf, die Flash-Taste (Signaltaste) zu driicken.
Dieses Symbol zeigt an, dass im Horer ein Quittungston zu horen ist.
Dieses Symbol zeigt ein Konferenzgesprach an.

Wenn Sie eine Rufnummer fiir die Wahl iiber einen SIP-Provider eingeben, erfolgt die Ausgabe der
Wahlerstca. 5Sekunden nach der Eingabe der letzten Ziffer. Durch den Abschluss einer Rufnummer
mitder Raute-Taste wird sofort gewéhlt. Hierbei muss das Endgerit die Raute mitin die Telefonanla-
gewiahlenkonnen.



Hortone
Die folgenden Hortone beschreiben die Signalisierung an analogen Telefonen.

Internwihlton (421 Hz)

0 - mm Nach Abheben des Horers horen Sie beim »Telefonieren mit

Vorwahlziffer« diesen Ton. Er signalisiert Ihnen, dass Sie
wihlen konnen. Nach 40 Sekunden wechselt er in den Be-
setztton, legen Sie dann den Horer auf und heben Sie ihn wie-
der ab. Sie horen dann erneut den Internwéhlton.

Besetztton (421Hz) o ) ' i .
Wenn Sie diesen Ton horen, ist der gewéhlte externe oder in-

terne Gesprachspartner nicht erreichbar.

Positiver Quittungston (Mischton 421Hz und 320 Hz)
I Dieser Ton signalisiert Ihnen, dass Ihre Eingabe angenom-

men wurde.

Negativer Quittungston (Mischton 421Hz und 320 Hz) ) o ) . '
Wenn Sie diesen Ton horen, ist die gewéhlte Funktion nicht

nutzbar, das Leistungsmerkmal nicht eingerichtet oder
geloscht.

Interner Freiton (421 Hz)
R

mmmm Dieser Ton signalisiert Ihnen, dass bei dem anger ufenen Teil-

nehmer (extern oder intern) das Telefon klingelt.

Sonderwihlton (421 Hz und 316 Hz gemischt) o ‘ '
11 1 1 1 11 s Dieser Ton signalisiert Thnen, dass z.B. die Anrufweiterschal-

tung an Threm Telefon eingeschaltet ist.

Externwihlton (425 Hz) ' ' '
Ein Dauerton, den Sie horen, wenn Sie den externen

ISDN-Anschluss belegt haben.

Anklopfton (421Hz)
- o I T Anklopfton. Dieser Ton signalisiert Thnen bei einem beste-

henden Gesprich, dass ein externer Teilnehmer Sie anruft.
Der Anklopfton wird max. 30 Sekunden signalisiert.

Zeiteinteilung der Tone in Sekunden
111 1 1 1



Ruftakte
Diese Darstellungen sollen Thnen die Dauer der Ruftakte bei Verwendung von analogen Telefonen anzeigen.

Internanruf, interner Riickruf, interner Wiederanruf _ _ '
1000 Internanruf: Sie wer den von einem internen Gesprachspart—

ner direkt oder in Riickfrage angerufen.

Interner Riickruf: Sie werden automatisch angerufen, wenn
der von Thnen gewiinschte Teilnehmer den Horer seines Tele-
fons wieder aufgelegt hat.

Interner Wiederanruf: Sie leiten eine Riickfrage ein, legen
aber den Horer auf, bevor Sie gewidhlt haben. Das gehaltene
erste Gesprach wird an Ihrem Endgerit 3 Minuten lang durch
den Wiederanruf signalisiert. Ist fiir Thre Telefone die Uber-
tragung der Rufnummer eingerichtet (CLIP), wird der Ruf
wie der Externanruf signalisiert.

Internanruf, interner Riickruf, interner Wiederanruf mit Clip _
il 11— 111 CLIP: Ist fiir einen analogen Anschluss das Leistungsmerkmal

CLIP eingerichtet, wird das Endgerdt an diesem Anschluss
mit diesem Ruf gerufen.

Externanruf, externer Riickruf, externer Wiederanruf _
M Externanruf: Sie werden von Extern anger ufen.

Externer Riickruf: Sie werden automatisch angerufen, wenn
der von Ihnen gewiinschte Teilnehmer den Horer seines Tele-
fons wieder aufgelegt hat.

Externer Wiederanruf: Sie leiten eine Riickfrage ein, legen
aber den Horer auf, bevor Sie gewidhlt haben. Das gehaltene
erste Gesprach wird an Threm Endgerit 3 Minuten lang durch
den Wiederanruf signalisiert.

Externanruf, externer Riickruf, externer Wiederanruf, Anruf mit CLIP _
T CLIP: Ist fﬁr eimen analogen Anschluss das Lelstungsmerkmal

CLIP eingerichtet, wird das Endgerit an diesem Anschluss
mit diesem Ruf gerufen.

Verbindungsdateniiberlauf )
Verbindungsdateniiberlauf: Dieser Ruf signalisiert den Uber-

lauf des Verbindungsdatenspeichers an einem Systemtelefon.
In der Anruferliste wird je nach Typ des Systemtelefons die

Service-Rufnummer und eine Displaymeldung oder nur die
Service-Rufnummer angezeigt.

Zeiteinteilung der Takte in Sekunden
(TN OO T



Systemtelefone am internen ISDN-Anschluss

Systemtelefone

Thre TK-Anlage ist fiir den Betrieb von Systemtelefonen vorbereitet. Eine besondere Programmierung fiir diese
Systemtelefone ist nicht erforderlich. Die TK-Anlage erkennt die angeschalteten Systemtelefone automatisch und
stellt Thnen in einem besonderen Menii systemtypische Funktionen zur Verfiigung.

Weiterhin konnen Sie verschiedene Funktions-Tasten an Systemtelefonen und Tastenerweiterungen der
Systemtelefone einrichten. Die Beschreibung, Einrichtung und Bedienung dieser Funktionen finden Sie in den
Bedienungsanleitungen der Systemtelefone.

Konfigurieren von Systemtelefone iiber die TK-Anlage

Sie konnen die Systemtelefone vom PC aus zentral iiber den Professional Configurator konfigurieren. Die
Systemtelefone werden iiber den Professional Configurator erkannt und die Konfigurierung kann ausgelesen und
verdndert werden. Weiterhin lassen sich die Tonrufmelodien iiber den Sound-Manager laden und das Telefonbuch
des Systemtelefons bearbeiten (aufler C$290).

Wechselsprechen

Wechselsprechen ermdglicht es Thnen, eine Verbindung von einem Systemtelefon zu einem anderen Systemtelefon
aufzubauen, ohne dass diese Verbindung durch Driicken einer Taste angenommen werden muss.
Wechselsprech-Anrufe werden von dem gerufenen Telefon automatisch durch Aktivieren der Funktion
»Freisprechen« angenommen, wenn:

* das Telefon sich in Ruhe befindet,
* das Wechselsprechen nicht gezielt ausgeschaltet wurde und

* »Ruhe vor dem Telefon« ausgeschaltet wurde.

Wird wahrend des Wechselsprechens der Horer des Systemtelefons abgehoben, so wird das Gesprich iiber den
Horer weitergefiihrt.

Wird eine Wechselsprech-Verbindung nicht von einem der beiden Teilnehmer beendet, so wird diese Verbindung
nach einer in der TK-Anlage definierten Zeit (ca. 2 Minuten) automatisch beendet.

Ist an einem Systemtelefon »Ruhe vor dem Telefon« eingeschaltet, so sind keine Wechselsprech-Verbindungen zu
diesem Telefon moglich. Wechselsprechen kann durch eine Funktions-Taste oder eine Kennziffernprozedur gezielt
erlaubt oder gesperrt werden.

Wechselsprechen erlauben / sperren

A / HEIN [+] Y
Horer Wechselsprechen erlauben / Pos. Horer
abheben Wechselsprechen sperren Quittung auflegen




Systemmenii der TK-Anlage

Die TK-Anlage stellt den Systemtelefonen ein spezielles Menii systemtypischer Funktionen zur Verfiigung. Das
Menii und die damit verbundenen Leistungsmerkmale werden ausschliefSlich in der TK-Anlage verwaltet.

Sie konnen die Anzeigen der Displays in eine andere Sprache umschalten. Dazu muss die gewiinschte Sprache iiber
den Telefonbuch-Manager eingerichtet werden.

Folgende Leistungsmerkmale stehen im Systemmenii zur Verfiigung:
* Telefonbuch der TK-Anlage
* Follow me
* Direktruf
* Anruvariante schalten (Tag/ Nacht)
* Kostenerfassung

* LCR

Sie erreichen das TK-Anlagenmenii wie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Endgerdtes beschrieben.

Telefonbuch
Sie konnen mit den Systemtelefonen aus dem Telefonbuch der TK-Anlage wihlen.

Um einen Eintrag im Telefonbuch zu suchen, geben Sie die ersten Buchstaben (maximal 8) ein und bestitigen Sie die
Eingabe (OK-Taste).

Es werden immer 8 Eintrage des Telefonbuchs von der TK-Anlage zur Verfiigung gestellt, die Sie sich nacheinander
ansehen konnen.

Wihlen Sie den gewiinschten Eintrag und bestdtigen Sie mit »OK«.
Sie miissen jetzt die Wahl durch Abheben des Horers beginnen.

Hinweis

Bei den Systemtelefonen konnen Sie das Telefonbuch der TK-Anlage direkt durch Betétigen der Shift-Taste und
des Telefonbuch-Softkeys (z. B. »tbuch« oder » Telefonbuch«) erreichen. Verfiigt das Systemtelefon nicht iiber ein
eigenes Telefonbuch, konnen Sie das Telefonbuch der TK-Anlage direkt tiber den Telefonbuch-Softkey erreichen.

Follow me

Sie konnen mit den Systemtelefonen eine Anrufweiterschaltung von einem anderen Endgert Threr TK-Anlage zu
Threm Telefon oder Mobilteil einrichten. Diese Anrufweiterschaltung basiert auf dem Leistungsmerkmal Follow me
der TK-Anlage.

Uber das Systemmenii konnen Sie die Rufnummer des Teilnehmers eingeben, der zu Threm Telefon weitergeleitet
werden soll und die Art der Anrufweiterschaltung. Weiterhin konnen Sie eine vorhandene Anrufweiterschaltung
16schen. Folgende Arten der Anrufweiterschaltung werden unterschieden:

»Aktivieren« / »Immer aktiv«
Alle Anrufe werden zu Threm Telefon oder Mobilteil weitergeleitet.

Direktruf

Ist der Direktruf eingerichtet, wahlt Ihr Telefon eine von Thnen voreingegebene Rufnummer. Wéhlen Sie nach dem
Abheben des Horers nicht innerhalb von 5 Sekunden, wird die automatische Wahl eingeleitet.



Uber das Systemmenii konnen Sie die Rufnummer fiir einen Direktruf einrichten. Die TK-Anlage erkennt
automatisch an der Linge der Rufnummer, ob Sie eine interne Rufnummer oder eine externe Rufnummer
eingegeben haben. Fiir eine externe Rufnummer miissen Sie daher keine Vorwahl (AKZ) eingeben.

Ist bereits eine Direktrufnummer eingerichtet oder ein Direktruf eingeschaltet, konnen Sie diesen ausschalten oder
16schen.

Anrufvarianten

Im Menii »Tag/ Nacht« des Systemmenii konnen Sie die Anrufvarianten der TK-Anlage umschalten, ohne die dafiir
vorgesehenen Kennziffern (siehe Seite 33) zu nutzen. Die Telefone miissen zum Schalten der Anrufvarianten
berechtigt sein.

Kostenerfassung

Die Kostenerfassung ermoglicht es, die Anzahl der aufgelaufenen Einheiten und die Gespréchskosten fiir die
Endgerite anzusehen und, wenn gewiinscht, auch zu loschen.
Das Leistungsmerkmal ist iiber das 6stellige Passwort (PIN2) geschiitzt.

Wenn Sie alle Zahler der Endgerite16schen mochten, geben Sie anstelle der Rufnummer eines internen Teilnehmers
ein » fJ« ein.

(LCR)
Mit diesem Meniipunkt konnen Sie den Status des LCR abfragen. Einstellungen sind nicht moglich.



Telefonieren

Einige Endgerite konnen fiir die beschriebenen Funktionen ihre eigenen geritespezifischen Prozeduren
verwenden. Informieren Sie sich bitte in den entsprechenden Bedienungsanleitungen der Endgerite.

In den folgenden Bedienabldufen wird als Beispiel nur die Telefonverbindung, also das Gesprich zwischen
Teilnehmern dargestellt. Fiir analoge Telefone sind die Funktionen nur fiir MFV-Endgerite mit Flashtaste
beschrieben. Die folgenden Hortone horen Sie bei Verwendung von analogen Telefonen. Bei Telefonen, die Ihre
Hortone selbst erzeugen, konnen die Hortone abweichend sein. Weiterhin konnen Sie im Display dieser Telefone
weitere Hinweise sehen.

Automatische Amtsholung

Die TK-Anlage bietet den einzelnen Teilnehmern iiber eine PC-Konfigurierung die Moglichkeit, die Automatische
Amtsholung oder das Telefonieren mit Vorwahlziffer einzuschalten. Bei eingeschalteter Automatischer
Amtsholungsind Sie nach Abheben des Horers sofort auf den externen Anschluss geschaltet und horen den Wiahlton
der Vermittlungsstelle. Sie konnen dann sofort mit der externen Wahl beginnen.

Sie miissen vor einer externen Wahl die Vorwahlziffer (Amtskennziffer) wahlen, wenn Sie die Automatische
Amtsholung ausgeschaltet haben. Sie horen nach dem Abheben des Horers den Internwahlton.

Hinweis

Ist fiir Thr Telefon » Automatische Amtsholung« eingestellt, miissen Sie vor jeder internen Bedienprozedur nach
dem Abheben des Horers |4 erst die Taste E betatigen. Fiir die entsprechenden Leistungsmerkmale ist das Sym-
bol |4], wie im Beispiel unten, farbig hinterlegt.

Hoérer Intern wihlen Gesprich fithren
abheben
Anrufe

Anrufe entgegennehmen

A
Telefon Horer Gesprich Horer
klingelt abheben auflegen

Heranholen des Rufes (Pick up)

Ein externer Anruf wird bei einem anderen Teilnehmer signalisiert.

Sie konnen nun verschiedene Pick up Gruppen von Teilnehmern bilden, in denen das Heranholen von Rufen
moglich ist. Ein Ruf kann nur von Teilnehmern / Endgeraten der gleichen Pick up Gruppe herangeholt werden. Das
Zuordnen der Teilnehmer in Pick up Gruppen ist unabhingig von den jeweiligen Einstellungen in der
Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht.

Hinweis

Pick up ist nur in der Pick up Gruppe moglich, in der Ihr Endgerdt in der PC-Konfigurierung eingetragen ist. In der
Grundeinstellung sind alle Endgerite der Pick up Gruppe 00 zugeordnet, so dass alle Rufe von jedem Telefon heran-
geholt werden kénnen.



Telefonieren Anrufe

Ein Telefon in Threr Néhe klingelt. Sie mochten diesen Anruf von Threm Telefon aus entgegennehmen.

%[0
Horer Ruf heranholen Gesprich
abheben

Heranholen vom Anrufbeantworter

Anrufe, die am Anrufbeantworter signalisiert werden (der Anrufbeantworter hat sich noch nicht angeschaltet),
konnen tiber das Leistungsmerkmal »Heranholen des Rufes« innerhalb der Gruppe angenommen werden. Hat der
Anrufbeantworter die Verbindung bereits angenommen, konnen Sie dieses Gesprach von einem Telefon aus

entgegennehmen.
#[0]
Horer Gesprach vom Gesprich
abheben Anrufbeantworter heranholen




Intern telefonieren

Alle Gespriche, Telefax-Ubertragungen oder Dateniibertragungen, die zwischen den internen analogen und
ISDN-Endgeriten gefiihrt werden, sind Internverbindungen. Diese Verbindungen sind kostenlos.

Wird zwischen den internen Endgerdten und den am externen ISDN-Mehrgeriteanschluss (an dem auch Ihre
TK-Anlage angeschlossen ist) angeschalteten Endgeriten eine Verbindung hergestellt, so ist diese eine
Externverbindung und damit kostenpflichtig.

Intern telefonieren ohne » Automatische Amtsholung«

Horer interne Rufnummer Teilnehmer Gesprich
abheben wihlen wird gerufen

Intern telefonieren bei »Automatischer Amtsholung«

Maochten Sie intern wihlen oder eine Funktion, z.B. Heranholen von Anrufen einleiten, heben Sie den Horer ab und
betdtigen Sie die die Stern-Taste, danach ist die interne Wahl moglich.

Wenn Sie nach Abheben des Horers den Besetztton horen (der externe ISDN-Anschluss ist besetzt), betdtigen Sie die
Stern-Taste, Sie horen dann den internen Wihlton.

Horer interne Rufnummer wih- Teilnehmer Gesprich
abheben len wird gerufen
Durchsage

Sie mochten Thre Mitarbeiter oder Ihre Familienmitglieder zu einer Besprechung oder zum Essen zusammenrufen?
Sie konnten jeden einzelnen anrufen oder einfach die Durchsage-Funktion nutzen. Mit nur einem Anruf erreichen
Siealle durchsageberechtigten Telefone, ohne dass Ihre Gesprichspartner den Horer der Telefone abheben miissen.
Am internen ISDN-Anschluss Ihrer TK-Anlage konnen nur die beiden ersten Telefone des Teams gleichzeitig fiir die
Durchsage genutzt werden. Sie konnen fiir jeden internen Teilnehmer die Durchsage erlauben oder sperren (siehe
Seite 12). Der Teilnehmer, zu dem eine Durchsage erfolgt, hort an deren Beginn einen Hinweiston.

Lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung Ihrer Telefone nach, ob diese das Leistungsmerkmal Durchsage
unterstiitzen.

Durchsage durchfiihren
x[514]0] [+]
Horer Intern- oder Pos. Durchsage
abheben Team-Rufnummer Quittung

Durchsage erlauben / sperren

Sie konnen die Durchsage zu Ihrem Telefon erlauben oder sperren. Haben Sie die Durchsage zu Threm Telefon
gesperrt, hort der Teilnehmer, der die Durchsage zu Threm Telefon einleiten mdchte, den Besetztton.

Durchsage bei Telefonen erlauben / sperren

BN E3/E HEId [#] Y

Horer Durchsage erlauben / Pos. Horer
abheben Durchsage sperren Quittung auflegen




Extern telefonieren

Thre TK-Anlage verfiigt iiber einen externen ISDN-Anschluss und optional einen externen analogen und
VoIP-Anschluss (Modul POTS. Modul DSP). Uber die beiden B-Kanile des ISDN-Anschlusses konnen Sie zwei
externe Verbindungen, iiber den externen analogen Anschluss zusitzlich eine Verbindung und tiber DSL bis zu 4
SIP-Verbindungen aufbauen. Diese Verbindungen konnen auch mit verschiedenen Kommunikationspartnern
gleichzeitig bestehen. So kénnen Sie z.B. einen externen Geschiftspartner anrufen, wahrend Sie gleichzeitig von
Threm PC Daten an einen anderen Geschiftspartner iibertragen. Wenn Sie ein Externgesprach iiber Ihre TK-Anlage
einleiten, sendet die TK-Anlage automatisch die Rufnummer und die Dienstekennung (um welches Endgerit z.B.
Telefon, Telefax es sich handelt) mit. Damit wird beim angerufenen Teilnehmer nur ein Endgerét mit der gleichen
Dienstekennung gerufen (Telefon ruft Telefon, Telefax Gruppe 4 ruft Telefax Gruppe 4).

Ist ein Endgeriteanschluss der TK-Anlage fir Kombigerite eingerichtet, werden externe Anrufe mit der
Dienstekennung »Fernsprechen analog«, »Fernsprechen ISDN« und »Geritetyp Telefax« am Endgerit signalisiert.
Beim Einleiten eines Externgespriches wird in diesem Fall die Dienstekennung »Fernsprechen analog«
mitgesendet.

Nicht von jedem Telefon / Endgerit muss es moglich sein, weltweite Telefonate fithren zu kénnen. Fiir manche
Telefone ist es sogar besser, wenn nur Ortsgespriche - und damit iiberschaubare Telefonrechnungen - zugelassen
sind.

Um hier steuern zu konnen, gibt es die Amtsberechtigung. Fiir jeden Teilnehmer der TK-Anlage kann in der
PC-Konfigurierung eine individuelle Berechtigung fiir abgehende (externe) Verbindungen zugeteilt werden. Diese
Berechtigung wird in 5 verschiedene Stufen unterteilt.

Der Teilnehmer

* hatuneingeschrankte Wahlberechtigung.

* hat Wahlberechtigung fiir nationale Ferngespriche.

* hat Wahlberechtigung fiir Ortsgespriche.

* Region (Regionsnummern).

* ist fiir kommende Gesprache von Extern erreichbar, kann jedoch selbst nur interne Gesprache einleiten.

* istnur zu internen Gespréchen berechtigt.

Hinweis
Beachten Sie bitte: Am ISDN-Anschluss angeschaltete Endgerite zeigen moglicherweise nicht die gleichen Horto-
ne, Ruftakte und Bedienprozeduren wie die internenanalogen Endgerdte an der TK-Anlage.

Die TK-Anlage bietet den einzelnen Teilnehmern iiber eine Konfiguration » Teilnehmer Intern« die Moglichkeit, die
Automatische Amtsholung oder das Telefonieren mit Vorwahlziffer einzuschalten. Bei eingeschalteter
automatischer Amtsholung sind Sie nach Abheben des Horers sofort auf den externen ISDN-Anschluss geschaltet
und horen den Wihlton der Vermittlungsstelle. Sie konnen dann sofort mit der externen Wahl beginnen.

Extern telefonieren bei Automatischer Amtsholung
Sie mochten ein Gesprach mit einem externen Gespréchspartner fiihren.

Horer Externe Rufnummer Teilnehmer Externgesprich
abheben. Wihl- wihlen wird gerufen

ton der Vermitt-
lungsstelle




Extern mit Vorwahlziffer telefonieren
Sie mochten ein Gesprach mit einem externen Gespréchspartner fithren.

A 0] 0 o 5
Horer Amtskennziffer wihlen — Externe Rufnummer wiah- Teilnehmer Externgesprich
abheben len wird gerufen
Hinweis

Hoéren Sie nach Wahl der Ziffer »0« den Besetztton, hat Ihr Telefon entweder keine Berechtigung zur externen Wahl
oder der externe Anschluss ist besetzt.

Telefonsperre

Diese Funktion ermdglicht es Thnen, die fiir Ihr Telefon konfigurierten Leistungsmerkmale fiir die Wahl nach
extern, zu einem anderen Telefon heranzuholen. Dazu gehoren Biindelbelegung, Berechtigungen usw. Die Kosten
werden dann fiir Ihr eigenes Telefon berechnet. Der Angerufene sieht, wenn méglich, Thre Rufnummer oder Namen
im Display seines Telefons. Das gilt auch bei einer Riickfrage. Die PIN wird in der Konfiguration fiir jeden
Teilnehmer vergeben.

= X15]%] 0 ® 51
Horer abheben Kennziffer wihlen PIN eingeben Externteilnehmer Sie konnen das Gesprich fithren
(Teilnehmerspezi- wihlen
fisch)

Biindel (Richtungsausscheidung)

Dieses Leistungsmerkmal konnen Sie nur in Verbindung mit mehr als einem externen Anschluss nutzen (nur mit
Modul POTS, Modul DSP). In der Werkseinstellung wird nach Wahl der Amtskennziffer zuerst der externe
ISDN-Anschluss belegt. Ist dieser besetzt, wird automatisch der externe analoge Anschluss gewihlt. Ist dieser auch
besetzt, wird die Verbindung tiber den DSL-Anschluss gewahlt. Im Konfigurator kann, wenn 2 oder 3 Biindel
eingerichtet sind , das erste zu belegende Biindel festgelegt werden.

Gezielte Biindelbelegung

ISDN ,POTS
8] &
Horer abheben Kennziffer Biindel wihlen Externe Rufnummer Gesprich
(0...4) wihlen
ISDN, POTS, SIP-Provider
Horer abheben Kennziffer Biindel wihlen Externe Rufnummer Gesprdch
(00...04), (10...19) wihlen




Anklopfen

Anklopfen eines weiteren Gespriches zulassen / sperren

Mit der Funktion »Anklopfen« bleiben Sie auch wihrend eines Gespraches fiir andere erreichbar. Wenn ein weiterer
Teilnehmer anruft, horen Sie den Anklopfton im Hérer Thres Telefons und konnen dann entscheiden, ob Sie Thr
bisheriges Gespréch fortfithren oder mit dem » Anklopfenden« sprechen wollen.

Beianalogen Telefonen ist das Anklopfen méoglich. Bei ISDN- und SIP-Endgeriten lesen Sie bitte das entsprechende
Kapitel in deren Bedienungsanleitung nach.

Wird bei analogen Telefonen auf ein bestehendes Gesprich angeklopft und Sie ignorieren den Anklopfton, wird
dieser nach ca. 30 Sekunden abgeschaltet. Sie konnen bei analogen Telefonen durch Sperren des Anklopfens
verhindern, dass wihrend Threr Gespriache angeklopft wird.

Anklopfen zulassen / sperren

A / 518 A
Horer zulassen / Kennziffer wéihlen Pos. Horer
abheben sperren Quittung auflegen

Automatischer Riickruf

Diese Funktion ist nur mit Telefonen nutzbar, die Nachwahl erlauben! Ein automatischer Riickruf ist aus einer
Riickfrageverbindung nicht moglich.

Automatischer Riickruf bei Besetzt

Sie miissen dringend Thren Geschiftspartner oder einen internen Teilnehmer erreichen. Bei einem Anruf auf dessen
Anschluss horen Sie jedoch immer den Besetztton. Wenn Sie eine Mitteilung erhielten, dass der gewiinschte
Teilnehmer das Gespréach beendet hat, wiren Ihre Chancen, ihn zu erreichen, sehr gut.

Mit dem »Riickruf bei Besetzt« konnen Sie den besetzten Gesprachspartner sofort erreichen, wenn dieser am Ende
seines Gespréches den Horer auflegt. Thr Telefon klingelt dann. Wenn Sie jetzt den Horer abheben, wird automatisch
eine Verbindung zum gewiinschten Teilnehmer aufgebaut.

Ein interner »Riickruf bei Besetzt« wird automatisch nach 30 Minuten geloscht. Der externe »Riickruf bei Besetzt«
wird nach einer von der Vermittlungsstelle vorgegebenen Zeit geloscht (ca. 45 Minuten). Manuelles Loschen vor
Ablauf der Zeit ist ebenfalls moglich.

Automatischer Riickruf bei Nichtmelden

Sie miissen dringend Ihren Geschiftspartner oder einen internen Teilnehmer erreichen. Bei einem Anrufauf dessen
Anschluss horen Sie zwar immer den Freiton, Thr Partner ist jedoch nicht in der Ndhe seines Telefons oder hebt nicht
ab. Wenn IThr Netzbetreiber es unterstiitzt, konnen Sie mit dem »Riickruf bei Nichtmelden« den Teilnehmer sofort
erreichen, wenn dieser ein Gesprach beendet hat oder den Horer seines Telefons abhebt und wieder auflegt. Thr
Telefon klingelt dann. Wenn Sie jetzt den Horer abheben, wird automatisch eine Verbindung zum gewtiinschten
Teilnehmer aufgebaut.

Hinweis
In den nachfolgenden Prozeduren unterscheiden sich ISDN-und analoge Telefone bei den Bedienungen und den
Hortonen.

Riickruf fiir analoge Telefone einrichten

= x1410) £y

interner oder externer Teilnehmer ist be- Pos. Horer
setzt oder meldet sich nicht Quittung auflegen




Legt der gerufene Teilnehmer den Horer auf, wird Ihr Telefon gerufen.
Heben Sie dann den Horer Thres Telefons ab, wird der Teilnehmer, zu dem der Riickruf angefordert ist, seinerseits
gerufen. Hebt er ab, konnen Sie mit ihm sprechen.

»Riickruf bei Besetzt« einrichten fiir ISDN-Telefone

Dieses Leistungsmerkmal wird fiir ISDN-Telefone von der TK-Anlage am internen ISDN-Anschluss unterstiitzt. Die
Bedienung entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung Thres ISDN-Telefons.

»Riickruf bei Nichtmelden« fiir ISDN-Telefone einrichten

410/ [+]
interner oder externer Teilnehmer Pos. Quittung Hoérer
meldet sich nicht (oder Ansage) auflegen

Legt der gerufene Teilnehmer den Horer auf, wird Ihr Telefon gerufen.
Heben Sie dann den Horer Thres Telefons ab, wird der Teilnehmer, zu dem der Riickruf angefordert ist, seinerseits
gerufen. Hebt er ab, konnen Sie mit ihm sprechen.

Automatische Riickrufe bei analogen Telefonen 16schen
Analoge Telefone 16schen mit dieser Prozedur:

* Interne und externe Riickrufe bei Besetzt.

* Interne Riickrufe bei Nichtmelden.
Ein externer »Riickruf bei Nichtmelden« wird nach einer von der Vermittlungsstelle vorgegebenen Zeit geloscht.

Y #[410 £y
Horer Riickrufe Pos. Horer
abheben 16schen Quittung auflegen

Automatischen »Riickruf bei Nichtmelden« bei ISDN- Telefonen l6schen

ISDN-Telefone 16schen mit dieser Prozedur interne Riickrufe bei Nichtmelden. Ein externer »Riickruf bei
Nichtmelden« wird nach einer von der Vermittlungsstelle vorgegebenen Zeit geloscht.

B #1410 [+] Y
Horer Riickrufe Pos. Horer
abheben 16schen Quittung auflegen

Mehrere Telefone rufen (Teamruf)

Sie konnen alle Teilnehmer eines Teams mit der zugeordneten Team-Rufnummer rufen (Sammelruf).

Vier Teamruf-Varianten werden unterschieden, »Teamruf gleichzeitig«, »Teamruf linear«, »Teamruf rotierend«
und »Teamruf aufbauend«.

* Teamruf gleichzeitig:
Alle zugeordneten Endgerite werden gleichzeitig gerufen. Ist ein Telefon besetzt, kann angeklopft werden.

* Teamruflinear:
Alle zugeordneten Endgerite werden nacheinander gerufen (in der Reihenfolge ihres Eintrags in der
PC-Konfigurierung); wenn ein Endgerit besetzt ist, wird das nachste freie Endgerit gerufen.
Je Teilnehmer wird der Anruf ca. 15 Sekunden signalisiert. Diese Zeit kann in der PC-Konfigurierung zwi-
schen 1 und 99 Sekunden eingestellt werden.



* Teamrufrotierend:
Dieser Teamrufist ein Sonderfall des linearen Teamrufes. Nachdem alle Endgerite eines Teams gerufen
wurden, beginnt die Rufsignalisierung wieder beim ersten eingetragenen Endgerdt. Der Ruf wird solange
signalisiert, bis der Anrufer auflegt oder der Ruf von der Vermittlungsstelle beendet wird (nach ca. zwei
Minuten).

* Teamruf aufbauend:
Die Endgerite werden in der Reihenfolge Ihres Eintrags in die Teilnehmerliste in der PC-Konfigurierung
gerufen. Jedes bereits gerufene Endgerat wird weiter gerufen, bis alle eingetragenen Endgerite gerufen
werden. Uber die PC-Konfigurierung ist einrichtbar, wann das jeweils nichste Endgerit gerufen wird.

Hinweis
Wenn Sie fiir ein Team den linearen oder den rotierenden Teamruf eingestellt haben, konnen die Teilnehmer die-
ses Teams keine Anrufweiterleitung wihrend der Rufsignalisierung (Call Deflection) durchfiihren.

Eigene Rufnummer fiir das nichste Gesprich festlegen

Falls Sie z. B. am spéten Abend aus lhrem privaten Bereich - vielleicht dem Wohnzimmer - noch geschéftlich
telefonieren wollen, konnen Sie Thre geschiftliche Mehrfachrufnummer fiir dieses Gespréch als abgehende MSN
definieren.

Der Vorteil liegt zum einen darin, dass die Verbindung unter der ausgewéhlten MSN kostenmaf3ig erfasst wird und
zum anderen kann Thr Gesprachspartner Sie an der iibermittelten Rufnummer erkennen.

Bevor Sie eine externe Wahl beginnen, konnen Sie festlegen, welche Rufnummer zur Vermittlungsstelle und zum
externen Gespriachspartner mitgesendet werden soll. Die Mehrfachrufnummer muss vorab in der
PC-Konfigurierung einem Index zugeordnet werden (siehe »Externe Rufnummern«). Wenn Sie dann diesen Index
mitwihlen, wird die zugeordnete Mehrfachrufnummer gesendet. Die Tarifabrechnung beim Netzbetreiber erfolgt
dann fiir diese Mehrfachrufnummer.

Sie mochten eine Verbindung mit einem externen Gesprachspartner aufbauen und eine bestimmte Rufnummer
mitsenden.

= #1811 % Ll = ¥l
Hérer Index der MSN Rufnummer Gesprich
abheben (0...9) wihlen

Eigene Rufnummer temporir nicht mitsenden

Fiir den Fall, dass Thre Gespréachspartner nicht schon vor dem Abheben des Horers erkennen sollen, dass Sie sie
anrufen, konnen Sie die Ubertragung Ihrer Mehrfachrufnummer (MSN) gezielt fiir das nichste Gesprich
unterdriicken.

Sie miissen das Leistungsmerkmal beim Netzbetreiber beauftragt haben.

Analoge Endgerite unterdriicken mit nachfolgender Prozedur die Ubertragung der eigenen Mehrfachrufnummer.
Fiir ISDN-Endgerite sehen Sie bitte in der dazugehorigen Bedienungsanleitung nach.

A x[5]914] % = Pl
Horer Rufnummer Gesprdch
abheben wihlen

Externen ISDN-Anschluss vormerken

Sie konnen je Endgerit entweder einen »automatischen Riickruf« (Teilnehmer frei) nutzen oder einen »externen
ISDN-Anschluss vormerken«. Das zuletzt eingegebene Leistungsmerkmal ist eingeschaltet. Das vorher eingegebene
Leistungsmerkmal wird geloscht.



ISDN-Endgerite konnen dieses Leistungsmerkmal nutzen, wenn sie bei »Besetzt« oder wihrend einer Verbindung
tiber »Keypad« wihlen konnen.

Sie mochten extern telefonieren, aber der externe ISDN-Anschluss ist besetzt. Mit dieser Prozedur kénnen Sie sich
einen externen ISDN-Anschluss vormerken. Wird der ISDN-Anschluss frei, klingelt Ihr Telefon und Sie kénnen den
externen ISDN-Anschluss belegen. Alle bestehenden »Vormerkungen« werden um 0:00 Uhr automatisch geloscht.
Diese Funktion ist nur nutzbar mit Telefonen, die Nachwahl erlauben.

Sie mochten ein Externgesprach fithren. Der externe ISDN-Anschluss ist besetzt. Sie horen den Besetztton.

4]0 N
Sie horen den Be- Horer auflegen Gewihlter Anschluss wird
setztton frei

Schalten Sie Thr ISDN-Telefon jetzt auf »Keypad« um.
Wihlen Sie die gewiinschte externe Rufnummer.

Externen ISDN-Anschluss vormerken léschen

#1414
Horer Pos. Quittung Horer auflegen
abheben

Telefonbuch der TK-Anlage / Kurzwahl aus dem Telefonbuch

Die TK-Anlage verfiigt iiber ein integriertes Telefonbuch, in dem Sie 500 Eintrige mit bis zu 24stelligen
Rufnummern und bis zu 20stelligen Namen (Text) vornehmen konnen.

Hinweis
Mit den analogen Telefonen kdnnen Sie iiber Kennziffer 000...499 diese Kurzwahlziele wihlen.

Berechtigung fiir die Wahl aus dem Telefonbuch
Jeder interne Teilnehmer kann zur Wahl aus dem Telefonbuch berechtigt werden. Hierbei werden drei
Berechtigungsstufen unterschieden:

* Ein Teilnehmer hat keine Berechtigung zur Wahl aus dem Telefonbuch.

* Ein Teilnehmer darf nur Telefonbucheintrage wihlen, die seiner eingestellten Wahlberechtigung
entsprechen.

* Ein Teilnehmer darf alle Telefonbucheintrage wihlen.

Hat ein analoger Teilnehmer keine Berechtigung zur Wahl eines Telefonbucheintrages hort er den Besetztton. Bei
einem ISDN-Telefon (auch Systemtelefon) wird bei fehlender Berechtigung der Hinweis »Sie haben keine
Berechtigung« im Display angezeigt.

Das Telefonbuch wird tiber den Telefonbuch-Manager der WIN-Tools CD-ROM eingerichtet. Telefonbucheintréige
kénnen iiber diese Software erzeugt oder gedndert werden.

Hinweis
Nach dem Download einer neuen Firmware-Version Ihrer TK-Anlage sind alle Daten des Telefonbuches geldscht.
Speichern Sie die Daten Thres Telefonbuchs vor dem Laden der neuen Firmware auf Ihrem PC.



Telefonbuch auslesen / laden

Der Inhalt des Telefonbuches kann iiber einen angeschlossenen PC (USB, Ethernet, ISDN-Anschluss) ausgelesen
und auch geladen werden. Thr Service-Center hat die Moglichkeit, wenn von Thnen gewiinscht, das Telefonbuch von
Extern auszulesen und nach einem Firmware-Download wieder in Thre TK-Anlage zu laden.

Anzeige des Namens im Display des Systemtelefons

Wird ein Teilnehmer von Intern oder Extern gewdhlt, wird ein im Telefonbuch eingetragener Name zusitzlich zu
der Rufnummer im Display angezeigt. Bei internen Anrufen wird der Name aus dem Telefonbuch nur angezeigt,
wenn in der PC-Konfigurierung unter »Teilnehmer Intern« kein Name eingetragen ist. Ist dort ein Name
eingetragen, hat dieser Vorrang gegeniiber dem Namen im Telefonbuch und wird im Display angezeigt.

Kurzwahl aus dem Telefonbuch

Jede Rufnummer im Telefonbuch der TK-Anlage ist einem Kurzwahl-Index 000...499 zugeordnet. Diesen Kurz-
wahl-Index wihlen Sie dann anstelle der langen Rufnummer. Der Kurzwahlspeicher ist in das Telefonbuch der
TK-Anlage integriert. Beachten Sie die Hinweise in der PC-Konfigurierung.

Hérer Kurzwahl-Index Teilnehmer wird gerufen Gesprdch
abheben wihlen

Weiterleiten von Anrufen wihrend der Rufsignalisierung (Call Deflection)

Wenn Sie einen Anruf einmal nichtannehmen kénnen oder wollen, haben Sie die Moglichkeit, diesen an einen ande-
ren Teilnehmer weiterzuleiten. Leiten Sie einen Anruf zu einem externen Teilnehmer weiter, tragen Sie die anfallen-
den Verbindungskosten von Ihrem Anschluss zu dem Ziel der Anrufweiterleitung.

Sie konnen dieses Leistungsmerkmal von Systemtelefonen oder ISDN-Telefonen nutzen, die diese Funktion
unterstiitzen (siehe Bedienungsanleitung der Endgerite).

Externe Anrufe nach extern weiterleiten
Die Weiterleitung von Anrufen wéhrend der Rufsignalisierung ist abhidngig vom gerufenen Team:

Sind in einem Team mehrere Teilnehmer eingetragen, erfolgt die Anrufweiterleitung in der TK-Anlage iiber den
zweiten B-Kanal des ISDN-Anschlusses. Dies gilt auch, wenn der Anschluss das Leistungsmerkmal CD (Call Deflec-
tion) hat. Die TK-Anlage ist fiir die Dauer der Weiterleitung von extern nicht erreichbar.

Istin einem Team nur ein Teilnehmer eingetragen, erfolgt die Anrufweiterleitung in der TK-Anlage iiber den zwei-
ten B-Kanal des ISDN-Anschlusses, wenn der Anschluss nicht das Leistungsmerkmal CD (Call Deflection) hat. Die
TK-Anlage ist fiir die Dauer der Weiterleitung von extern nicht erreichbar. Hat der Anschluss jedoch das Leistungs-
merkmal CD, dann wird die Verbindung in der Vermittlungsstelle weitergeleitet. Es stehen dann sofort wieder beide
B-Kandle zur Verfiigung und die TK-Anlage ist von extern erreichbar.

Hinweis
Anrufweiterleitung durch einen Team-Teilnehmer ist nur moglich, wenn fiir dieses Team die Rufsignalisierung auf
»Teamruf gleichzeitig« eingestellt ist.

Direktruf

Sie befinden sich aufler Haus. Es gibt jedoch jemanden bei Thnen zu Hause, der Sie im Bedarfsfall schnell und un-
kompliziert telefonisch erreichen soll (z.B. Kinder oder Grof3eltern). Da Sie fiir ein oder mehrere Telefone die Funk-
tion »Direktruf« eingerichtet haben, braucht lediglich der Horer des entsprechenden Telefons abgehoben zu wer-
den. Nach fiinf Sekunden ohne eine weitere Eingabe wihlt die TK-Anlage automatisch die festgelegte
Direktrufnummer.



Die Rufnummer des Teilnehmers, der angerufen werden soll, konnen Sie vorher selbst eingeben. Die TK-Anlage er-
kenntautomatisch an der Lange der Rufnummer, ob Sie eine interne Rufnummer oder eine externe Rufnummer ein-
gegeben haben. Fiir eine externe Rufnummer miissen Sie daher keine Vorwahl (AKZ) eingeben. Méchten Sie eine
eingegebene Direktrufnummer dndern, konnen Sie die neue Direktrufnummer eingeben, ohne die alte Direktruf-
nummer zu loschen. Die nachfolgenden Einstellungen konnen auch mit der PC-Konfigurierung durchgefiihrt
werden.

Direktruf mit fest vorgegebener Rufnummer vorbereiten und einschalten

[%]6]5] ] EY
Horer Rufnummer Pos. Horer
abheben Quittung auflegen
Hinweis

Wenn Sie jetzt erneut den Horer abheben, wird nach 5 Sekunden die eingegebene Direktrufnummer gewéhlt.

Direktruf schalten
Y #1615 %] oder *]16]5]# [+] Y
Horer Direktruf Direktruf wieder Pos. Horer
abheben ausschalten einschalten Quittung auflegen

Wird der Direktruf ausgeschaltet, bleibt die eingespeicherte Direktrufnummer in der TK-Anlage gespeichert.

Direktrufnummer léschen

#]6]5]#]
Horer Direktruf Pos. Hérer
abheben 16schen Quittung auflegen

Die eingespeicherte Direktrufnummer ist geloscht.

Ansage

Sie konnen einen analogen Anschluss Ihrer TK-Anlage wie eine Sprechanlage einrichten, wenn Sie ihn als Ansagege-
rit konfigurieren. Dann haben Sie die Moglichkeit, von einem internen Telefon aus eine Ansage z.B. in ein
Wartezimmer durchzufiihren.

Hinweis
Ein Ansageanschluss ist nur von Intern erreichbar.

Horer Internrufnummer des Ansagean- Ansage Ansage beenden
abheben schlusses wahlen
Raumiiberwachung

Sie konnen von einem Telefon Threr TK-Anlage oder von einem externen Telefon einen Raum akustisch iiberwa-
chen. Dazu muss im zu iiberwachenden Raum das Telefon iiber eine Kennziffer zur Raumiiberwachung freigegeben
und der Horer abgehoben oder Freisprechen eingeschaltet sein. Legen Sie den Horer des Telefons im zu tiberwa-



chenden Raum auf oder schalten Sie das Freisprechen aus, ist die Raumiiberwachung beendet und das Leistungs-
merkmal wieder ausgeschaltet.
Dieses Leistungsmerkmal kann nicht in Riickfrage, Anrufweiterschaltung oder Teamruf genutzt werden.

Hinweis
Nach jeder PC-Konfigurierung der TK-Anlage wird die Raumiiberwachung ausgeschaltet und muss anschlieflend
neu freigegeben und eingerichtet werden.

Raumiiberwachung fiir ein internes Telefon freigeben

A 151913 [+]
Horer Pos. Hérer nicht auflegen /
abheben Quittung Freisprechen nicht ausschalten

Raumiiberwachung vom internen Telefon

Horer Rufnummer des zu iberwachenden =~ Raumiiberwachung ist in Betrieb
abheben Telefons wihlen

Raumiiberwachung von externen Telefonen

Mit dieser Funktion erfolgt eine Raumiiberwachung von einem externen Telefon aus.

Zum Durchfithren der Raumiiberwachung wahlen Sie von Extern die Rufnummer (MSN oder Durchwahlrufnum-
mer), der die Service-Rufnummer der TK-Anlage zugeordnet ist. Dieser Mehrfachrufnummer ist in der TK-Anlage
die Service-Rufnummer (interner virtueller Teilnehmer) zugewiesen. Anschlieflend miissen Sie eine 6stellige PIN 2
eingeben. Die TK-Anlage iiberpriift die Berechtigung zur Durchfithrung einer Raumiiberwachung von Extern an-
hand dieser PIN 2.

Im Auslieferzustand ist die interne Rufnummer 55 als Service-Rufnummer eingetragen. Diese Rufnummer kann
nicht in Teams genutzt werden.

Beachten Sie bitte, dass Sie fiir dieses Leistungsmerkmal zuerst in der PC-Konfigurierung dieser Service-
Rufnummer je nach Anschlussart eine Mehrfachrufnummer (MSN) oder Durchwahlrufnummer zuordnen miissen.

Die Raumiiberwachung ist durch eine 6stellige PIN 2 geschiitzt und nach Eingabe dieser PIN 2 aktivierbar.

Hinweis

In der Grundseinstellung ist die PIN 2 auf [ [ [ eingestellt. Aus Sicherheitsgriinden miissen Sie diese
6stellige PIN 2 andern und das Fernschalten der TK-Anlage freischalten, wenn Sie dieses Leistungsmerkmal nutzen
wollen.

Sie befinden sich am externen Telefon

Heben Sie den Horer des Telefons ab, von dem aus Sie die Raumiiberwachung durchfithren mochten und wihlen Sie
die Mehrfachrufnummer (MSN) oder Durchwahlrufnummer, der die interne Service-Rufnummer der TK-Anlage
zugeordnet ist.

Ist der Fernzugang freigegeben und zu diesem Zeitpunkt moglich, horen Sie den Sonderwiéhlton Ihrer TK-Anlage.
Stellen Sie Thr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen Sie einen Tonwahl-Handsender.

" - " =
PIN 2 eingeben Pos. Rufnummer des zu tiberwa- Pos. Raumiiberwachung ist in
Quittung chenden Telefons wihlen Quittung Betrieb




Zum Beenden der Raumiiberwachung legen Sie den Horer des externen Telefons auf.

Fangen (Feststellen boswilliger Anrufer)

Dieses Leistungsmerkmal miissen Sie beim Netzbetreiber beauftragen. Dort wird man Sie auch iiber die weitere Vor-
gehensweise informieren. Wenn Sie wéhrend eines Gespriaches oder nach Beendigung des Gespraches durch den
Anrufer (Sie horen den Besetztton aus der Vermittlungsstelle) die entsprechende Kennziffer wihlen, wird die Ruf-
nummer des Anrufers in der Vermittlungsstelle gespeichert. ISDN-Telefone konnen fiir dieses Leistungsmerkmal
auch eigene Funktionen nutzen.

Hinweis
Achtung: Legen Sie den Horer erst nach Eingabe der Kennziffer fiir das Feststellen des Anrufers und dem positiven
Quittungston auf.

i (511 £y
Gesprich, oder der Anru- Pos. Hoérer
fer legt den Horer auf Quittung auflegen

Projektnummern zuweisen

Mit Hilfe der Projektnummern ist es Thnen maglich, z.B. Telefongesprache mit Kunden kundenspezifisch abzurech-
nen. Wenn Sie Gesprache selbst eingeleitet haben, konnen Sie Gespriachsdauer und Kosten fiir diesen Kunden unter
der Projektnummer speichern. Werden Sie vom Kunden angerufen, konnen Sie die Gesprachsdaten fiir diesen
Kunden speichern.

Durch die Eingabe einer Kennziffer und einer bis zu 6stelligen Projektnummer wird ein Projekt eingeschaltet.

Wenn Sie die Verbindungsdatensitze mit dem Gebiihren-Manager auf der CD-ROM ausgelesen haben, konnen Sie
z.B. diese Datensitze nach Projektnummern sortieren, filtern oder zusammenfassen.

Projektnummer fiir ein selbst eingeleitetes Gesprich

Horer Projektnummer eingeben Pos. Rufnummer wiah-
abheben (max. 6-stellig) Quittung len

Projektnummer fiir einen externen Anruf vom ISDN-Endgerit

Dieses Leistungsmerkmal konnen Sie am ISDN-Endgerit nutzen, wenn Thr ISDN-Endgerat im Gespréachszustand
die Funktion »Netz-Direkt« (Keypad) unterstiitzt.

Sie fithren ein Gesprach und mochten dieses fiir ein Projekt erfassen.

%1510 Ll [+] gl
Gesprich Projektnummer eingeben Pos. Gesprich fortsetzen
(max. 6-stellig) Quittung

Projektnummer fiir einen externen Anruf

Dieses Leistungsmerkmal konnen Sie am analogen oder am ISDN-Endgerit nutzen, wenn Ihr ISDN-Endgerdt im
Gesprichszustand die Funktion Keypad (»Netz-Direkt«) nicht unterstiitzt.

Sie fithren ein Gesprach und mochten dieses fiir ein Projekt erfassen.



(R %1510 R]

Gesprich Projektnummer eingeben Pos. Gesprich fort-
(max. 6-stellig) Quittung setzen

Keypad-Funktion (»Netz-Direkt«)

Sie haben sich vor einiger Zeit das seinerzeit modernste Telefon gekauft. Seitdem sind im ISDN-Netz jedoch viele
neue Leistungsmerkmale hinzugekommen, die Sie nun nicht einfach durch einen Tastendruck nutzen kénnen.
Mit Hilfe der Funktion »Keypad« konnen Sie durch die Eingabe einer Tastenfolge auch von Threm ISDN- oder analo-
gen Telefon aus aktuelle ISDN-Funktionen nutzen.

Fragen Sie hierzu beim Netzbetreiber nach und lassen Sie sich die entsprechenden Kennziffern geben (z.B. Schalten
von Sperren in der Vermittlungsstelle). Die Nutzung muss fiir einen Teilnehmer in der Konfigurierung im Abschnitt
»Teilnehmer Intern« unter der Registerkarte »Leistungsmerkmale« freigegeben werden. Ist das Leistungsmerkmal
»Automatische Amtsholung« eingeschaltet, konnen Sie die Keypad-Funktionen nur nutzen, wenn Sie nach dem Ab-
heben des Horers zuerst die *-Taste betdtigen und anschlieflend die 0 wihlen.

Die Keypad-Funktionen konnen nur von Endgerdten aus erfolgen, denen in der Konfigurierung eine Mehrfachruf-
nummer (MSN) zugeordnet ist und fiir die Leistungsmerkmale in der Vermittlungsstelle beauftragt wurden.

Keypad-Funktion einleiten

0 oder L] EY
Horer Amtskennziffer wihlen Keypad einleiten Kennziffern eingeben Horer auflegen
abheben
Kombigerit

Ist ein analoger Endgeriteanschluss der TK-Anlage als »Multifunktionsport« fiir Kombigerite eingerichtet, werden
alle Anrufe unabhéngig vom Dienst angenommen. Bei einer Amtsholung iiber Kennziffern konnen unabhéngig von
der Konfigurierung des analogen Anschlusses die Dienstekennungen »analoge Telefonie«, » Telefax Gruppe 3« oder
»ISDN Telefonie« mitgesendet werden. Bei Wahl der 0 wird die Dienstekennung »analoge Telefonie« mitgesendet.
Beispiel:

Siekonnen ein Telefaxgerdt der Gruppe 3, das mit Dienstekennung an einer fernen ISDN-TK-Anlage betrieben wird,
nicht erreichen. Durch Anwahl iiber die entsprechende Kennziffer sendet Ihre TK-Anlage die Dienstekennung
»Telefax Gruppe 3« mit. Die ferne ISDN-TK-Anlage erkennt den Dienst und verbindet mit dem Telefaxgerit.

Sie mochten eine externe Verbindung mit einem bestimmten Dienst herstellen.

& X[7]7]3 # B
Horer »Telefax Gruppe 3« Externe Rufnummer wihlen
abheben




Erreichbar bleiben

Anrufweiterschaltung (AWS)

Die TK-Anlage gibt Thnen mit der » Anrufweiterschaltung« die Moglichkeit, erreichbar zu bleiben, auch wenn Sie
nicht in der Nahe Ihres Telefons sind. Dies erreichen Sie durch automatisches Weiterschalten von Anrufen an eine
andere interne oder externe Rufnummer. In der PC-Konfigurierung der TK-Anlagelegen Sie je internen Teilnehmer
fest, ob dieses Merkmal in Threr TK-Anlage oder in der Vermittlungsstelle erfolgen soll.

Anrufweiterschaltung in der TK-Anlage

Die TK-Anlage verbindet den anrufenden Teilnehmer mit einem von Ihnen festgelegten internen oder externen
Teilnehmer. Bei einem externen Anruf wird, je nach Konfigurierung, der zweite B-Kanal des ISDN-Anschlusses
belegt.

Eine Anrufweiterschaltung auf eine Team-Rufnummer ist moglich.

Anrufweiterschaltung in der Vermittlungsstelle

* Die Moglichkeiten beim Netzbetreiber kénnen Sie nutzen, wenn diese Leistungen fiir [hren Anschluss akti-
viert sind. Auskunft dariiber erhalten Sie beim Netzbetreiber.

* Die Vermittlungsstelle verbindet anrufende Teilnehmer mit einer von Ihnen festgelegten externen Ruf-
nummer. Interne Anrufweiterschaltungen werden von der TK-Anlage in der TK-Anlage geschaltet.

* Am Mehrgerdteanschluss werden alle Anrufe fiir die gerufene MSN weitergeschaltet. Andere Endgerite
der TK-Anlage, in die die gleiche MSN eingetragen ist, werden nicht gerufen (Partial Rerouting).

Hinweis
Isteine AWS eingerichtet und erfolgt diese nicht in der Vermittlungsstelle, (z.B. das Leistungsmerkmal ist nicht be-
auftragt), wird die Anrufweiterschaltung automatisch in der TK-Anlage ausgefiihrt.

Bei der Anrufweiterschaltung gibt es drei Varianten:

* Anrufweiterschaltung sofort:
Der Anruf wird sofort an die eingestellte Rufnummer weitergeschaltet.

* Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden: Der Anruf wird nach 15 Sekunden (abhingig von der Einstellung
in der TK-Anlage oder der Vermittlungsstelle) weitergeschaltet (Partial Rerouting).

* Anrufweiterschaltung bei Besetzt:
Der Anrufwird nur weitergeschaltet, wenn am Zieltelefon telefoniert wird.

Hinweis

Eine bestehende Anrufweiterschaltung kann durch eine neue Anrufweiterschaltung tiberschrieben werden. Es
konnen auch andere Anrufweiterschaltungs-Varianten gleichzeitig eingeschaltet sein. Z.B. AWS nach Zeit, zur
Rufnummer 12345 und AWS bei Besetzt, zur Rufnummer 45677.

Anrufweiterschaltung einschalten

Mit dieser Prozedur werden alle Anrufe zu der MSN weitergeschaltet, der das einleitende Endgerit zugeordnet ist,
auch wenn mehrere Endgerite dieser MSN zugeordnet sind.



Hinweis

Die TK-Anlage erkennt an der Linge der Rufnummern automatisch, ob die Anrufweiterschaltung zu einem inter-
nen oder externen Teilnehmer erfolgen soll. Bei der Anrufweiterschaltung zu einem externen Teilnehmer erfolgt
die Eingabe der Zielrufnummer daher immer ohne Amtskennziffer (AKZ).

6]116]216(3 Ll [+]
Horer AWS standig / Zielrufnummer Pos. Horer
abheben AWS bei Nichtmelden / der AWS Quittung auflegen
AWS bei Besetzt

Anrufweiterschaltung ausschalten

A 6]16[2M6]3) | EY
Hérer AWS stindig / Pos. Hérer
abheben AWS bei Nichtmelden / Quittung auflegen

AWS bei Besetzt

Anrufweiterschaltung in Teams
Fiir Teilnehmer, die einem Team zugeordnet sind, gelten fiir die Anrufweiterschaltung bestimmte Bedingungen:

* Jeder einzelne Teilnehmer kann von seiner Internrufnummer eine AWS auf einen anderen Teilnehmer
(egal welchem Team dieser zugeordnet ist) einleiten.

* Eine Anrufweiterschaltung von einem Team-Teilnehmer auf eine Team-Rufnummer ist nicht méglich.
Wird eine Anrufweiterschaltung von einem Team-Teilnehmer auf die Team-Rufnummer eines anderen
Teams eingeleitet, wird die Anrufweiterschaltung nicht aktiv und der urspriinglich gewahlte Teilnehmer
wird gerufen.

Follow me (Anrufweiterschaltung von einem anderen Telefon einrichten)

Wenn Sie sich nicht an Threm Telefon befinden, haben Sie die Moglichkeit, Anrufe zu Ihrem Telefon auf das Telefon
weiterzuschalten, an dem Sie sich gerade befinden (Follow me). Weiterhin konnen Sie sich Anrufe von anderen Tele-
fonen auf Ihr Telefon weiterschalten. Nach Abheben des Horers Ihres Telefons werden Sie durch den Sonderwihlton
an eine bestehende Anrufweiterschaltung erinnert.

Anrufweiterschaltung intern einrichten (Follow me intern)

A 6]4] Ll [+] Y
Horer Internrufnummer, deren Anrufe wei- Pos. Horer auflegen
abheben tergeschaltet werden sollen Quittung

Die Anrufe werden jetzt zu dem einrichtenden internen Telefon weitergeleitet.

Anrufweiterschaltung intern ausschalten (Follow me intern und extern)

A #1614 [+]
Horer Internrufnummer, deren Anrufwei- Pos. Horer auflegen

abheben terschaltung gel6scht werden soll Quittung




Anrufweiterschaltung von Extern einrichten / ausschalten (Follow me von Extern)

Sie haben am Wochenende die Telefax-Rufnummer Thres Biiros auf Ihr privates Telefax umgeleitet. Sie machen sich
nun auf den vielleicht 30 Minuten Weg zur Arbeit und mochten die an Thr Biiro adressierten Telefaxe nun auch im
Biiro erhalten.

Deshalb machen Sie mit der Funktion »Follow me - extern« die Anrufweiterschaltung schon von zu Hause aus riic-
kgédngig und haben bei Erreichen des Biiros IThre Telefaxe dort, wo Sie diese brauchen.

Mit dieser Funktion konnen Sie zu beliebigen Zielen Anrufweiterschaltungen einrichten und wieder 16schen.
Zum Einrichten der Anrufweiterschaltung wahlen Sie von Extern die Mehrfachrufnummer (MSN), die der Service-
Rufnummer (interner virtueller Teilnehmer) zugewiesen ist. In der Grundeinstellung ist die interne Rufnummer 55
als Service-Rufnummer eingetragen.

Der Fernzugang muss in der Konfigurierung freigegeben sein. Die TK-Anlage iiberpriift die Berechtigung zur Ein-
richtung einer Anrufweiterschaltung von Extern anhand der 6stelligen PIN 2.

Beachten Sie bitte, dass Sie fiir dieses Leistungsmerkmal zuerst in der PC-Konfigurierung einer Mehrfachrufnum-
mer (MSN) die Service- Rufnummer zuordnen miissen.

Die 6stellige PIN 2 zur Berechtigung ist in der Grundeinstellung auf 000000 eingestellt. Sie miissen die PIN 2 in der
PC-Konfiguration dndern, da Sie sonst keinen Zugang zur TK-Anlage erlangen konnen.

Sie befinden sich am externen Telefon.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab und wihlen Sie die Mehrfachrufnummer (MSN), der die interne Service-Ruf-
nummer der TK-Anlage zugeordnet ist.

Ist das Fernschalten der Anrufweiterschaltung freigegeben, horen Sie den Sonderwihlton Ihrer TK-Anlage.
Stellen Sie Ihr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen Sie einen Tonwahl-Handsender.

Anrufweiterschaltung von Extern einrichten

PIN 2 Pos. Internrufnummer, deren Zielrufnummer der Pos.
eingeben Quittung Anrufe weitergeschaltet AWS Quittung
werden sollen

Anschlieflend horen Sie fiir ca. eine Sekunde den positiven Quittungston, danach wird die Verbindung getrennt und
Sie horen den Besetztton.
Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung von Extern 16schen (Follow me von Extern 16schen)

[#] 6]4] Ll [#]
PIN 2 Pos. Internrufnummer, deren Anrufwei- Pos. Horer aufle-
eingeben Quittung terschaltung gel6scht werden soll Quittung gen

Nach dem Loschen der Anrufweiterschaltung (positiver Quittungston) wird die Verbindung getrennt und Sie horen
den Besetztton.



Kosten kontrollieren

Verbindungsdaten

Die TK-Anlage speichert bis zu 500 Verbindungsdatensitze. Diese Daten werden auch bei Stromausfall nicht
geloscht.

Die TK-Anlage erzeugt fiir jede externe Verbindung einen Verbindungsdatensatz. In den Verbindungsdatensitzen
werden detaillierte Informationen iber das Gespréch gespeichert. Z.B.: Datum und Uhrzeit, Gespriachsdauer, Ruf-
nummer des Anrufers und des Angerufenen, Art der Verbindung, Gesprachskosten und mogliche
Projektnummern.

In der Grundeinstellung werden alle von Thnen eingeleiteten externen Verbindungen erfasst und in Verbindungsda-
tensdtzen gespeichert. Fiir die Erfassung von kommenden externen Verbindungen gibt es zwei Moglichkeiten.

* Eswerden nur kommende Verbindungen mit einer Projektnummer gespeichert.

* Allekommenden Verbindungen werden gespeichert.

Hinweis
Beachten Sie bitte, dass fiir eine verbindliche Verbindungs-/Gesprichskostenerfassung nur der Netzbetreiber zu-
standig ist.

Konfigurierungen tiber das Telefon finden Sie auf Seite 57.

Uberlauf der Verbindungsdatensitze

Der Speicher fiir [hre Verbindungsdatensitze ist begrenzt. Sind im Speicher der TK-Anlage 480 Verbindungsdaten-
sitze gespeichert, kann an einem Systemtelefon ein Uberlauf des Verbindungsdatenspeichers signalisiert werden. In
der Anruferliste wird je nach Typ des Systemtelefons die Service-Rufnummer und eine Displaymeldung oder nur die
Service-Rufnummer angezeigt. Das Systemtelefon wird in der Konfigurierung festgelegt.

ISDN-Endgeriite

Die Daten von Verbindungs-/Gesprachskosten konnen an jedem ISDN-Endgerit, das dieses Leistungsmerkmal un-
terstiitzt, angezeigt werden.

Analoge Endgeriite

Thre TK-Anlage bietet die Moglichkeit, an den analogen Anschliissen fiir entsprechend ausgestattete Endgerite die
Tarifinformationen in Form eines Gebiithrenimpulses zu iibermitteln. In der Grundeinstellung ist die Weiterleitung
des 12 kHz oder 16 kHz Gebiihrenimpulses ausgeschaltet. Durch die im ISDN verwendete Technik der Verbin-
dungs-/ Gesprachskosteniibertragung kann es maoglich sein, dass nach Beenden der Verbindung noch Verbin-
dungs-/ Gesprichkosten iibertragen werden. Durch die verschiedenen am Markt befindlichen analogen Endgerite
ist es daher nicht immer moglich, dass die von Ihrer TK-Anlage nach Verbindungsende gesendeten Gebiithrenim-
pulse auch von Threm Endgerit richtig empfangen werden. Beachten Sie hierzu die Bedienungsanleitung Ihrer End-
gerdte.

Die Frequenz des Weiterleitungsimpulses ist iiber die PC-Konfiguration auf 16kHz oder 12kHz einrichtbar.

Entgeltzihler

Auf Basis der iibermittelten Tarifinformationen verwaltet die TK-Anlage fiir jeden internen Teilnehmer einen Ent-
geltzahler. Hierfiir werden die Kosten der einzelnen Gesprache summiert. Die Entgeltzahler der internen Teilneh-
mer konnen durch das TK-Anlagen-Menii oder durch den Gebiihren-Manager angezeigt werden. Wenn gewiinscht,
konnen sie auch geloscht werden.



Systemtelefone

Systemtelefone konnen iiber das Systemmenii der TK-Anlage (durch eine PIN geschiitzt) die Entgeltzahler der ein-
zelnen internen Endgerite ansehen und loschen.

Ubertragung der Gesprichskosten von Ihrem Netzbetreiber
Zur Anzeige von Gesprachs-/ Verbindungskosten an den internen Endgerdten der TK-Anlage und zur Verwaltung

des Entgeltzéhlers miissen Sie bei Threm Netzbetreiber die Ubermittlung der Tarifinformationen wihrend oder am
Ende des Gespriches beauftragt haben. Zur Ubertragung der Gesprachskosten gibt es zwei Verfahren:

* Ubertragung der Tarifinformation in Einheiten.
Diese Einheiten werden dann durch einen Gebiihrenfaktor in einen Wihrungsbetrag umgewandelt. Die
Wihrung muss dabei in der TK-Anlage eingestellt werden.

* Ubertragung des Wihrungsbetrages.
Dabei entfillt die Umwandlung in der TK-Anlage.
Bitte informieren Sie sich bei Ihrem Netzbetreiber, nach welchem Verfahren die Tarifinformationen iibertragen
werden. Beachten Sie dabei auch, dass Ihre angeschlossenen Endgerdte das Verfahren unterstiitzen. Die TK-Anlage
unterstiitzt beide Ubermittlungsverfahren.

Hinweis
Wenn Sie beim Netzbetreiber die Ubermittlung von Tarifinformationen wihren des Gespraches beauftragt haben,
konnen diese auch an den internen analogen Endgeriten der TK-Anlage angezeigt werden.

Gesprichskostenkonto (Kostenlimit, Taschengeldkonto)

Fiir jeden internen Teilnehmer kann ein Gesprachskostenkonto eingerichtet werden. In diesem Gesprachskosten-
konto werden die Betrage festgelegt, die dem Teilnehmer zum Telefonieren zur Verfiigung stehen. Sind die Betrége
verbraucht, so kann der Teilnehmer nur noch Interngesprache fithren. Wird die Grenze wihrend eines Gespraches
erreicht, so kann dieses Gesprach dennoch zu Ende gefithrt werden. Nach dem Erhohen der Betrage auf dem Ge-
sprachskostenkonto oder dem Loschen des Entgeltzdhlers des Teilnehmers sind wieder Externgesprache maoglich.

Hinweise

Bitte beachten Sie, dass zur Nutzung dieses Leistungsmerkmals das Gesprachskostenkonto des Teilnehmer einge-
schaltet und die Tarifiibermittlung bei Threm Netzbetreiber beauftragt sein muss. Wenn Sie iiber einen Provider te-
lefonieren, der die Tarifeinheiten nicht iibertrigt, ist das Gesprachskostenkonto wirkungslos.

Bevor Sie den Betrag fiir das Gesprachkostenkonto eingeben, miissen Sie den Entgeltzéhler fiir die Internrufnummer
des Kontoinhabers l6schen. Anschlieflend konnen Sie das Gesprichskostenkonto einrichten.

Hinweis
Die Konfigurierungen iiber ein Telefon finden Sie auf Seite 57.

Least Cost Routing (LCR)

Der Begriff Least Cost Routing bedeutet nichts anderes als kostenoptimierter Verbindungsaufbau. Bei eingeschalte-
tem Leistungsmerkmal versucht die TK-Anlage zum jeweiligen Zeitpunkt, die giinstigste oder optimalste Verbin-
dung aufzubauen. Wobei die optimalste Verbindung nicht immer die preisgiinstigste sein muss.

Um fiir ein Telefongespréch den giinstigsten Preis und Netzbetreiber auszuwahlen miissen verschiedene Informa-
tionen bekannt sein:

* Wohin geht der Anruf?



* Uhrzeit des Anrufs?

Die Tarifdaten fiir die LCR-Funktion kdnnen von der Internetseite www.telefonsparbuch.de heruntergeladen wer-
den. Fiir die Aktualitdt, Vollstindigkeit, und Richtigkeit/Fehlerhaftigkeit der Tariftabellen schlieft die bintec elmeg
GmbH jedwede Haftung und Gewihrleistung aus.

Normalerweise sind Sie nach Abheben des Horers Ihres Telefons und Wahl der Amtkennziffer (Auslieferzustand 0)
mit Threm Netzbetreiber verbunden. Das Leistungsmerkmal Least Cost Routing ermdéglicht es Ihnen, tiber einen an-
deren Netzbetreiber oder Provider zu telefonieren.

Im Auslieferzustand Ihrer TK-Anlage ist kein LCR-Verfahren aktiv. Die Einrichtung der verschiedenen LCR-Ver-
fahren erfolgt mittels eines PCs und der mitgelieferten WIN-Tools CD-ROM.

Bitte beachten Sie, dass bei einigen Providern eine Anmeldung erforderlich ist, um tiber diese telefonieren zu kon-
nen. Einige dieser Provider bauen bei nicht registrierten Kunden automatisch eine Verbindung auf, um diese Kun-
den zu registrieren. Wenn Sie diese Verbindung wihrend der Anwahl abbrechen und anschlieflend erneut aufbauen
wollen, kann dieses zu fehlerhaften Anrufen (Verbindung wird nicht aufgebaut) fithren. In diesem Fall ist es notwen-
dig, dass der betreffende Provider im LCR-Professional der WIN-Tools deaktiviert und die Datensitze in der
TK-Anlage aktualisiert werden.

Funktionen des LCR Professional

* Einrichten von bis zu 20 Providern mit Providernamen und Providervorwahl. Einstellungsmoglichkeiten
fiir Individuelles Routingverhalten (Standard, Biindel, MSN)

* Eslassen sich 50 Zonen mit bis zu 200 Eintragen (Vorwahlen, Rufnummern, Teilnehmer) einrichten.

* Ein GSM-Gateway kann als »Provider eingerichtet werden. Beim Anschluss an den externen ISDN-An-
schluss der TK-Anlage wird dann als »Providervorwahl« die Biindelkennziffer des Anschlusses gewdhlt.
Beim Anschluss an einen analogen Anschluss der TK-Anlage wird die Internrufnummer des Anschlusses
der TK-Anlage gewdhlt.

* Eskonnen 3 unterschiedliche Fallbackstufen eingestellt werden.

* Die Konfiguration der Tariftabellen erfolgt jeweils von Montag bis Freitag, Sonnabend und Sonntag fiir die
eingerichteten Zonen fiir je zwei Tariftabellen.

* Vorkonfigurierung und Download der Tariftabellen aus den Internet (www.telefonsparbuch.de).

* Importieren und speichern der Tariftabellen und Ubertragen in die TK-Anlage.

Wichtige Hinweise zur Benutzung der LCR-Verfahren

* Wird eine Verbindung iiber einen Provider aufgebaut, sehen Sie im Display der Systemtelefone den Namen
dieses Providers.

* Fiir Nutzung dieses Leistungsmerkmals konnen Teilnehmer in der PC-Konfigurierung gesperrt werden.

* Bei Nutzung des LCR-Verfahrens werden in den Verbindungsdatensatzen der TK-Anlage die Tarifinfor-
mationen nicht vollstindig erfasst, da diese nicht von allen Providern {ibermittelt werden.

* Bei eingeschalteter Anrufweiterschaltung sollten Sie als Provider den Netzbetreiber eintragen, um so eine
hohe Erreichbarkeit zu erlangen.

* Eine Anrufweiterschaltungin der Vermittlungsstelle oder ein automatischer Riickruf auf einen externen
Teilnehmer wird immer iiber den Netzbetreiber ausgefiihrt.

Nach dem Abheben des Hores horen Sie in allen Landervarianten aufler DE und AT einen Sonderwihlton.



Bedienung

Das LCR-Verfahren kann sowohl iiber den »Professional Configuratorg, als auch iiber eine Kennziffern-Prozedur
vom Telefon aus ein-und ausgeschaltet werden.

LCR-Verfahren einschalten

0/0jo/0] [+] HEIA [+]
Horer Pos. PIN eingeben Pos. Quittung Kennziffer Pos.
abheben Quittung (0000 = Grund- Quittung
einstellung)

LCR-Verfahren ausschalten

A [x] [#] [ [#] (7]8]1]#] [+]
Horer Pos. PIN eingeben Pos. Quittung Kennziffer Pos.
abheben Quittung (0000 = Grund- Quittung
einstellung)

Blockwahl (Osterreich)

Mit Hilfe der Blockwahl (vorbereitende Wahl) ist es moglich, eine Rufnummer zuerst vollstindig am Endgerit ein-
zugeben und fiir die Wahl in der TK-Anlage zu speichern. AnschliefSend konnen Sie dann die Wahl der kompletten
Rufnummer einleiten. Bei bestimmten Netzbetreibern ist die Blockwahl zwingend nétig, um die gezielte Durchwahl
zu einem bestimmten Endgerdt zu ermdglichen. Bei ISDN-Endgerdten ist dieses Leistungsmerkmal in deren Bedie-
nungsanleitung beschrieben. Die Blockwahl ist auch bei der Internwahl moglich.

[A] Heben Sie den Horer Thres Telefons ab. Sie horen den Internwihlton.
BE Kennziffer wihlen.

[0 Wihlen Siedie .

L] Wihlen Sie die gewiinschte Rufnummer.

Starten Sie die Wahl durch Driicken der Taste #.

Erstjetzt wird die Wahl zur Vermittlungsstelle gesendet.

Siehoren den Freiton.
Der Externteilnehmer wird gerufen.
Der gewihlte Teilnehmer hebt den Horer ab.

Fiihren Sie das Externgesprach.

3 [

Beenden Sie das Gesprich durch Auflegen des Horers.



TK-Anlage einstellen

Anrufsignalisierung fiir analoge Endgerite aus- und einschalten

Sie konnen das Klingeln Thres analogen Endgerites fiir interne, externe oder alle Anrufe ein- und ausschalten. Alle
anderen Funktionen des Endgerites bleiben weiter nutzbar. Der anrufende Teilnehmer hort wihrend des Anrufes
den Freiton. Wenn Sie wihrend eines Anrufes (Sie konnen den Anruf nicht héren) den Horer abheben, sind Sie mit
dem Anrufer verbunden.

Anrufsignalisierung fiir analoge Endgerite ausschalten(Anrufschutz einschalten)

Hid o012 [#] Y
Hérer alle Anrufe / Pos. Hoérer
abheben nur externe Anrufe / Quittung auflegen

nur interne Anrufe

Anrufsignalisierung fiir analoge Endgerite einschalten(Anrufschutz ausschalten)

£y #[5]17]0] [+] £y
Horer Pos. Horer
abheben Quittung auflegen
Teams

Teams sind Gruppen von Personen, die gemeinsam an der Umsetzung eines Ziels arbeiten. In der Praxis bedeutet
dies, dass alle Personen eines Teams unter einer gemeinsamen Rufnummer fiir externe und interne Anrufe erreich-
barsind. In der TK-Anlage kann somit jedem Team von Telefonen / Endgeriten eine Rufnummer gezielt zugewiesen
werden, so dass die Erreichbarkeit bei internen und externen Anrufen gewahrleistet ist.

Sie kénnen in der PC-Konfigurierung jedem der 10 moglichen Teams einen Namen und bis zu 8 interne Rufnum-
mern oder eine Rufnummer fiir eine externe Anrufweiterschaltung zuordnen. Diese Teams konnen den externen
Mehrfachrufnummern (MSN) zugeordnet werden. Fiir die internen Teamanrufe kann in der PC-Konfigurierung
dem Team eine Team-Rufnummer zugeordnet werden.

Wihlt ein interner Teilnehmer eine Teamrufnummer, wird im Display seines Telefons wihrend des Rufes der
Teamname angezeigt. Hebt ein Teamteilnehmer den Horer ab, wird sein Name angezeigt.

Wird von einem externen Teilnehmer die Mehrfachrufnummer (MSN) oder von einem internen Teilnehmer die
Team-Rufnummer gewihlt, werden alle zugeordneten Endgerite gerufen. Sie konnen in die Teams unterschiedliche
Endgerite (z.B. Telefon, Telefax Gruppe 4) eintragen, Anrufe werden entsprechend ihres Dienstes signalisiert.

Hinweis
Teams lassen sich auch wahrend einer Riickfrage oder Anrufweiterschaltung rufen. Es ist moglich, ein Gesprach an
ein Team weiterzugeben.

Anruf auf einen besetzten Team-Teilnehmer (»Besetzt bei Besetzt« / »Busy on Busy«)

Wenn ein Teilnehmer eines Teams ein Gesprach fiihrt, konnen Sie entscheiden, ob weitere Anrufe fiir dieses Team
signalisiert werden sollen (Einrichten in der PC-Konfiguration). Ist die Funktion » Besetzt bei Besetzt« (»Busy on Bu-
sy«) fiir dieses Team eingerichtet, so erhalten weitere Anrufer »Besetzt« signalisiert.

Freigabe / Sperren eines Teilnehmers in einem Team

Sie verlassen den Bereich Thres Telefons und mochten nicht, dass dort weiterhin Gesprache signalisiert werden?
Sie konnen Ihr Telefon fiir die Anrufsignalisierung in einem Team oder in allen Teams sperren und zu einem spite-
ren Zeitpunkt wieder freigeben. Das Freigeben oder Sperren erfolgt immer gleichzeitig in der Team-Anrufzuord-
nung Tag und Nacht. Sind Sie in einem Team gesperrt, werden an Threm Telefon keine weiteren Teamanrufe signali-
siert.



Sind alle Teilnehmer in einer Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht gesperrt, werden die Anrufe fiir dieses Team an
den Endgerdten von Team 00 signalisiert. Ist auch im Team 00 kein Endgerit fiir die Anrufsignalisierung freigege-
ben, erhélt der Anrufer Besetzt. In der Grundeinstellung sind im Team 00 die internen Rufnummern 10,11 und 20 in
der Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht eingetragen und freigegeben.

Hinweis
Um ein Telefon in einem Team freizugeben oder zu sperren, muss die jeweilige interne Rufnummer dem entspre-
chenden Team fest zugewiesen sein.

Teilnehmer im Team freigeben (log in) / sperren (log out)

BN / 9]4]3] [+] EY
Horer Teilnehmer Team-Nummer Pos. Horer
abheben freigeben/sperren (00...09) Quittung auflegen

Teilnehmer in allen Teams freigeben (log in) / sperren (log out)

/ 9]143[x ] £y
Horer Teilnehmer Pos. Horer
abheben freigeben/sperren Quittung auflegen

Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht (Rufverteilung)schalten

In der Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht wird festgelegt, welche internen Telefone bei einem externen Anruf
klingeln sollen. Die Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht ist eine Tabelle, in der die ankommenden Rufe internen
Teilnehmern zugeordnet werden.

Sie mochten wichtige Anrufe fiir Thr Home-Office (Heim-Biiro) nach Feierabend automatisch auf einen Anrufbe-
antworter umleiten, damit Sie nicht gestort werden?

In der PC-Konfigurierung konnen Sie jedem Team zwei verschiedene Rufverteilungen (Team-Anrufzuordnung Tag
und Nacht) zuweisen. In den Team-Anrufzuordnungen Tag und Nacht ist auch eine Anrufweiterschaltung zu einem
externen Teilnehmer einrichtbar, damit Sie z.B. weiterhin erreichbar sind. Sie brauchen dann nur noch die
Team-Anrufzuordnung von Tag auf Nacht umzuschalten und es klingelt dort, wo Sie es brauchen.

Hinweis
Die Team-Anrufzuordnung Tagund Nacht konnen Sie zu jeder Tages- oder Nachtzeit umschalten. Jeder berechtig-
te Teilnehmer kann die Umschaltung vornehmen (Grundeinstellung: kein Teilnehmer).

Alle Anrufvarianten schalten

Sie konnen alle Team-Anrufvarianten gleichzeitig umschalten. Jeder berechtigte Teilnehmer kann die Umschaltung
vornehmen.

Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht fiir alle Teams schalten

[%]9] 3]/ oder #]9]3]*] ] EY
Horer Anrufvariante Anrufvariante Pos. Horer
abheben »Tag« »Nacht« Quittung auflegen




TK-Anlage einstellen Least Cost Routing (LCR)

Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht fiir ein Team schalten

E oder E B E
Horer Anrufvar. Anrufvar. Team-Nummer Pos. Horer
abheben »Tag« »Nacht« (00...09) Quittung auflegen




Leistungsmerkmale ohne Bedienung

SMS (Kurznachrichten)

SMS (Short Message Service) ermdoglicht es Thnen, Textnachrichten zu anderen SMS-fahigen Telefonen im Festnetz
oder zu Mobiltelefonen (Handys) zu versenden oder von diesen zu empfangen.

Die Information fiir eine vorliegende SMS wird nach der Ubermittlung im Display des entsprechenden Endgerites
angezeigt. Je nach Endgerdt konnen vordefinierte oder selbst erstellte Kurznachrichten versendet werden. Die Ein-
gabe einer Kurznachricht erfolgt iiber die Tastatur des Telefons. Die Lange einer SMS ist auf 160 Zeichen begrenzt.
Bei der Ubermittlung einer SMS fallen weitere Kosten an.

Das Versenden und Empfangen von SMS ist mit analogen und ISDN-Telefonen moglich.

Zur Ubermittlung von Kurznachrichten kénnen Sie auch verschiedene Systemtelefone nutzen. Die Systemtelefone
konnen das Leistungsmerkmal SMS nur in Verbindung mit der TK-Anlage nutzen.

Das Versenden oder Empfangen von SMS ist nur moglich:

* Wenn Sie dieses Leistungsmerkmal fiir [hren Anschluss angemeldet haben (Anrufen des SMS-Zentrums
des Diensteanbieters und starten der Anmeldeprozedur).

* Wenn In der TK-Anlage die Rufnummer des SMS-Zentrum des Diensteanbieters gespeichert ist.
* Wenn der Absender seine Rufnummer iibermittelt und diese Rufnummer beim Empfanger angezeigt wird.
* Sie konnen grundsitzlich allen Endgeraten die SMS-Berechtigung zuteilen.

* Innerhalb einer Team-Anrufzuordnung diirfen Sie nur ein Telefon (analog oder ISDN) mit SMS-Emp-
fangsberechtigung eintragen, damit die SMS dieses Telefon gezielt erreichen kann.

* Sie konnen ein SMS-fahiges Telefon nur einer gehenden Rufnummer (MSN) zuordnen. Die Zuordnung er-
folgtin der PC-Konfiguration im Abschnitt » Teilnehmer Intern« unter der Registerkarte »Rufnummer«.
Uber diese Rufnummer erfolgt die Anmeldung im SMS-Zentrum und der Empfang der SMS.

* Tragen Sie in der Team-Anrufzuordnung (im Abschnitt »Externe Rufnummern«) ein SMS-féhiges Telefon
in mehrere Teams mit unterschiedlichen Mehrfachrufnummern ein, erfolgt der Empfang der SMS nur mit
der als gehende Rufnummer eingetragenen Rufnummer des Telefons.

Hinweis
Bitte erkundigen Sie sich bei Ihrem Diensteanbieter, welche Kosten fiir das Versenden oder Empfangen von SMS
anfallen.

Benutzerdefinierte Zeicheniibermittlung (UUS1)

Sie konnen von einem ISDN-Endgerit zu einem anderen ISDN-Endgerit Textnachrichten versenden, ohne dass Sie
diesen Teilnehmer anrufen miissen. Bei einer Ubermittlung von diesen Nachrichten fallen keine zusitzlichen
Verbindungskosten an.

Die Information fiir eine vorliegende Textnachrichten wird nach der Ubermittlung im Display des entsprechenden
Endgerites angezeigt. Je nach ISDN-Endgerat konnen das vordefinierte oder selbst zu erstellende Textnachrichten
sein.

Dieses Leistungsmerkmal kénnen Sie nur nutzen, wenn es von den ISDN-Endgeriten unterstiitzt wird. Die Bedie-
nung entnehmen Sie bitte den Bedienungsanleitungen Ihrer ISDN-Endgerite.

Die Ubermittlung von Textnachrichten kénnen Sie auch von und zu externen Telefonen nutzen, wenn das Lei-
stungsmerkmal »UUS1 (User to User Signalling 1)« fiir Thren Anschluss aktiviert ist. Auskunft dariiber erhalten Sie
bei Threm Netzbetreiber.

Informationen aus dem ISDN-Netz (MWI)

Mit dem Leistungsmerkmal MWTI erhalten Sie von Ihrem Diensteanbieter eine Information, wenn neue Nachrichten
fiir Sie vorliegen. Haben Sie zum Beispiel eine neue Nachricht auf Ihrer Mailbox oder bei Ihrem Email-Anbieter,



kann Sie der jeweilige Diensteanbieter iiber das Leistungsmerkmal MWI dariiber informieren. Die Anzeige oder Sig-
nalisierung dieser Informationen kann an Endgeriten erfolgen, die dieses Leistungsmerkmal unterstiitzen. Die
MWI-Informationen werden von der TK-Anlage transparent durchgereicht.

Hinweis
Dieses Leistungsmerkmal miissen Sie fiir hren ISDN-Anschluss beauftragen. Dort wird man Sie auch tiber die ver-
fugbaren Dienste informieren.

Berechtigung fiir die externe Wahl automatisch umschalten

Sie mochten bestimmten Teilnehmern / Endgerdten an der TK-Anlage die externe Wahlberechtigung nach Dienst-
schluss entziehen?

Sie konnen fiir jedes Telefon / Endgerit separat einstellen, ob die Berechtigung fiir externe Gespriche zu einer in ei-
nem Kalender festgelegten Zeit entzogen werden soll. Nach der automatischen Umschaltung der Berechtigung kon-
nen diese Teilnehmer keine externen Gespréche fiihren.

Diese Funktion bedarf keiner Bedienung. In der PC-Konfigurierung konnen Sie fiir den Teilnehmer markieren, ob
die Wahlberechtigung umgeschaltet werden soll. Nach welchem Kalender die Umschaltung durchgefiihrt werden
soll, kann in der PC-Konfigurierung eingestellt werden.

Hinweis
Notrufe iiber die dafiir eingerichteten Endgerite oder Notrufnummern sind von der Berechtigungsumschaltung
ausgenommen.

Erweiterte Adressierung (Subadressierung)

Ein ISDN-Endgerit ist unter einer bestimmten Mehrfachrufnummer (MSN) erreichbar. Uber das Leistungsmerk-
mal »SUB« (Subadressierung) konnen Sie einem Endgerit mit einer bestimmten Mehrfachrufnummer eine erwei-
terte Adressierung ermoglichen. Die Subadressierung wird von der TK-Anlage transparent durchgereicht.

Diese Leistung konnen Sie nur nutzen, wenn das Leistungsmerkmal
»SUB« (Subadressierung) fiir Thren Anschluss aktiv ist und es von den ISDN-Endgeriten unterstiitzt wird. Die Be-
dienung entnehmen Sie bitte den Bedienungsanleitungen Ihrer ISDN-Endgerite.

Kalender

Sie haben eine feste Zeiteinteilung und befinden sich zu bestimmten Tageszeiten entweder im Biiro oder in der Woh-
nung. Sonntags mochten Sie jedoch im Hobbyraum erreichbar sein.

Sie konnen in der Rufverteilung jedes Teams einen Kalender festlegen. Die beiden Team-Anrufzuordnungen Tag
und Nacht werden dann entsprechend der Daten in dem Kalender automatisch umgeschaltet.

Sie mochten nach Feierabend fiir bestimmte Teilnehmer die Berechtigungen fiir externe Gesprache andern?

In der PC-Konfigurierung kénnen Sie fiir jeden Teilnehmer separat festlegen, ob die Berechtigung fiir Externgespra-
che automatisch umgeschaltet werden soll. Die Umschaltung erfolgt gemafl den Daten in dem zugewiesenen Kalen-
der.

Uber die PC-Konfigurierung konnen Sie in der TK-Anlage zwei voneinander unabhingige Kalender einrichten. Es
istmoglich, zwischen einer Tag- und einer Nachtvariante zu einer von Thnen gewiinschten Uhrzeit automatisch um-
zuschalten. Fiir jeden Wochentag kann eine andere Tag-/Nachtumschaltzeit gewdhlt werden. Ein Kalender besteht
aus 4 Schaltzeiten, die gezielt den einzelnen Wochentagen zugewiesen werden konnen.

Hinweis
Ein zugewiesener Kalender ersetzt fiir diese Varianten die manuelle Umschaltung zwischen der Team-Anrufzu-
ordnung Tag und Nacht.



Beispiel:

Wochentag |Kalender 1
Schaltzeit 1 Schaltzeit 2 Schaltzeit 3 Schaltzeit 4
Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht
Montag 09:30 18:00 18:45 24:00
Freitag 14:00 Inaktiv Inaktiv 23:00
Sonnabend 09:00 Inaktiv Inaktiv 23:00
Parken

Sie haben ein schnurgebundenes ISDN-Telefon am internen ISDN-Anschluss und fithren von diesem Telefon ein
Gesprich. Im Laufe des Gespriches stellen Sie fest, dass Sie das Gesprach in einem anderen Raum weiterfithren
miussten.

Sie konnen das Gesprich fiir ca. zwei Minuten »Parken«, das Telefon vom ISDN-Anschluss abziehen und es im beno-
tigten Raum wieder am internen ISDN-Anschluss anschliefSen. Nach dem Entparken konnen Sie dieses Gespriach
weiterfiihren.

Hinweis
Dieses Leistungsmerkmal wird fiir ISDN-Telefone von der TK-Anlage am internen ISDN-Anschluss unterstiitzt.
Die Bedienung entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung Thres ISDN-Telefons.

Paketvermittelte Dateniibertragung (X.31)

Am internen ISDN-Anschluss Ihrer TK-Anlage konnen Sie ein Datenendgerit anschlieflen, welches nach dem
X.31-Ubertragungsstandard (Dateniibertragung im D-Kanal) arbeitet. Dies sind z. B. Kassenterminals fiir den bar-
geldlosen Zahlungsverkehr mit ec-Karten, Kreditkarten, Geldkarten oder Kundenkarten.

Fir die Nutzung dieser Endgerite sind spezielle Einstellungen im Professional Configurator der TK-Anlage
notwendig.

Dieses Leistungsmerkmal konnen Sie nur nutzen, wenn das Leistungsmerkmal »X.31« fiir Thren Anschluss aktiv ist
und es von den ISDN-Endgerdten unterstiitzt wird. Die Bedienung entnehmen Sie bitte den Bedienungsanleitungen
der Endgerite.

Schutz der Datenverbindung

Sie versenden gerade einige Faxe. Am Anschluss Ihres Telefaxgerdtes ist das Leistungsmerkmal » Anklopfen« einge-
richtet. Wenn Sie zeitgleich den Anruf eines weiteren Telefaxes erhalten, wird die Ubertragung durch den Anklopf-
ton gestort oder ganz unterbrochen.

Um jederzeit eine korrekte Dateniibertragung sicherzustellen, wird fiir den analogen Anschluss des Telefaxgerites
»Anklopfen« unterbunden und damit ein moglicher Storton unterdriickt.

In der PC-Konfigurierung konnen Sie fiir die analogen Anschliisse bestimmte Endgerate-Typen einstellen. Sobald
Sie eine andere Anschlussart als »Telefon« einstellen, z.B. »Modem« oder »Telefax Gruppe 3«, wird fiir diesen
Anschluss das Anklopfen ausgeschaltet.

Vorrang fiir Notrufe

Fiir den »Notfall«: Die »Notruf«-Funktion.
Der Fall der Félle tritt ein und Sie miissen dringend Polizei, Feuerwehr oder eine andere Rufnummer telefonisch er-



reichen. Zu allem Uberfluss sind beide B-Kanéle Thres ISDN-Anschlusses belegt.

Sie haben jedoch Threr TK-Anlage die Rufnummern mitgeteilt, die im Notfall erreichbar sein miissen. Wihlen Sie
nun eine dieser Notrufnummern, wird dies von der TK-Anlage erkannt und automatisch ein B-Kanal fiir Thren Not-
ruf freigeschaltet.

Sie konnen bis zu sechs Notrufnummern in der PC-Konfigurierung eingeben. Notrufe unterliegen keiner konfigu-
rierten Wahlberechtigung oder Wahlbereiche.

Bei »Telefonieren mit automatischer Amtsholung« wird der externe ISDN-Anschluss belegt und es kann gewihlt
werden. Sind die externen B-Kanile bereits benutzt, wird ein B-Kanal freigeschaltet und die telefonierenden Teil-
nehmer horen den Besetztton. Ein bereits bestehender Notruf wird nicht unterbrochen.

Bei »Telefonieren ohne automatische Amtsholung« wird der interne Anschluss belegt und es kann intern gewahlt
werden. Zur externen Wahl muss vorab die »0« gewéhlt werden. Sind die externen B-Kanile bereits benutzt, wird ein
B-Kanal getrennt und die telefonierenden Teilnehmer horen den Besetztton. Ein bereits bestehender Notruf wird
nicht unterbrochen.

Hinweis
Wird bereits mit zwei ISDN-Telefonen auf demselben internen ISDN-Bus telefoniert, kann von einem dritten
ISDN-Telefon an diesem Bus kein Notruf eingeleitet werden.

Wahlbereiche
Sie konnen in der Konfigurierung fiir bestimmte Endgerite eine Einschrankung der externen Wahl festlegen.

In der Grundeinstellung sind die Wahlbereiche nicht eingeschaltet. Sie konnen in der PC-Konfigurierungjedes End-
gerit einzeln demWahlbereich zuordnen.

Die in der Sperrwerk-Tabelle (Im Abschnitt »Sperrwerk«) eingetragenen Rufnummern konnen von den Endgera-
ten, die dem Wahlbereich unterliegen, nicht gewédhlt werden. Z. B. wiirde der Eintrag »0190« Verbindungen zu kos-
tenintensiven Diensteanbietern verhindern.

Mit den Eintrégen in der Freiwerk-Tabelle (Im Abschnitt »Freiwerk«) konnen die Einschrankungen im Sperrwerk
teilweise wieder aufgehoben werden. Wenn z. B. der Eintrag »0190123456« in der Freiwerk-Tabelle eingetragen
wird, kann diese Rufnummer gewihlt werden, auch wenn tiber das Sperrwerk alle »0190«-Rufnummern gesperrt
sind.

Sind zwei gleiche Rufnummern (gleiche Ziffernfolge und gleiche Anzahl von Ziffern) in Sperr- und Freiwerk einge-
tragen, wird die Wahl der Rufnummer verhindert.

Wird vor einer iiber den Wahlbereich gesperrte Rufnummer die Vorwahl-Rufnummer eines anderen Netzanbieters
gewdhlt, ist der Wahlbereich nicht wirksam.

Hinweis
Uber das Freiwerk werden Teilnehmer, die keine externe Wahlberechtigung besitzen, zur externen Wahl dieser
Rufnummern berechtigt.

Eine weitere Einstell-Moglichkeit sind die Regionsnummern. Der Teilnehmer kann keine nationalen und interna-
tionalen Gesprache fithren. Fiir diese Wahlberechtigung sind 10 Ausnahmerufnummern konfigurierbar, iiber die
eine nationale Wahl erméglicht wird. Eine Ausnahmerufnummer kann aus vollstindigen Rufnummern oder Teilen
einer Rufnummer (z.B. die ersten Ziffern) bestehen.

Uhrzeitiitbernahme

Sie konnen die Uhrzeitiibernahme aus dem ISDN-Netz ein- und ausschalten. Sie bendtigen dieses Leistungsmerk-
mal, wenn im ISDN-Netz die Uhrzeit nicht korrekt iibertragen wird. Bei Stromausfall bleiben alle Speicherinhalte
(Programm- und Anwenderdaten) der TK-Anlage ohne Anderungen erhalten. Die interne Uhr der TK-Anlage wird
beim ndchsten externen Gesprach automatisch aktualisiert (wenn eingerichtet). Das Schalten der
Uhrzeitiibernahme erfolgt iiber die PC-Konfigurierung.



Telefonieren mit Mehreren

Wihrend Sie ein Gesprich fithren, konnen Sie

* einen weiteren Gesprachspartner anrufen (Riickfrage).

* ein zweites Gesprach wihrend eines Gespréches entgegennehmen (Anklopfen).

* Gesprdche weitergeben.

* Verbinden im Netz (ECT).

* einen anklopfenden Teilnehmer verbinden.

* Mit zwei Gesprichspartnern abwechselnd sprechen (Makeln).

* Mit zwei Gesprachspartnern gleichzeitig telefonieren (Dreierkonferenz).

Wenn Sie diese Funktionen am externen Mehrgerateanschluss nutzen mochten, miissen Sie diese Dienste beauftragt
haben. Auskunft dariiber erhalten Sie bei Threm Netzbetreiber.

Hinweis

Die folgenden Abldufe und Kennziffern sind fiir die Nutzung von analogen Telefonen beschrieben. ISDN-Telefone
benutzen Thre eigenen Prozeduren. Lesen Sie dazu die Bedienungsanleitung der Endgerite.

Riickfrage

Wihrend eines Gespraches konnen Sie jederzeit einen weiteren Gesprachspartner anrufen.

)]

oder

)]

Anklopfen

Sie fithren ein Gespréch.
Sie mochten einen weiteren Gesprachspartner anrufen.

Betdtigen Sie die R-Taste.
Siehoren den Internwihlton im Horer.

Wenn Sie mit einem externen Gesprachspartner sprechen mochten, wéhlen Sie zuerst die 0.

Horen Sie nach Wahl der 0 den Besetztton, hat Thr Telefon entweder keine Berechtigung oder die
Wihlleitungist besetzt.

Wihlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner.
Siehoren den Freiton im Horer.

Der Gesprachspartner wird gerufen.
Der Gesprichspartner hebt den Horer ab.

Fithren Sie das Gesprach.
Um das Riickfragegesprach zubeenden, betdtigen Sie die Trenn-Taste Thres ISDN-Telefons.

Bei analogen Endgeriten muss erst die Kennziffer [l gewahlt werden, dann wird das bestehende
Gesprach ausgelost und Sie sind wieder mit dem ersten Teilnehmer verbunden.

Sie fithren das Gesprich weiter.

Wihrend eines Gespraches konnen Sie jederzeit ein weiteres Gesprach annehmen, aber auch abweisen.



Hinweis
Bei internen und externen Anrufen auf analoge Telefone kann angeklopft werden.

Gesprich annehmen (In Riickfrage gehen)

)] Siefiihren ein Gespréch.
Ein zweiter externer Gesprachspartner ruft Sie an.
Siehoren den Anklopfton.
[R|2] Kennziffer wihlen.
) Sie sind mit dem anklopfenden Teilnehmer verbunden. Ihr erstes Gesprich wird gehalten (siche

»Riickfrage«). Weitere Vorgehensweise siche auch »Makeln«oder »Dreierkonferenz«.

Gesprich abweisen

)] Siefithren ein Gesprich.
Einzweiter Gesprachspartner ruft Sie an.
Siehoren den Anklopfton.

(R]O] Wihlen Sie die Kennziffer,um dasanklopfende Gesprich abzuweisen. Der Anruferhortdannden Be-
setztton.

Gesprich annehmen

Siekonnen ein anklopfendes Gesprach auch entgegennehmen, indem Sie das erste Gesprach durch Auflegen des Ho-
rers beenden. Wenn Sie dann erneut den Horer abheben, sind Sie mit dem zuvor anklopfenden Teilnehmer
verbunden.

Gespriche weitergeben

Gespriche ohne Ankiindigung intern weitergeben
Sie konnen Gespriche weitergeben, wenn Sie die Rufnummer des internen Gespréachspartners wihlen und den Ho-

rer auflegen. Der Gesprachspartner wird gerufen und erhélt nach Abheben des Horers das Gesprich.
)] Sie fithren ein Externgesprach.

R] Betdtigen Sie die R-Taste.
Siehorenden Internwihltonim Horer.

Ll Wihlen Sie den gewiinschten internen Gesprachspartner.

Siehoren den Freitonim Horer.
Der Gesprachspartner wird gerufen.

Wenn Sie den Besetztton horen, betdtigen Sie erneut die R-Taste, um das gehaltene Gesprach zurtic-
kzuholen.

&) Legen Sie den Horer auf. Der Gespréichspartner wird gerufen. Der angewidhlte Gesprachspartner hebt
denHorerabund fithrt das Externgespriach weiter. Hebt derangewihlte Gesprachspartner den Horer
nichtab, erfolgt nach ca. 30 Sekunden ein Wiederanrufan Ihrem Telefon.

Gespriche mit Ankiindigung weitergeben

Sie mochten ein Interngesprich oder ein Externgesprach an einen anderen Internteilnehmer weitergeben, aber vor-

her mit ihm sprechen.

) Sie fithren ein Intern- oder Externgespréch. Sie mochten das Gespréach an einen anderen Gesprachs-
partner weitergeben.



R] Betitigen Sie die R-Taste. Sie horen den Internwéhlton.
Wenn Sie den Besetztton horen, betétigen Sie erneut die R-Taste, um das Gesprach zuriickzuholen.

B Wihlen Sie den gewiinschten Gespréachspartner.
Siehoren den Freiton im Horer.
Der Gesprachspartner wird gerufen.
Der Gesprachspartner hebt den Horer ab.

)] Fiihren Sie das Interngespréch.
Kiindigen Sie die Weitergabe des gehaltenen Teilnehmers Ihrem internen Gesprachspartner an.

& Legen Sie den Horer auf.

Der angewdhlte Gespréachspartner fithrt das Gesprach weiter.

Verbinden (ECT)

Sie haben die Moglichkeit, wahrend eines Gesprachs einen weiteren Anruf entgegenzunehmen oder ein weiteres Ge-
sprach selbst einzuleiten. Der erste Teilnehmer wird wihrend der Riickfrage gehalten. Sie kénnen dann die beiden
Teilnehmer miteinander verbinden, Sie selbst werden dann getrennt.

Im Professional Configurator konnen Sie fiir jeden Teilnehmer separat einstellen, ob ein externer Gespréchsteilneh-
mer in der TK-Anlage oder in der Vermittlungsstelle gehalten wird.

Verbinden in der TK-Anlage
Das Leistungsmerkmal »Halten in der TK-Anlage« muss eingerichtet sein.

Die beiden externen Gesprachsteilnehmer werden tiber die TK-Anlage miteinander verbunden. Ihre TK-Anlage ist
wihrend eines bestehenden extern vermittelten Gespréches fiir weitere externe Gesprache nicht mehr erreichbar.

Verbinden in der Vermittlungsstelle
Das Leistungsmerkmal »Halten in der Vermittlungsstelle« muss eingerichtet sein.

Die beiden externen Gesprachsteilnehmer werden in der Vermittlungsstelle miteinander verbunden. Ihre TK-Anla-
gebleibt wihrend des bestehenden vermittelten Gespraches weiter vollstandig (fiir zwei Verbindungen) erreichbar.

Diese Funktion konnen Sie nur nutzen, wenn das Leistungsmerkmal »ECT« fiir Thren ISDN-Anschluss aktiviert ist.
Auskunft dariiber erhalten Sie bei Ihrem Netzbetreiber.

Verbinden

Beachten Sie, dass ISDN-Endgerite das Leistungsmerkmal » Verbinden« nur iiber eine besondere Taste oder Menii-
funktion nutzen konnen. Die nachfolgende Prozedur ist nur fiir analoge Telefone vorgesehen.

] Sie fithren ein Gesprich mit Teilnehmer 1.

Einweiterer Anruf wird z.B. durch Anklopfen signalisiert.
A Kennziffer wihlen.

Teilnehmer 2 meldet sich, Sie konnen mit ihm sprechen. Teilnehmer 1 wird gehalten.
[R|4] Sie mochten die beiden Teilnehmer miteinander verbinden.

Kennziffer wihlen.

Die beiden Teilnehmer sind miteinander verbunden. Die Verbindungskosten gehen zu Lasten des
Teilnehmers, der die jeweilige Verbindunghergestellt hat.

Verbinden eines anklopfenden Teilnehmers bei mehreren gehaltenen Teilnehmern

Sie haben die Moglichkeit, mehrere Verbindungen zu halten und tiber eine weitere Verbindung (Riickfrage-Verbin-
dung) einen der gehaltenen Teilnehmer zu vermitteln. Sie konnen dieses Leistungsmerkmal von Systemtelefonen
nutzen, oder von ISDN-Telefonen die diese Funktion unterstiitzen (siehe Bedienungsanleitung der Endgerite).



Makeln

Das Leistungsmerkmal Makeln ermdglicht ein Hin- und Herschalten zwischen internen und externen Gesprachs-
partnern. Die gehaltenen Teilnehmer horen, sofern programmiert, Wartemusik (Music on Hold). Bei analogen Te-
lefonen kann zwischen zwei Gesprachspartnern hin- und hergeschaltet werden. Jedes der beiden Gespriache konnen
Sie gezielt beenden. Sie konnen in der Konfigurierung der Anlage festlegen, ob das Halten in Ihrer TK-Anlage oder in
der Vermittlungsstelle erfolgen soll.

Sie fithren ein Gesprich und mochten mit einem weiteren Gespréachspartner sprechen, ohne dass Thr erster Ge-
sprachspartner das Gesprach mithort.
R| Betitigen Sie die R-Taste.

Siehoren den Internwéhlton im Horer.

B Wenn Sie mit einem externen Gesprachspartner sprechen mochten, wihlen Sie zuerst die 0.

Wihlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner.
Siehoren den Freitonim Horer.

Der Gesprachspartner wird gerufen.

Der Gespréchspartner hebt den Horer ab.

) Sie fithren das Gesprich.
Das erste Gespréach wird gehalten.

A Wihlen Sie die Kennziffer, um zum ersten Gespréch zuriickzukehren, das zweite Gesprach wird ge-
halten. Durch Betitigen der Kennziffer konnen Siezwischen den beiden Gespréchspartnernhin- und
herschalten.

oder

[R]O] Siekonnen das gehaltene Gesprach beenden.

Kennziffer wéihlen.

oder

(R|1] Siekonnen das bestehende Gesprach beenden.
Kennziffer wéihlen.

* Wenn Sie zwischen einem internen Gespréachspartner und einem externen Gespréachspartner makeln und
den Horer auflegen, ist Thr Gesprach beendet und Ihre zwei Gespriachspartner sind miteinander
verbunden!

* Wenn Sie zwischen zwei externen Gesprachspartnern makeln und den Horer auflegen, wird das bestehen-
de Gesprich beendet und das gehaltene Gesprach meldet sich mit »Wiederanruf«.

* Wenn Sie beim Makeln die R-Taste betdtigen und anschliefSend 4 wihlen, werden die zwei externen Ge-
spriachspartner miteinander verbunden und Ihr Gespréach mit den externen Gesprachspartnern ist been-
det. Die Gesprichskosten fiir von Ihnen eingeleitete Gespréche tragen Sie.

Dreierkonferenz

Die Dreierkonferenz konnen Sie mit externen und internen Gespréachspartnern herstellen.

Fiir eine Dreierkonferenz in der Vermittlungsstelle mit zwei externen Gesprachspartnern muss in der Konfigurie-
rung das Leistungsmerkmal »Halten in der Vermittlungsstelle« eingerichtet sein. Bei zwei externen Gesprachspart-
nern wird nur ein B-Kanal des ISDN-Anschlusses belegt.

Fiir eine Dreierkonferenz in der TK-Anlage mit externen oder internen Gesprachspartnern muss in der Konfigurie-
rung das Leistungsmerkmal »Halten in der TK-Anlage«eingerichtet sein. Bei zwei externen Gesprachspartnern wer-
den beide B-Kanile des ISDN-Anschlusses belegt.

Sie konnen einen »anklopfenden« oder »gehaltenen« Gesprachspartner in ein bestehendes Gesprich mit
einbeziehen.



Dreierkonferenz einleiten
] Siefithren ein Gesprach miteinem Gesprachspartnerund mochten einen weiteren Gespréchspartner
mitin das Gesprich einbeziehen.

R] Betitigen Sie die R-Taste.
Siehoren den Internwahlton.

Wenn Sie mit einem externen Gesprachspartner sprechen mochten, wahlen Sie zuerst die 0.

B Wihlen Sie den gewiinschten Gespréachspartner.
Siehoren den Freiton. Der Gespréachspartner wird gerufen.
Der Gesprachspartner hebt den Horer ab.

] Sie mochten den Gespriachspartner mitin das erste Gesprich einbeziehen.
[R] 3] Kennziffer wihlen.
£ Sie fithren das Konferenzgesprach.

Sie mochten den zuerst in die Konferenz genommenen Teilnehmer wieder aus der Konferenz ausschalten. Der Teil-
nehmer bleibt dann in der Riickfrage gehalten.

[R|2] Kennziffer wihlen.
)] Sie sprechen wieder mit dem zweitenTeilnehmer. Der erste Teilnehmer wird gehalten.
Hinweis

Die Konferenz wird beendet, wenn Sie den Horer auflegen. Ein in die Konferenz aufgenommener Gespréchspart-
ner kann jederzeit auflegen, dann fithrt der einleitende Teilnehmer das Gespréich mit dem verbleibenden Teilneh-
mer weiter.

Offene Riickfrage

Sie fithren ein Gesprach und mochten dieses zu einem Kollegen vermitteln. Leider wissen Sie nicht, wo dieser Kolle-
ge sich zur Zeit authalt. Mit der »Offenen Riickfrage« wird der Gesprachspartner in der TK-Anlage gehalten. Sie kon-
nen nun von Ihrem Telefon eine Durchsage durchfiihren, in der Sie Ihren Kollegen auf das wartende Gespréch hin-
weisen. Durch eine Kennziffer der offenen Riickfrage kann der Kollege das Gesprach an einem beliebigen Telefon
annehmen.

Diese Prozedur ist von analogen-, ISDN- und Systemtelefonen méglich. Das Einleiten der »Offenen Riickfrage« er-
folgt in Riickfrage. Der angerufene Teilnehmer geht in Riickfrage und wiahlt die Default-Kennziffer (EIEHEIE) oder
eine von 4 auswéhlbaren Kennziffern aus dem Internrufnummernplan. Ist die gewéhlte Rufnummer noch nicht fiir
eine andere offene Riickfrage genutzt, hort er einen positiven Quittungston und legt den Horer auf. Hort er den nega-
tiven Quittungston, hebt er die Riickfrage auf und startet den Vorgang mit einer anderen, fiir die offene Riickfrage
freigegebenen Internrufnummer. Der Externteilnehmer wird wahrend der offenen Riickfrage anlagenintern gehal-
ten und hort, wenn programmiert, Wartemusik (Music on Hold). Das Telefon ist jetzt fiir andere Bedienungen, z.B.
eine Durchsage frei. Wird das gehaltene Gesprach nicht innerhalb einer bestimmten Zeit wieder von einem
Teilnehmer angenommen, erfolgt ein Wiederanruf oder Anklopfen beim einleitenden Teilnehmer.

Die »Offene Riickrage« ist nur aus einem Intern- oder Externgesprach moglich. Je Kennziffer ist nur eine Riickfrage
moglich. Wenn bereits eine Internrufnummer fiir die »Offene Riickfrage« genutzt wird, miissen Sie eine der unge-
nutzten Internrufnummern durch Probieren suchen. Nur mindestens halbamtsberechtigte Teilnehmer konnen ein
Gesprich aus der »Offenen Riickfrage« eines gehaltenen / wartenden Externteilnehmers entgegen nehmen, alle
anderen Teilnehmer héren den Besetztton.



Offene Riickfrage einleiten

R Ll oder 5]9]6/ A
Konfig. Internrn. Pos. Horer
Quittung auflegen

Offene Riickfrage annehmen

oder HEIA Bl
Horer Konfig. Internrn. Gespradch tibernehmen
abheben

Funktionstasten fiir wartende Anrufe (Parktasten)

Die offene Riickfrage der TK-Systeme wurde um die Unterstiitzung von Funktionstasten an Systemtelefonen erwei-
tert. Dadurch konnen Anrufe durch Betdtigen von Funktionstasten geparkt oder entparkt werden.

Geidnderte Kennziffern

Fiir die folgenden Leistungsmerkmale konnen in der Konfigurierung der TK-Anlage die Kennziffern individuell ein-
gestellt werden. Dabei wird die voreingestellte Kennziffer der TK-Anlage durch eine Rufnummer aus dem internen
Rufnummernplan der TK-Anlage erginzt.

In der Tabelle konnen Sie die gednderten Kennziffern eintragen. Fiir das Leistungsmerkmal »Offene Riickfrage«
konnen mehrere Kennziffern vergeben werden.

Leistungsmerkmal Grundzustand der Kennziffer Geidnderte Kennziffer
Amtskennziffer (AKZ) (0[N}
Offene Riickfrage (vier Kennziffern) 151916

Die Bedienung der Leistungsmerkmale mit gednderter Kennziffer erfolgt, wie fiir das entsprechende Leistungs-
merkmal beschrieben. Sie konnen wahlweise die gednderte Kennziffer (interne Rufnummer) oder die in der Bedie-
nungsanleitung beschriebene Kennziffer nutzen (aufler Amtskennziffer).



Montage

Montage der TK-Anlage
Uberpriifen Sie den Inhalt der Verpackung auf Vollstindigkeit, bevor Sie mit der Montage beginnen.

Inhalt der Verpackung:
* 1 TK-Anlage

* 1 Steckernetzgerit

1 ISDN- Anschlussschnur (3 Meter)

1 USB- Anschlussschnur (3 Meter)

* 1 Bedienungsanleitung

1 Bohrschablone

1 CD-ROM fiir die Konfigurierung, Treiber und Software, Dokumentation im PDF-Format
* 1 Beipack mit: 3 Diibel und 3 Schrauben.

Montageablauf

In diesem Abschnitt werden die Abldufe der Montage beschrieben. Halten Sie sich bitte an diesen Ablauf.

* Suchen Sie einen Montageort aus, der max. 1,5 Meter von einer 230V~ Netzsteckdose und dem NTBA
(ISDN-Anschluss) sowie dem DSL-Anschluss des Netzbetreibers entfernt ist.

* Um eine gegenseitige Beeintrachtigung auszuschlieflen, montieren Sie die TK-Anlage nicht in unmittelba-
rer Nihe von elektronischen Geraten wie z.B. HiFi-Geriten, Biirogeraten oder Mikrowellengeriten.
Vermeiden Sie auch einen Aufstellort in der Nahe von Warmequellen, z.B. Heizkorpern oder in feuchten
Raumen.

Die Umgebungstemperatur muss zwischen 5°C und 40° Cliegen.

* Wenn Sie den geeigneten Montageort festgelegt haben, halten Sie die Bohrschablone an die vorgesehene
Montagestelle. Richten Sie die Bohrschablone senkrecht aus und halten Sie die Abstinde, wie auf der
Bohrschablone vorgegeben, ein.

* Markieren Sie die Bohrlocher durch die Bohrschablone an der Wand.

* Uberpriifen Sie die feste Auflage aller Befestigungspunkte der TK-Anlage an der Wand. Vergewissern Sie
sich, dass im Bereich der markierten Bohrlocher keine Versorgungsleitungen, Kabel 0.4. verlegt sind.

* Bohren Sie die drei Befestigungslocher an den markierten Stellen. Bei Montage mit den Diibeln verwenden
Sie einen 6 mm-Steinbohrer. Setzen Sie die Diibel ein.

* Schrauben Sie die zwei gleich langen Schrauben so in die beiden oberen Diibel in die Wand, dass zwischen
Schraubenkopf und Wand noch ein Abstand von ca. 5 mm verbleibt.

Hinweis
Achtung! Sie konnten elektrostatisch aufgeladen sein. Bevor Sie die TK-Anlage 6ffnen, miissen Sie sich durch Be-
rithren eines leitend mit »Erde« verbundenen Gegenstandes (z.B. Wasserleitung) entladen



C Offnen der TK-Anlage: »C« ist die Vorderseite
der TK-Anlage. Ziehen Sie die zwei
gekennzeichneten Kunststoff-Federn »A« nach
aufen, bis der Deckel ausrastet. Heben Sie ihn
»B« anschlieffend vorsichtig nach hinten ab.

B Anschlieflend ldsst er sich leicht nach oben
) abheben. Unter dem Gehiusedeckel wird dann
das Anschlussklemmenfeld sichtbar.
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* Héngen Sie die TK-Anlage mit den riickseitigen Halterungen von oben in die Schraubenkopfe ein.
* Schrauben Sie anschlieflend die TK-Anlage mit der dritten Schraube an der gekennzeichneten Stelle fest.

* Installieren Sie die Anschlussdosen fiir die ISDN-Endgerite und die analogen Endgerite. Verbinden Sie die
Installation der Anschlussdosen mit der TK-Anlage.

* Stecken Sie die Anschliisse der Endgerite in die Anschlussdosen.

* Mochten Sie Ihre TK-Anlage selbst iiber einen PC konfigurieren, ist das iiber den USB-Anschluss der
TK-Anlage, den internen ISDN-Anschluss oder iiber den Ethernet-Anschluss maoglich.
Zur Konfigurierung iiber den internen ISDN-Anschluss muss in Ihrem PC eine betriebsbereite
ISDN-PC-Karte installiert sein. Verbinden Sie PC und TK-Anlage iiber eine Ihrer installierten ISDN-An-
schlussdosen.
Zur Konfigurierung tiber den PC-Anschluss verbinden Sie den PC-Anschluss der TK-Anlage iiber die mit-
gelieferte PC-Anschlussschnur mit der USB-Schnittstelle Thres PCs.
Zur Konfigurierung iiber das Ethernet verbinden Sie den Ethernet-Anschluss des PCs mit dem LAN1-An-
schluss der TK-Anlage iiber eine Cat.5 Anschlussschnur.

* Schlieflen Sie bitte das Gehduse. Zum Schlieffen stecken Sie die Rastnasen (Riickseite des Gehduseunter-
teils) in die Offnung fiir die Rastnase im Gehdusedeckel der TK-Anlage. Driicken Sie dann den Gehéusede-
ckel an der Vorderseite nach unten, bis er einrastet.

* Verbinden Sie den Anschluss »SO:EXT« iiber die mitgelieferte ISDN-Anschlussschnur mit dem NTBA.

Hinweis
Der Netzstecker des NTBA muss fiir den Betrieb der TK-Anlage nicht gesteckt sein.

¢ Sie konnen die TK-Anlage in Betrieb nehmen.

Hinweis
Beachten Sie die Hinweise der Geritehersteller von Splitter und DSL-Modem zur Installation und Inbetriebnahme.



Montage der TK-Anlage Montage

Anschaltungen an die TK-Anlage

Steckernetzgerit

Innenansicht der TK-Anlage
NTBA

Splitter

DSL-Modem
ISDN-Anschluss
Anrufbeantworter

PC {iber USB

PC iiber LAN

ISDN-Telefon

Analoges Telefon
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Innenansicht der TK-Anlage

S0-extern-Anschluss RJ45
S0-intern-Anschluss RJ45
Schalter Abschlusswiderstinde extern

Schalter Abschlusswiderstinde intern
Leuchtdioden

Fester interner [ISDN-Anschluss
a/b5,a/b6 Analoge Anschliisse (Modul)
a/b3,a/b4 Analoge Anschliisse
a/bl,a/b2 Analoge Anschliisse
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Anschliisse der TK-Anlage

Steckernetzgerit

Analoge Anschliisse a/b1, a/b2
Kabeleinfithrungen

Durchbriiche fiir POTS-Anschluss
USB-Anschluss
WAN/xDSL-Anschluss
LAN-Anschluss
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Interner ISDN-Anschluss

Sie konnen ein ISDN-Endgerdt direkt an die TK-Anlage anschlieffen. Der interne ISDN-Anschluss der TK-Anlage
stellt 2,5 Watt Speiseleistung fiir den Anschluss von mindestens zwei ISDN-Endgerdten zur Verfiigung. Weitere
Endgerite lassen sich iiber einen fest installierten ISDN-Bus anschliefSen. Lesen hierzu unbedingt Sie die Hinweise
zur festen Verkabelung in der Montageanleitung auf der CD.

Analoge Anschliisse

An die analogen Anschliisse sollten nur analoge Endgerite mit Tonwahl (MFV-Wahlverfahren) angeschlossen wer-
den. Die R-Taste muss die Flash-Funktion ausfithren. Mit diesen Endgerdten sind die in der Bedienung und Konfi-
gurierung beschriebenen Funktionen ohne Einschrankungen zu nutzen.

Hinweis
Die Erkennung der Flash-Lange ist in der PC-Konfigurierung einstellbar.

Die TK-Anlage verfiigt intern iiber zwei Anschlussarten:

* Vier Anschliisse a/bl...a/b4 zur festen Verkabelung von Anschlussdosen.
Wenn Sie ein Endgerit in die RJ12- Anschlussbuchsen gesteckt haben, diirfen Sie den dazugehorigen festen
Anschluss a/bl und a/b2 nicht benutzen.

* Die RJ12-Anschlussbuchse ermoglicht den Anschluss von zwei analogen Endgerdten tiber RJ12-Stecker.

Belegung der RJ12-Anschlussbuchse

| ®
1 | @ @ a2 - TIn2
= “i @ @ nc
— _‘_: ® @) al-Tinl
= @ @ bl-Tinl
—, @ @ nc

® b2-TIn2



USB/PC-Schnittstelle
Die USB-Schnittstelle dient zum Anschluss eines PCs an die TK-Anlage.

Hinweis
Der USB-Anschluss der Telefonanlage besitzt die Funktion einer USB-Netzwerkkarte. Dadurch erfolgt die
PC-Konfiguration des ISDN-Routers wie die einer Ethernet-Installation

Verwenden Sie zur Verbindung der TK-Anlage.mit dem PC die mitgelieferte USB-Anschlussschnur. Sollten Sie eine
andere USB-Anschlussschnur benutzen, beachten Sie bitte, dass die Entfernung zwischen der TK-Anlage.und dem
PC je nach Typ der verwendeten USB-Anschlussschnur nicht grofier als fiinf Meter sein darf.

Der USB-Anschluss der TK-Anlage.ist auf dem angeschlossenen PC betriebsbereit, wenn die Leuchtdiode »USB«
leuchtet. PC-Anwendungen iiber den USB-Anschluss konnen gestartet werden. Die Leuchtdiode flackert, wenn auf
dem angeschlossenen PC der USB-Treiber aktiv ist und Daten tiber den USB-Anschluss ausgetauscht werden.

Ethernet-Anschluss LAN1

Die mit LAN 1 bezeichnete Schnittstelle stellt sich automatisch (von 10 Mbits/ halbduplex bis 100 Mbit/s vollduplex)
auf das mit der Gegenstelle (PC) erreichbare Maximum der Ubertragungsrate ein. Verwenden Sie hierfiir bitte ein
Netzwerkkabel (Cat.5, 1:1 mit R]-45 Steckern beidseitig).

Anschluss des DSL-Modems mit Ethernet (10BaseT) -Schnittstelle (LAN2)

Verfiigen Sie iiber einen DSL-Anschluss, miissen Sie das DSL-Modem mit dem WAN-Anschluss ihrer TK-Anlage
verbinden. Verwenden Sie hierfiir bitte ein Netzwerkkabel (CAT.5, 1:1 mit RJ-45 Steckern beidseitig). Dieses Kabel
ist moglicherweise bereits im Lieferumfang des DSL-Modems enthalten.

Hinweis
Bitte beachten Sie, dass Sie ein DSL-Modem mit Ethernet (10BaseT) -Schnittstelle verwenden.

Hinweis
Beachten Sie weiterhin die Installationsanweisungen der Hersteller von Splitter, Modem und NTBA.
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Montage der Module

Die Module sind bereits in der TK-Anlage beriicksichtigt. Wird vor der ersten Inbetriebnahme ein Modul montiert,
werden die Rufnummern automatisch den Anschliissen zugeordnet.

Verschiedene Module konnen fiir die TK-Anlagen genutzt werden. Sichern Sie zuerst die Anlagendaten, setzen Sie
die TK-Anlage anschlieffend in die Grundeinstellung zuriick (Telefonprozedur »999«. Schalten Sie die TK-Anlage
aus, montieren Sie die Module und nehmen Sie die TK-Anlage wieder in Betrieb.

Hinweis
Trennen Sie alle Netz-, analogen-, TFE- und ISDN-Anschliisse von der TK-Anlage. Achtung! Sie konnten elektro-

statisch aufgeladen sein. Bevor Sie die TK-Anlage 6ffnen, miissen Sie sich durch Beriihren eines leitend mit »Erde«
verbundenen Gegenstandes (z.B. Wasserleitung) entladen.

Beachten Sie, dass in den TK-Anlagen auf jeden vorhandenen Steckplatz nur ein Modul gesteckt werden kann:
Steckplatz 2 = Modul elmeg M 1 POTS oder Modul elmeg M 2 a/b.
Steckplatz 1 = Modul elmeg M 4 DSP (nur elmeg T444).

Montage des Moduls elmeg M 1 POTS

Ot @
(1) Befestigungsbohrung
(2 Verbindungsstecker
(3 Befestigungsbohrung
@ @) Externer POTS-Anschluss
(5 Anschlussstecker fiir die Funktionserde
(® Anschlussbuchse fiir die Funktionserde
—®
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Die Verbindung zur TK-Anlage erfolgt iber das mitgelieferte Flachbandkabel. Der Externe analoge Anschluss und
der Anschluss der Funktionserde erfolgt tiber die Anschliisse auf dem Modul. Dazu miissen die zwei markierten
Durchbriiche im Gehduse der TK-Anlage herausgetrennt werden. Da das Modul elmeg M 1 POTS iiber einen fest
integrierten Feinschutz verfiigt, muss eine Funktionserde angeschlossen werden! Der analoge Anschluss kann auch
tiber die Anschlussklemme a/b5 / a/b6 an die Anschliisse la und Ib angeschaltet werden.

Externer POTS-Anschluss

| ® @ nc
[— _I'—| @ @ nc
= || ¢ .
— JJ © (3 Externe Anschlussleitung La
I @) (4) Externe Anschlussleitung Lb
@ ® nc

® nc

Die Anschliisse La und Lb sind galvanisch von der Schaltung der TK-Anlage getrennt.

Funktionserde

Da das Modul elmeg M 1 POTS iiber einen Funktionserde-Anschluss verfiigt, sollte sich in der Néhe des
Montageortes eine »Erdleitung« (Wasserleitung, Heizungsleitung oder Potentialausgleichsschiene der
Hausinstallation) befinden. Dieser Anschluss wird bei Verwendung des Moduls POTS benétigt. Die Verbindung zur
TK-Anlage muss mit einer Anschlussleitung mit min. 2,5 mm?®erfolgen. Der Funktionserde-Anschluss an das Modul
ist steckbar. Beide Funktionserde-Anschliisse sind miteinander verbunden.

Hinweis
Wenn Sie Endgerite nutzen, die iiber USB oder RS232 mit der TK-Anlage verbunden sind, miissen Sie die Funk-
tionserde installieren, da sonst »Brummschleifen entstehen kénnen.

Montage des Moduls elmeg M 2 a/b

(1) Befestigungsbohrung
(2 Verbindungsstecker
(3 Befestigungsbohrung

Die Verbindung zur TK-Anlage erfolgt iiber das mitgelieferte Flachbandkabel. Der Anschluss der zwei analogen
Teilnehmer erfolgt an den Anschlussbuchsen a/b5 und a/b6 der TK-Anlage.



Montage des Moduls elmeg M 4 DSP

Das Module wird wie im Bild gezeigt im Winkel von ca. 45 Grad in den Stecksockel gesteckt (A) und anschliefSend
nach unten gedriickt (B) bis die Rastnasen der Stecker im Modul einrasten. Zum Entnehmen des Moduls die beiden
Rastnasen gleichzeitig nach auflen driicken, das Modul springt in die im Bild unten gezeigte Lage. Dann kann es ent-
gegen der gezeigten Richtung (A) herausgezogen werden.

Stecksockel fiir Modul
Stecksockel fiir Modul

Rastnase des Stecksockels
Modul

@® e

Steckrichtung bei der Montage des Moduls




Inbetriebnahme des Telefonteils

Rufnummernplan

Wenn Sie Thre TK-Anlage das erste Mal in Betrieb nehmen, sind einige Einstellungen bereits vorkonfiguriert. Dazu
gehoren auch die internen Rufnummern. Sie koénnen somit sofort nach dem Einschalten der TK-Anlage
telefonieren.

Internrufnummern:

* Fiir den »Anschluss fiir ISDN-Endgerdte« am internen ISDN-Bus sind die internen Rufnummern 20...29.

* Fiir die analogen Anschliisse sind die internen Rufnummern 10...13, fiir die CAPI die Rufnummern 30...39
und fiir den DSL Router die Rufnummern 40...43 vorgesehen.

* Interne Service-Rufnummer: Als Service-Rufnummer ist die interne Rufnummer 55 eingetragen. Die Ser-
vice-Rufnummer ermoglicht einem PC den Zugang zur TK-Anlage iiber den internen ISDN-Anschluss. Sie
konnen die TK-Anlage tiber den internen ISDN-Anschluss und einen PC mit ISDN-Karte konfigurieren.

* Externe Service-Rufnummer: In der PC-Konfigurierung wird der internen Service-Rufnummer 55 eine
Mehrfachrufnummer oder beim Anlagenanschluss eine Durchwahlrufnummer zugeordnet. Nur iiber die-
se »externe Service-Rufnummer« ist der Zugang von Extern fiir »Follow me« und »Raumiiberwachung«
moglich.

* Team 00: In der Grundeinstellung sind im Team 00 die internen Rufnummern 10, 11 und 20 in der
Team-Anrufzuordnung Tag und Nacht eingetragen und freigegeben.

Grundeinstellung

* Der externe ISDN-Anschluss ist auf Mehrgerateanschluss eingestellt.
* Die4stellige PIN1(Passwort) ist auf [JJ [ [ 0] eingestellt.

* Die 6stellige PIN2 (Passwort) ist auf [i] [] [ [ [ 2 eingestellt.

* Die Belegung eines externen ISDN-Anschlusses erfolgt mit der [i].

* Derinterne ISDN-Anschluss ist als »S0-Bus intern« geschaltet.

* Die Anrufvariante von Team 00 ist auf » Tagschaltung« eingeschaltet.
* Der Sammelrufist auf »gleichzeitig rufen« eingestellt.

* Die Schaltberechtigung fiir Teams ist fiir kein Endgerit eingerichtet.
* Alle Teilnehmer sind in Pick up Gruppe 00.

* Heranholen des Rufes ist fiir alle Endgerate moglich.

* Alle Teilnehmer konnen das Telefonbuch nutzen.

* Kein Endgerit ist SMS-empfangsberechtigt.

* Die analogen Anschliisse sind fiir Telefone mit MFV-Wahlverfahren und Flash-Taste (200 ms) eingerich-
tet.

* Die angeschalteten Endgerite sind International berechtigt.
* Der Wahlbereich ist nicht eingerichtet.
* Die Rufnummer des Anrufenden wird angezeigt.

* Die B-Rufnummer wird zum Anrufenden iibermittelt.



* Das Anklopfen fiir a/b-Endgerite ist nicht eingerichtet.

* Kein Eintrag im Telefonbuch.

* Wartemusik: Sie horen die Melodie 1.

* Essind keine aktuelle Daten fiir Uhrzeit und Datum gespeichert.

* Die Tarifeinheiten-Gespréachskostenzéhler stehen auf0.

* Biszu 500 Verbindungsdatensdtze werden fiir die Endgerdte gespeichert.

* Die Rufnummern in den Verbindungsdatensitzen werden ungekiirzt dargestellt.

* Verbindungsdatensitze fiir ankommende Verbindungen werden nur bei Vergabe einer Projektnummer
gespeichert.

* Die analoge Gebithreniibermittlung ist ausgeschaltet.

* Die analoge Rufnummerniibermittlung ist eingeschaltet.

* Die Keypad-Funktion fiir den externen ISDN-Anschluss ist fiir kein Endgerit freigegeben.
* Der Gebiihrenimpuls ist auf 16kHz eingestellt.

* Fernzugang kann von jedem Endgerdt eingeleitet werden.

* Die Fernschalteberechtigung (Follow me extern) ist ausgeschaltet.

* Inden Kalender sind fiir alle Wochentage die Umschaltzeiten wie folgt eingetragen:
Umschaltung Nacht / Tag: 8:00 Uhr
Umschaltung Tag/ Nacht: 16:00 Uhr

* Den Team-Varianten ist kein Kalender zugewiesen.
* LCRist nicht aktiv.
* Die Gesprachskostenerfassung ist fiir alle Teilnehmer ausgeschaltet.

* Grundeistellungen fiir den Router siehe Seite 72.



Erste Inbetriebnahme (Telefonbetrieb)
Installieren Sie die TK-Anlage entsprechend den Vorgaben im Abschnitt »Montagex«.

Stellen Sie alle Verbindungen einschliefSlich des 230 V~ Netzanschlusses her.

Hinweis
Wenn Sie die 230 V~ Stromversorgung einschalten, diirfen Sie diese in der Initialisierungsphase der TK-Anlage
(ca. 20 Sekunden) nicht unterbrechen!

Im Grundzustand der TK-Anlage wird ein externer Anruf an analogen Endgeréten und dem ISDN-Endgerdt mit der
Rufnummer 20 signalisiert.

Damit Thre weiteren angeschalteten Telefone und Endgerite gezielt von Extern erreichbar sind, konnen jetzt
Mehrfachrufnummern und Durchwahlrufnummern den Endgerdten iiber die PC-Konfigurierung zugeordnet
werden.

IstThre TK-Anlage zum Betrieb am Anlagenanschluss eingestellt, tragen Sie unbedingt in der PC-Konfigurierung im
Abschnitt »Wahlbereiche« die Ortsnetzkennzahl ein. Nur dann sind Leistungsmerkmale wie
»Anrufweiterschaltung« (Partial Rerouting) und »Automatischer Riickruf» maoglich.

Ihre TK-Anlage verfiigt iiber einen verdnderbaren internen »Rufnummernplan« (siehe Seite 53). In der
Grundeinstellung sind die internen Rufnummern festgelegt. Sie konnen die internen Rufnummern nach Ihren
Erfordernissen iiber die Konfigurierung mit dem PC verdndern. Priifen Sie anhand der Bedienungsanleitung Ihrer
ISDN-Endgerite, wie und mit welchen Einstellungen Leistungsmerkmale genutzt werden kénnen.

Hinweis

Thre TK-Anlage unterstiitzt bei den analogen Telefonen den Flash. Legen Sie daher den Horer nie nur kurz auf oder
betdtigen Sie nie mit der Hand kurz den Gabelumschalter, sonst erkennt die TK-Anlage einen Flash anstelle des
Auflegens.

Konfigurierung iiber ein Telefon

Einstieg in die Konfigurierung iiber ein Telefon

Verschiedene Einstellungen sind iiber die PIN 1 der TK-Anlage geschiitzt. In der Grundeinstellung ist die PIN 1 auf
0000 eingestellt. Nach dem Einstieg in die Konfigurierung konnen Sie iiber die beschriebenen Kennziffern die
Leistungsmerkmale einstellen. Das programmierende Telefon ist wahrend der Konfigurierung der Anlage nicht
erreichbar.

Ist eine Konfigurierung erfolgreich abgeschlossen, horen Sie den positiven Quittungston. Sie konnen dann das
ndchste Leistungsmerkmal konfigurieren. Falls Sie langer als 40 Sekunden zwischen den Eingaben warten, beendet
die TK-Anlage die Konfigurierung und Sie horen den Besetztton. Alle bis dahin mit positivem Quittungston
abgeschlossenen Eingaben werden nach Auflegen des Horers gespeichert. Die Speicherung erfolgt fiir die Dauer von
10 Sekunden nach Auflegen des Horers. Wahrend dieser Zeit darf keine neue Konfigurierung der Anlage begonnen
oder die Netzspannung der TK-Anlage unterbrochen werden.

Die nachfolgende Prozedur muss einmal zu Beginn der Konfigurierung durchgefiihrt werden:

B [#] '0/ofo/0]

Horer Pos. PIN1 Pos.
abheben Quittung eingeben Quittung




Folgende Leistungsmerkmale sind konfigurierbar:

* Datum und Uhrzeit einstellen (siehe Seite 57)

* Einstellungen zuriicksetzen (siehe Seite57 )

* Fernzugang freigeben oder sperren (siehe Seite 57)

* Kosten/ Gesprachskostenkonto einrichten (siehe Seite 29, 57)
* Least Cost Routing (LCR) schalten (siehe Seite 59)

* PIN 1 oder PIN 2 é@ndern (siehe Seite 56)

PIN1/PIN2

Mit verschiedenen Sicherheitsfunktionen konnen Sie den Missbrauch Ihrer TK-Anlage durch andere verhindern.
Die Einstellungen Ihrer TK-Anlage schiitzen Sie durch eine 4stellige PIN 1 (Geheimzahl). Der Zugang von Extern
(Fernzugang) ist tiber eine 6stellige PIN 2 geschiitzt.

PIN 1 (4stellig): Sicherheitsvorkehrungen gegen den Missbrauch Ihrer TK-Anlage durch andere.

Die PIN 1ist eine vierstellige Geheimzahl, die benétigt wird, wenn Sie Anlageneinstellungen vor unbefugtem Zugrift
schiitzen wollen.

PIN 2 (6stellig): Sicherheit bei Einstellungen von externen Telefonen

Sie miissen bei den Einstellungen:
* Anrufweiterschaltung (Follow me) von Extern

* Raumiiberwachung von Extern
verhindern, dass nicht berechtigte Teilnehmer Thre TK-Anlage benutzen konnen. Erst nach Eingabe einer 6stelligen
PIN 2 sind die Funktionen von externen Telefonen in Threr TK-Anlage zu nutzen.

Hinweis
Der Fernzugang iiber die 6stellige PIN 2 ist nur moglich, wenn diese PIN 2 individuell geandert wurde, d. h. dass die
Grundeinstellung 000000 nicht mehr besteht.

Andern der PIN 1/ PIN 2

Beginnen Sie mit dem Einstieg in die Konfigurierung (siehe Seite 55).

9]1]1] oder 9]1]2 Ll Ll
PIN 1 (4stellig) PIN 2 (6stellig) neue PIN neue PIN Pos.
dndern indern eingeben eingeben Quittung

Bitte hinterlegen Sie Ihre PIN an einem geschiitzten Ort, da bei Verlust der PIN1 die TK-Anlage von Thnen nicht
mehr konfiguriert werden kann.

Kosten kontrollieren

Entgeltzihler fiir einen oder fiir alle Teilnehmer l6schen

8]5]0 B oder [~
Kennziffer interne Rufnummer (fiir einen) oder Pos.
* fiir alle internen Teilnehmer Quittung




Gesprichskostenkonto einrichten / 16schen
Die Eingabe des Betrages muss mit 3 nachkommastellen erfolgen. Z.B.

Betrag: 100 Euro Eingabe: 100 000
Betrag: 3,50 Euro Eingabe: 3 500
Kennziffer interne Rufnummer Betrag Pos.
max. 6stellig Quittung

Gesprichskostenkonto loschen

81310 Ll

Kennziffer interne Rufnummer Pos. Quittung

Wenn Sie das Gesprachskostenkonto loschen, ist externes Telefonieren mit dem Endgerit nicht méglich.

Gesprichskostenkonto ein- / ausschalten

81910 % &/ E

Kennziffer interne Rufnummer einschalten / ausschalten Pos. Quittung

Datum und Uhrzeit einstellen
Werden Datum und Uhrzeit vom Netzbetreiber nicht iibertragen, konnen Sie diese auch manuell eingestellt werden.

918 01 0/1] % @% [#]
IIIE@ llI@i‘ LLL 9 9 LLL] 2 3 LLL] 5 9
Uhr Monat Tag Jahr Stunde Minute Pos.
einstellen Quittung

Fernzugang freigeben / sperren
Thre TK-Anlage bietet Thnen die Moglichkeit, die Leistungsmerkmale

* Anrufweiterschaltung - Follow me

* Raumiiberwachung
von Extern zu nutzen. Die Berechtigung zum Fernzugang konnen Sie fiir Thre TK-Anlage einstellen.

Berechtigung fiir den Fernzugang freigeben / sperren

71810 X I # [#]

Kennziffer Fernzugang freigeben / sperren Pos. Quittung

Einstellungen zuriicksetzen (Reset der TK-Anlage)

Ein Reset der TK-Anlage erméglicht es Thnen, Ihre Anlage wieder in einen definierten Ausgangszustand zu bringen.
Dieses kann notig sein, wenn unerwiinschte Konfigurierungen zuriickgenommen oder die TK-Anlage neu
programmiert werden soll.

Einstellungen auf die Grundeinstellung zuriicksetzen

EIEIE] ]

Kennziffer Pos. Quittung Horer auflegen




Es folgt ein automatischer Anlagen-Reset. Alle Anlagen- und Teilnehmereinstellungen werden in die Grundeinstel-
lungen (Lieferzustand) zuriickgesetzt.

Reset der Leistungsmerkmale fiir einen oder fiir alle internen Teilnehmer

Sie konnen die in der TK-Anlage eingerichteten Leistungsmerkmale eines oder aller Teilnehmer (z.B. Anrufweiter-
schaltung, Riickruf und Direktruf) 16schen.

9{0]0] oder ]
interne Rufnummer oder Pos.
* fiir alle internen Teilnehmer Quittung

Konfigurierung durch den Fachhindler

Fernzugang

Sie konnen sich Thre TK-Anlage vom Service-Center eines Fachhédndlers konfigurieren lassen. Rufen Sie das Servi-
ce-Center an, dann konnen Sie sich beraten lassen und Ihre Konfigurationswiinsche angeben. Das Service-Center
des Fachhindlers konfiguriert dann Thre TK-Anlage aus der Ferne. Die Rufnummer des Service-Centers teilt Thnen
Thr Fachhandler mit.

Sie konnen selbst eine Fernzugangs-Verbindung zum Service-Center aufbauen oder Ihre TK-Anlage fiir die Einwahl
des Service-Centers freigeben. Im gesperrten Zustand hat das Service-Center des Fachhindlers keinen Zugriff auf
die Daten Ihrer TK-Anlage.

In den folgenden Abldufen wird ein Fernzugang von den analogen Endgerdten eingeleitet. Sie konnen selbstver-
standlich auch ISDN-Telefone benutzen.

Fernzugang mit Gesprichsverbindung zum Service-Center des Fachhindlers

Sie rufen z.B. vom analogen Telefon am Anschluss 1 (Internrufnummer 10) oder dem Telefon am Anschluss 2 (In-
ternrufnummer 11) das Service-Center an. Sie sind mit einem Service-Techniker verbunden, der Ihnen den weiteren
Ablauf erldutert. Nach Aufforderung durch den Service-Techniker betitigen Sie die R-Taste. Sie horen den
Internwihlton.

Fl R EIA L] [+] Pl
Gesprich mit Ser- Rufnummer des Pos. Gesprich fortset-
vice- Center Service-Centers Quittung zen

Danach sind Sie wieder mit dem Service-Techniker verbunden und kénnen mit ihm sprechen. Wenn Sie den Fern-
zugang iiber ein ISDN-Telefon einleiten, miissen Sie je nach Endgerdt nochmals die R-Taste betitigen.

* Der Service-Techniker kann jetzt die Daten aus Ihrer TK-Anlage laden und die Konfigurierung nach IThren
Wiinschen durchfiihren.

* Der Service-Techniker kann Thr Passwort nicht einsehen oder verandern. Ein Riicksetzen in die Grundein-
stellung (0000) ist aber moglich.

* Der Service-Techniker ladt die gednderten Daten wieder in Ihre TK-Anlage und beendet die Dateniibertra-
gung.

Hinweis
Bei diesem Fernzugang bestehen zwei kostenpflichtige Verbindungen zum Service-Center.



Fernzugang ohne Gesprichsverbindung zum Service-Center des Fachhindlers

Sie rufen das Service-Center an. Sie sind mit einem Service-Techniker verbunden, der Thnen den weiteren Ablaufer-
lautert. Legen Sie anschlieflend den Horer auf und leiten Sie den Fernzugang wie folgt ein.

A *]7]9]2] L] [ #]
Horer Rufnummer des Service-Centers
abheben

Wenn eine Verbindung zum Service-Center besteht, horen Sie die interne Wartemusik.

Sind die Daten iibertragen, beendet das Service-Center die Verbindung.
Sie horen den Besetztton. Legen Sie den Horer auf.

Hinweis
Wenn Sie wihrend der Verbindung zum Service-Center den Hérer auflegen, wird diese Verbindung sofort been-
det.

Freischalten der TK-Anlage fiir die Einwahl des Service-Centers

Sie konnen Ihre TK-Anlage fiir die Einwahl des Service-Centers freischalten. Dann kann der Service-Techniker aus
der Ferne die Konfiguration durchfiihren. Die Freischaltung fiir den Fernzugang erfolgt fiir ca. 30 Minuten.

A x[718]2] [+] A
Horer Pos. Horer
abheben Quittung auflegen

Die TK-Anlage ist jetzt fiir die Einwahl des Service-Centers freigegeben.

Der Service-Techniker hat jetzt die Moglichkeit, sich in Ihre TK-Anlage einzuwihlen, die Konfigurationsdaten aus-
zulesen, zu dndern und wieder in die TK-Anlage zu tibertragen.

Hinweis
Wihrend Ihre TK-Anlage fiir die Einwahl des Service-Centers freigegeben ist, sind keine weiteren kommenden Da-
tenverbindungen moglich.

Mochten Sie den Fernzugang der TK-Anlage wieder sperren, gehen Sie dazu bitte vor, wie unter »Fernzugang sper-
ren« beschrieben.

Stindiges Freischalten der TK-Anlage fiir die Einwahl des Service-Centers

Sie konnen Ihre TK-Anlage auch standig fiir die Einwahl des Service-Centers freischalten. Diese Freischaltung kon-
nen Sie nur iiber den Professional Configurator der WIN-Tools einrichten. Um die stindige Freischaltung zu akti-
vieren, miissen Sie mindestens 1 Rufnummer (max. 3 Rufnummern) festlegen, mit der die Einwahlin die TK-Anlage
erlaubt ist.

Beenden einer aktiven kommenden Fernzugangs-Verbindung
Eine vom Service-Center aufgebaute Verbindung konnen Sie mit der folgenden Prozedur beenden.

A EdEIA [+] =
Horer Pos.Quittung Horerauflegen
abheben




Inbetriebnahme des Telefonteils

Fernzugang sperren
EIHEIE] [+]
Horer Pos.Quittung Horerauflegen
abheben

Eine bereits bestehende Verbindung zu einem Service-Center wird nicht beendet.




Inbetriebnahme eines IP-Telefons mit Modul DSP

Thre TK-Anlage kann mit einem Modul DSP bestiickt sein. Nach dem Hochlaufen der TK-Anlage erkennt diese das
Modul und Sie konnen am IP-Telefon mit der Konfiguration beginnen.

Hinweis
Diese kurze Beschreibung basiert auf dem eingerichteten DHCP in der TK-Anlage.

In dieser Beschreibung wird als Beispiel das IP-Telefon elmeg IP290 beschrieben.

Hinweis
Eine Bedienungsanleitung mit den derzeitig zur Verfiigung stehenden Leistungsmerkmalen finden Sie auf der
CD-ROM.

Erste Inbetriebnahme

Verbinden Sie die TK-Anlage tiber das Netzwerkkabel mit dem IP-Telefon. Verbinden Sie Steckernetzgerit und Te-
lefon und schalten Sie die Stromversorgung ein.

Spracheinstellung

Eredl 1=r

Wihlen Sie die gewiinschte Sprache mit den Pfeiltasten © @ aus. Driicken Sie die €@ -Taste, um Thre Auswahl
zu bestdtigen.

Rufton auswihlen

Wihlen Sie das gewiinschte Land mit den Pfeiltasten ® © aus. Driicken Sie die €@®-Taste, um Thre Auswahl zu
bestatigen.

Zeitzone auswihlen

Wihlen Sie das gewiinschte Zeitzone mit den Pfeiltasten © @ aus. Driicken Sie die @ -Taste, um Thre Auswahl
zu bestdtigen.

walialugl

wi CBerli

Erste Anmeldung

In der TK-Anlage muss der Teilnehmer eingerichtet sein. Geben Sie Thr Benutzerkiirzel (z.B. fiir MSN 22)ein. Dieses
besteht aus der MSN, gefolgt von einem "@" und der IP_ Adresse der TK-Analge.

Eingabe eines Kiirzels fiir die MSN22 und die IP-Adresse 192.168.1.250:
DDDDOPDPOOP D DO
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Inbetriebnahme eines IP-Telefons mit Modul DSP Erste Inbetriebnahme

Nach der Eingabe Thres Benutzerkiirzels bestitigen Sie es durch Betdtigen der OK -Taste.

1238 (223 18: 22 AM
b Fodrbacks Listen

Jetzt erfolgt eine Abfrage des Kennwortes, wenn ein solches in Threr TK-Anlage als PIN fiir die Anmeldung eingetra-
gen ist.
War die Anmeldung erfolgreich, sehen Sie jetzt die neue Rufnummer (22) im Display.




TK-Anlage und PC

In der Verpackung Ihrer TK-Anlage befindet sich eine CD mit dem Windows- Konfigurationsprogrammen, sowie
weiteren Anwendungsprogrammen und Treiber.

Inhalt der CD-ROM

In dieser Bedienungsanleitung geben wir Thnen einen kurzen Uberblick iiber die im Lieferumfang enthaltene Soft-
ware. Die Softwareprogramme selbst sind nicht in dieser Bedienungsanleitung beschrieben. Sollten wihrend der
Anwendung der Programme Fragen oder Probleme auftreten, konnen Sie in der Online-Hilfe der einzelnen
Anwendungen nachlesen. Die Programme verfiigen iiber eine ausfiihrliche Online-Hilfe.

Programme zur Einrichtung der TK-Anlage

Professional Configurator:

Die Einstellungen der einzelnen Leistungsmerkmale in Threr TK-Anlage erfolgt iiber die Konfiguration der
TK-Anlage. Sie konnen Thre externen Mehrfachrufnummern (MSN) einrichten und einzelnen internen
Teilnehmern oder einem Team aus mehreren internen Teilnehmern diese Rufnummern zuweisen. Fiir jeden
internen Teilnehmer konnen Sie einen Namen zuweisen und die verschiedenen Leistungsmerkmale (z.B. einzelne
Berechtigungen, Amtsholung, Kostenerfassung, ...) separat einrichten oder die Einstellung eines Teilnehmers auf
einen anderen Teilnehmer iibertragen. Weiterhin werden iiber die Konfiguration die Kalender, die Rufnummern
der Wahlbereich (Freiwerk, Sperrwerk), Notruf- oder Direktrufnummern eingerichtet. Sie konnen auch allgemeine
Einstellungen der TK-Anlage, der Verbindungsdatenerfassung oder des Fernzugangs in der TK-Anlage vornehmen.

Gebiihren-Manager:

Mit dem Programm Gebiihren-Manager werden die in der TK-Anlage gespeicherten Verbindungsdatensitze und
teilnehmerspezifische Summenzahler ausgelesen oder geloscht. Die ausgelesenen Verbindungsdatensitze konnen
tiber verschiedene Sortier- und Filterfunktionen ausgewertet oder zur Weiterverarbeitung in andere Programme
exportiert werden.

Zum Beispiel: Die Sortierfunktionen ermoglichen das Zusammenfassen von Datensdtzen nach internen
Teilnehmern, Projektnummern oder gewihlten / iibermittelten Rufnummern. Uber die Filterfunktionen kénnen
Datensitze mit bestimmten individuellen Eigenschaften angezeigt werden. Diese Filteroptionen konnen Sie selbst
einstellen.

Telefonbuch-Manager:

Die TK-Anlage verfiigt tiber ein internes Telefonbuch. Sie konnen bis zu 500 Rufnummern mit den dazugehérigen
Namen speichern. Auf das Telefonbuch der TK-Anlage konnen Sie mit allen Telefonen zugreifen. Fiir
Systemtelefone steht dazu das Menii der TK-Anlage zur Verfiigung. Andere Telefone konnen iiber eine Kennziffer
aus dem Telefonbuch wihlen. Uber den Telefonbuch-Manager der CD-ROM fiigen Sie dem Telefonbuch Eintrige
hinzu. Die Import-/ Exportfunktion des Telefonbuch-Managers ermoglicht das Importieren oder Exportieren von
Daten zur Weiterbearbeitung in anderen Programmen.

ControlCenter:

Das Control Center iiberwacht die Aktivitaten des Routers fiir den Auf und Abbau einer Verbindung. Es zeigt z.B. an:
den Provider iiber den die derzeitige Verbindung besteht, den Weg der Verbindung (ISDN oder DSL), die
IP-Adresse, die Dauer der bestehende Verbindung, den Port, die Ubertragungsvolumen fiir den Down- und Upload.
Weiterhin kann eine bestehende Verbindung beendet oder eine neue aufgebaut werden.

Download-Manager:

Mit diesem Programm konnen Sie eine neue Anlagensoftware iiber Ihren PC in die TK-Anlage laden. Das Laden
einer neuen Software ist {iber die integrierte USB-Schnittstelle oder iiber den Ethernet-Anschluss »LAN1« Ihrer
TK-Anlage moglich. Ist in Ihrem PC bereits eine ISDN-Karte installiert, konnen Sie die Aktualisierung der
Anlagensoftware {iber den internen ISDN-Anschluss der TK-Anlage durchfiihren.



TK-Anlage und PC

TAPI-Configurator:

Mit der TAPI-Konfiguration konnen Sie den TAPI-Treiber an ein Programm, das diesen Treiber nutzt, anpassen. Sie
koénnen iiberpriifen, welche MSN einem Endgerit zugeordnet ist, konnen einen neuen Leitungsnamen festlegen und
die Wihlparameter einstellen.

Konfigurieren Sie zuerst Ihre TK-Anlage. Anschlieflend miissen Sie die TAPI Schnittstelle konfigurieren. Benutzen
Sie das Programm »TAPI-Konfiguration« im Startment.

LCR Professional

In diesem LCR-Verfahren kénnen sowohl Provider-, als auch Routing-Tabellen individuell erstellt und editiert
werden. Die Konfiguration diesers LCR-Verfahrens erfolgt iiber ein im Lieferumfang enthaltenes webbasierendes
PC-Programm.

Das LCR-Verfahren kann sowohl iiber den »Profesional Configurator, als auch iiber einen Kennziffern-Prozedur
vom Telefon ein- und ausgeschaltet werden.




Anwendungsprogramme

Adobe Acrobat Reader:
Programm zum Ansehen und Drucken von PDF-Dokumenten.

Treiber

USB-Treiber (Universal Serial Bus):
Erkennung und Steuerung der TK-Anlage nach dem Anschluss an den USB-Port des PCs. Der USB-Treiber wird als
virutelle Netzwerkkarte mit TCP/IP-Protokoll installiert.

TAPIim LAN:

Fiir Ihr Netzwerk wird Thnen eine Programm »TAPIim LAN« mitgeliefert. Dieses Programm kann aufjedem PCim
Netzwerk installiert werden. Damit haben Sie die Mdoglichkeit, Thre TAPI-Anwendung zentral iiber eine
Schnittstelle, die TK-Anlage, zu betreiben. Sie miissen in keinem PC eine ISDN-Karte installieren. Beachten Sie, dass
die verwendete Software fiir die TAPI-Anwendung bestimmten Lizenzvereinbarungen mit dem Hersteller der Soft-
ware bedarf. Das Programm »TAPI im LAN« ist lizenzfrei.

CAPIim LAN:

Fiir Thr Netzwerk wird Thnen eine Programm »CAPI im LAN« mitgeliefert. Dieses Programm kann auf jedem PC im
Netzwerk installiert werden. Damit haben Sie die Moglichkeit, Thre CAPI-Anwendung zentral iiber eine
Schnittstelle, die TK-Anlage, zu betreiben. Sie miissen in keinem PC eine ISDN-Karte installieren. Beachten Sie, dass
die verwendete Software fiir die CAPI-Anwendung bestimmten Lizenzvereinbarungen mit dem Hersteller der Soft-
ware bedarf. Das Programm »CAPI im LAN« ist lizenzfrei.

Installatonshinweis fiir Windows 98

Wenn auf in Threm PC das Betriebssystem Windows 98 installiert ist, miissen Sie die folgenden
Installationshinweise fiir den USB-Treiber beachten. Halten Sie bitte die original Microsoft Windows 98 CD bereit.

Neuinstallation

Verbinden Sie den PC iiber die USB-Anschlussschnur mit der USB-Buchse Ihrer TK-Anlage und nehmen Sie beide
in Betrieb. Legen Sie die elmeg CD-ROM in das Laufwerk. Der »Hardware-Assistent« von Windows 98 wird
gestartet.

Treiber installieren:
* Es wird ein »Composite USB-Gerit« erkannt.
* Betitigen Sie den Button »Weiter«

* Wihlen Sie »Nach dem besten Treiber fiir das Gerit suchen (empfohlen)« aus und betitigen Sie den Button
»Weiter«

* Wihlen Sie das »CD-ROM-Laufwerk« aus und betétigen Sie den Button »Weiter«

* Wibhlen Sie » Aktualisierten Treiber (empfohlen)« aus

* Wihlen Sie »elmeg Txxx USB Remote NDIS Network Device« aus und betitigen Sie den Button »Weiter«
* Zum installieren des USB Treibers betitigen Sie den Button »Weiter« nochmals .

* Betitigen Sie den Button »Fertigstellen«

Hinweis
Nach korrekter Installation befindet sich im Gerdtemanager unter Netzwerkkarten der Eintrag: »elmeg Txxx USB
Remote NDIS Network Device«.



Standardtreiber entfernen

Haben Sie nicht den elmeg USB-Treiber installiert, wird von Windows der Standardtreiber fiir »Composite
USB-Gerdt«installiert. Sie erkennen das an einem Eintrag im Gerdtemanager unter »Universeller serieller Bus Con-
troller«. Dieser Standardtreiber muss erst entfernt werden, anschlieffend konnen Sie den neuen elmeg USB-Treiber
wie unter »Installation« beschrieben installieren.

* Treiber deinstallieren:

* Offnen Sie den »Geritemanager«

* Entfernen Sie den Eintrag »Composite-Gerit« unter »Universeller serieller Bus Controller«
* Entfernen Sie die Eintrége »elmeg « unter »Andere Komponenten«

e Ziehen Sie anschlieffend den USB Stecker vom Gerit ab und stecken ihn erneut. Das Gerat wird neu er-
kannt

* Installieren Sie den neuen Treiber

CAPI-Treiber (Common ISDN Application Programming Interface):

Anbindung der TK-Anlage an Programme, die Datenkommunikationsdienste zur Verfiigung stellen.

Wichtiger Hinweis zur Installation des CAPI-Treiber

Hinweis
Der CAPI-Treiber ist fiir den Zugang in das Internet nicht erforderlich.

Vor der Installation der neuen Treiber miissen evtl. vorhandene CAPI-Treiber (z.B. die Treiber einer installierten
ISDN-Karte) entfernt werden, da Windows nur eine installierte CAPI unterstiitzt.

Nihere Informationen zum Entfernen der Treiber finden Sie in der Bedienungsanleitung des entsprechenden
Gerites oder des Betriebssystems.

Sie konnen auch andere Programme verwenden, die auf den CAPI-Treiber der TK-Anlage zugreifen. Lesen Sie dazu
bitte in den Bedienungsanleitungen der entsprechenden Softwarepakete nach.

Hinweis
Unter besonderen Umstidnden ist es notwendig, dass neben dem Entfernen der Treiber die gesteckte ISDN-Karte
aus dem PC entfernt werden muss.

TAPI-Treiber (Telephony Application Programming Interface)
Anbindung an Programme, die computerunterstiitzte Telefonie ermoglichen.
Z.B. Windows Whlhilfe

Hinweis
Mochten Sie die Konfigurations-Software iiber den USB-Anschluss der TK-Anlage nutzen, miissen keine besonde-
ren Treiber installiert werden.



Installation der Programme von der CD-ROM

Welchen PC benétigen Sie:
* IBM oder 100 % kompatibler PC.

* Pentium Prozessor oder vergleichbarer Prozessor mit mindestens 233 MHz Taktfrequenz und
MMX-Technologie.

* Sie miissen das Betriebssystem Windows, 2000, ME, XP oder Windows Vista (32 Bit) installiert haben.

* Arbeitsspeicher (RAM) fiir Windows :ME min. 64 MB, 2000, Windows XP (32 Bit), min.128 MB, Wind-
ows Vista (32 Bit) min. 512 MB.

* Eine VGA-Grafikkarte, ca. 65000 Farben, mindestens 800x600 Bildpunkte.

* Der PCmuss ein CD-ROM-Laufwerk besitzen.

* Der freie Speicherplatz fiir die Installation sollte mindestens 40 MB betragen.

* Der PCsollte einen freien USB-Anschluss besitzen.

* Soll die Konfigurierung iiber Ethernet erfolgen muss eine Netzwerkkarte installiert sein.
* Soll die Konfigurierung iiber ISDN erfolgen muss eine ISDN-karte installiert sein.

* Fiir das »WEB- LCR« muss der Inernet Explorer ab Version 6.00 installiert sein.

Installation starten:
* Starten Sie Ihren PC.
* Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk Ihres PCs.

* Warten Sie einen Augenblick, bis das Programm automatisch gestartet wird. Sollte bei Ihrem PC der Auto-
start ausgeschaltet sein, starten Sie die Datei »setup.exe« direkt aus dem Hauptverzeichnis der CD-ROM im
Windows-Explorer (Doppelklick auf die Datei) oder iiber die Option » Ausfithren« im Start-Menii von
Windows.

Nach dem Ausfiihren der Datei sehen Sie den Eroffnungsbildschirm der CD-ROM.



Konfigurieren mit dem PC

Sie konnen die TK-Anlage iiber das LAN, USB oder den internen ISDN-Anschluss konfigurieren.

* Verbinden Sie den USB-Anschluss Ihrer TK-Anlage mit dem USB-Anschluss Ihres PCs iiber die mitgelie-
ferte USB-Anschlussschnur.
Zur Konfiguration der TK-Anlage tiber den USB-Anschluss benétigen Sie ein USB-unterstiitzendes Wind-
ows-Betriebssystem.
(Stand 08/2002: Windows 98 / ME / XP/ 2000).

oder bei elmeg T444

* Verbinden Sie einen Ethernet-Anschluss Ihrer TK-Anlage mit dem PC iiber ein Ethernet Cat.5 Kabel.
oder

* Verbinden Sie den PC mit installierter ISDN-PC-Karte tiber eine ISDN-Anschlusschnur mit dem internen
ISDN-Bus.
Istin Ihrem PC eine ISDN-Karte mit einer CAPI 2.0 installiert, konnen Sie die Konfigurierung tiber den in-
ternen ISDN-Anschluss der TK-Anlage vornehmen. Diese Konfiguration ist ab den Betriebssystemen
Windows 98 / Windows NT4 moglich.

Professional Configurator

Mit diesem Programm konnen Sie die Leistungsmerkmale Ihrer TK-Anlage nach Thren Wiinschen einrichten. Mit
der Konfiguration der TK-Anlage haben Sie die Moglichkeit, zuerst die Einrichtung der TK-Anlage, die Sie mit dem
»Web-Konfigurator« erstellt haben, auszulesen. Diese Einstellungen konnen Sie dann Schritt fiir Schritt
vervollstindigen und in die TK-Anlage tibertragen. Die Konfiguration sollten Sie auch in Ihrem PC speichern.



Beschreibung der Routerfunktion

Die TK-Anlage stellt alle Funktionen fiir einen leistungsfihigen Internetzugang eines einzelnen PCs oder eines
ganzen LANs iiber xDSL oder ISDN zur Verfiigung. Dabei sorgt eine in die TK-Anlage integrierte Firewall
zusammen mit NAT (network address translation) fiir die nétige Sicherheit, die Funktionen DHCP-Server und
DNS-Proxy sorgen dafiir, dass der Konfigurationsumfang sowohl der TK-Anlage als auch an Thren PCs minimal ist.

Der Internetzugang fiir alle an der TK-Anlage angeschlossenen PCs wird iiber eine einzige Verbindung hergestellt
(SUA-single user account), es wird nur ein Satz Zugangsdaten ihres Internet Service Providers (ISP) benotigt. Sie
konnen mehrere ISP konfigurieren.

Systemvoraussetzungen fiir Windows

Welchen PC benétigen Sie:
* IBM oder 100% kompatibler PC
* Pentium Prozessor oder vergleichbarer Prozessor mit min. 233 MHz Taktfrequenz
* min. 64 MB Arbeitsspeicher (RAM)
* VGA-Grafikkarte, ca. 65000 Farben, mindestens 1024x800 Bildpunkte
* CD-ROM Laufwerk
* freier USB-Anschluss
* Betriebssystem Windows 98 / ME /XP /2000
* min. 130 MB freier Speicherplatz fiir die Installation
* Fiir den Netzwerkbetrieb oder DSL iiber Ethernet eine installierte Netzwerkkarte 10/ 100 Mbit/s

Erste Inbetriebnahme und Minimalkonfiguration
An die TK-Anlage konnen PCs per Ethernet oder USB angeschlossen werden.

Nachdem Sie Ihren PC mit der TK-Anlage verbunden haben, miissen Sie einen ISP auswidhlen und ggf. Thre
Zugangsdaten konfigurieren. Und schon sind Sie im Internet.

Anschluss des DSL-Modems mit Ethernet (10BaseT) -Schnittstelle

Verfiigen Sie tiber einen DSL-Anschluss, miissen Sie das DSL-Modem mit dem LAN2-Anschluss ihrer TK-Anlage
verbinden. Verwenden Sie hierfiir bitte ein Netzwerkkabel (CAT.5, 1:1 mit RJ-45 Steckern beidseitig). Dieses Kabel
ist moglicherweise bereits im Lieferumfang des DSL-Modems enthalten.

Hinweis
Bitte beachten Sie, dass Sie ein DSL-Modem mit Ethernet (10BaseT) -Schnittstelle verwenden.

Anschluss eines PCs iiber USB

Fiir den Anschluss eines PCs an die TK-Anlage iiber den USB-Anschluss werden derzeit nur Mircosoft Windows
Betriebssysteme unterstiitzt.

Verbinden Sie den PC mit der TK-Anlage iiber das USB-Kabel aus dem Lieferumfang der TK-Anlage. Sind beide
(TK-Anlage und PC) eingeschaltet, erkennt der PC die angeschaltete TK-Anlage und die Installation eines
Geritetreibers wird gestartet. Folgen Sie hierbei bitte den Hinweisen, die auf dem Bildschirm des PCs gegeben
werden.



Sind der Anschluss und die Konfiguration erfolgreich, leuchtet die mit »USB« bezeichnete LED der TK-Anlage,
findet Datenverkehr iiber die USB-Schnittstelle statt, flackert die LED im Rhythmus des Datenverkehrs.

Der mitgelieferte USB-Treiber (RNDIS) bindet sich in den Gerdte-Manager der Windows Systemsteuerung als
virtueller Netzwerkadapter ein. Die Kommunikation zwischen der TK-Anlage und dem iiber USB angeschlossenen
PC erfolgt tiber das TCP-IP Protokoll.

Hinweis
Bitte halten Sie zur Installation der Geritetreiber die WIN-Tools CD-ROM der TK-Anlage bereit.

Anschluss eines PCs iiber Ethernet oder Fast Ethernet

Unabhingig vom Betriebssystem (Linux, MAC OS, MS-Windows, Palm-OST, ...) und der Art des Gerites (PC, MAC,
PDA, Webpad) kénnen Sie die Internetzugangsfunktion der TK-Anlage nutzen, wenn die Gerite per Ethernet oder
Fast Ethernet angeschlossen werden. Die TK-Anlage bietet hierfiir die Schnittstelle, LAN 1 an. Die mit LAN 1
bezeichnete Schnittstelle stellt sich automatisch (von 10 Mbits/ halbduplex bis 100 Mbit/s vollduplex) auf das mit der
Gegenstelle (PC) erreichbare Maximum der Ubertragungsrate ein.

Verwenden Sie fiir den Anschluss bitte ein handelsiibliches Cat.5 Netzwerkkabel. Ist der Anschluss erfolgreich, so
leuchtet die mit »LAN«bezeichnete LED der TK-Anlage, bei Datenverkehr iiber entsprechende Schnittstelle flackert
die LED im Rhythmus des Datenverkehrs.

Weitere Informationen tiber die LED-Anzeige entnehmen Sie bitte dem Kapitel » Anzeigen / Leuchtdioden« Seite 3.

Anschluss mehrerer PCs iiber Ethernet

Sie konnen einen PC direkt an die Schnittstellen LAN1 und einen an die USB-Schnittstelle anschliefSen. Mochten Sie
mehr als diese PCs anschlieflen, benétigen Sie einen Hub oder Switch.

Aufgrund raumlicher Gegebenheiten kann es sich als giinstig erweisen, mit einem ldngeren Netzwerkkabel (max.
Lange: Siehe Technische Daten) z. B: an die Schnittstelle LAN 1 einen Hub oder Switch anzuschliefSen und die PCs
mit dem den Hub / Switch zu verbinden.

NTBA

Splitter

Anschluss des Netzbetreibers

Modem

Externer HUB / Switch tiber LAN1 (100
MBit/s)

Netzwerk PC am HUB / Switch
Netzwerk PC am HUB / Switch
Netzwerk PC am HUB / Switch

PC am USB-Anschluss
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Konfiguration der PCs

IP-Adressen

Nach dem Anschluss eines PCs miissen die IP-Adressen zugewiesen werden. Dabei ist darauf zu achten, das den PCs
und der TK-Anlage IP-Adressen zugewiesen werden, die zum gleichen IP-Netzwerk gehren. Das gilt auch, wenn Sie
mit mehreren PCs in einem LAN gemeinsam Ressourcen nutzen wollen (z. B freigegebene Verzeichnisse,
Netzwerklaufwerke, Netzwerkdrucker). Alle im Netzwerk befindlichen PCs benétigen eine IP-Adresse.

Im Grundzustand ist die TK-Anlage auf die IP-Adresse 192.168.1.250 konfiguriert und der in der TK-Anlage
integrierte DHCP-Server ist aktiviert, so dass angeschlossene PCs so eingestellt werden miissen, dass sie ihre
[P-Adresse automatisch beziehen. Diese Betriebsart wird empfohlen, da somit die umstidndliche manuelle
Konfiguration der IP-Adressen der PCs entfillt.

Hinweis
Sollten Sie bereits ein Netzwerk verwenden und die TK-Anlage als DHCP-Server verwenden wollen, so kann es er-
forderlich sein, weitere Parameter itber DHCP an die PCs iibertragen zu lassen.

Hinweis
Bitte verindern Sie diese Parameter nur, wenn Ihr bestehendes Netzwerk dieses Anderungen zwingend vor-
schreibt. Wahllos gednderte Parameter konnen zu einem vollstindigen Ausfall der Netzwerkfunktionen fithren.

Folgende Parameter konnen konfiguriert werden:

Default TTL

Sollten Sie bestimmte Ziele im Internet nicht erreichen kénnen (ein »ping« wird mit der Meldung »destination un-
reachable« beantwortet), kann es sinnvoll sein, den Parameter »TTL« zu erh6hen (Default ist 64) und alle tiber
DHCP konfigurierten PCs zu veranlassen, sich erneut die Konfiguration vom DHCP-Server zuweisen zu lassen (im
einfachsten Fall starten Sie den PC neu).

MTU

Der Parameter »MTU« dient zur Festlegung der im LAN verwendeten Datenpaketgrofie. Uber einen
DSL-Internetzugang (wenn das Protokoll PPPoE wie z. B . bei T-Online verwendet wird) konnen nur Pakete mit
einer »Nutzlast« von maximal 1452 Bytes transportiert werden. Pakete in der TK-Anlage sollten nicht erst geteilt und
Antwortpakete wieder zusammengefiigt werden. Es ist daher sinnvoll, eine »MTU« von 1452 Bytes zu verwenden,
um den grofitmoglichen Datendurchsatz fiir die DSL-Verbindung zu erreichen. Allerdings sinkt dadurch die
erzielbare Ubertragungsrate im LAN evtl. geringfiigig.

DHCP lease time

Die Lease Time ist die Zeit in Sekunden, fiir die ein LAN-Client eine zugeteilte IP-Adresse behilt, ehe sie wieder in
den Adressen-Pool des DHCP-Servers zuriickgeholt wird. Ein LAN-Client kann die Lebensdauer fiir sich
automatisch verlangern

Default Gateway

Als »Default Gateway« sollte 0.0.0.0 (Platzhalter fiir die IP-Adresse der TK-Anlage) eingetragen sein, wenn der
Internetzugang iiber die TK-Anlage realisiert werden soll.

Domain Suffixes

Die Parameter »Domain Names« und »DNS-Server« sollten nur dann konfiguriert werden, wenn Sie einen
DNS-Server im LAN betreiben.



Netbios Name Servers

Der Parameter »Netbios Nameserver« dient der Namensauflosung von Windows-PC, wenn ein WINS-Server im
LAN verwendet wird. Dieser Parameter sollte nur dann konfiguriert werden, wenn sie einen WINS-Server im LAN
betrieben.

Time Servers

Der Parameter »Time Servers« dient der Bekanntgabe der IP-Adresse des »Zeitlieferanten«, wenn Ihre PCs das NTP
(Network Time Protocol) beherrschen (Windows XP, Linux).

DNS Servers

DNS Anfragen von Rechnern im LAN leitet der DNS Proxy in der Regel an einen oder mehrere externe DNS Server
weiter. Die Adressen der externen DNS Server kénnen dynamisch bezogen oder festim Router konfiguriert sein. Um
Online-Zeiten zu reduzieren, konnen drei DNS Server Adressen eingegeben werden.

DHCP-Server und IP-Adressvergabe

Uber DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) kénnen PCs mit einem wesentlichen Teil der fiir LAN- und
Internetzugang erforderlichen Konfiguration versehen werden. Der in der TK-Anlage integrierte DHCP-Server ist
in der Lage, bis zu 100 PCs (Clients) mit der entsprechenden Konfiguration zu versorgen. Die IP-Adressen werden
den Clients dynamisch zugeordnet. Der DHCP-Server-Dienst der TK-Anlage ist im Grundzustand eingeschaltet.

Die Konfiguration des integrierten DHCP-Servers kénnen Sie unter »Netzwerk-Adresszuordnung« vornehmen.

Die erste IP-Adresse, die vom DHCP-Server vergeben wird, konnen Sie konfigurieren. Entsprechend der Anzahl der
zu vergebenen IP-Adressen werden diese in aufsteigender Reihenfolge an die PCs (DHCP-Clients) vergeben. Fiir
PCs, die iiber Bluetooth (siehe Seite 51) oder RAS (siehe Seite 76) in das lokale Netzwerk eingebunden sind, sind
immer 4 zusitzliche IP-Adressen fiir den DHCP-Server reserviert. Ist der integrierte DHCP-Server eingeschaltet,
werden fiir RAS-Clients immer die 4 IP-Adressen verwendet, die auf den eingerichteten DHCP-Adressbereich
folgen.

Bei ausgeschaltetem DHCP-Server werden immer die 4 IP-Adressen, die auf die eingestellte DHCP-Start-Adresse
folgen, fiir RAS-Clients verwendet.

Sollten Sie eine Konfiguration wiéhlen, in der einige PCs ihre IP-Adresse per DHCP zugeordnet bekommen, andere
jedoch feste (manuell konfigurierte) IP-Adressen verwenden (z. B. Server) , so miissen folgende Kriterien erfiillt
sein:

* Alle IP-Adressen miissen zu einem IP-Netzwerk gehoren. Das bedeutet, dass der Netzwerk-Teil der
IP-Adresse (und damit auch die Netzmaske) gleich sein muss. Beispiel:

* IP-Adresse der TK-Anlage: 192.168.1.250
* IP-Netzmaske der TK-Anlage: 255.255.255.0
* Netzwerkteil der IP-Adressen: 192.168.1.xxx

* Erste verwendbare IP-Adresse:192.168.1.1
* (Netzmaske: 255.255.255.0)

* Letzte verwendbare IP-Adresse: 192.168.1.254

* (Netzmaske: 255.255.255.0)

* Erste IP-Adresse per DHCP: 192.168.1.50 (gemiss Konfiguration)
* Letzte IP-Adresse per DHCP: 192.168.1.69 (gemaiss Konfiguration)
* Anzahl der IP-Adressen per DHCP: 20

* IP-Adressen fiir RAS per DHCP (4 Stiick reserviert)
erste IP-Adresse: 192.168.1.70
letzte IP-Adresse: 192.168.1.80



* Keine IP-Adresse darf zur gleichen Zeit von mehr als einem Client verwendet werden, das bedeutet bezo-
gen auf obiges Beispiel, dass die IP-Adressen 192.168.1.2 bis 192.168.1.49 sowie 192.168.1.81 bis
192.169.1.249 sowie 192.168.1.251 bis 192.169.1.254 tiir PCs verwendet werden konnen, die eine manuell
konfigurierte IP-Adresse besitzen.

Die zusitzlich durch Betdtigen der Schaltflache »Erweitert« konfigurierbaren Parameter des DHCP-Servers sollen
die Moglichkeit geben, den integrierten DHCP-Server auch in bestehenden LAN-Umgebungen zu verwenden.

Konfiguration des Internet Service Providers (ISP)

Ein Internet Service Provider stellt die »Eintrittstiir« in das Internet zur Verfiigung. Es wird unterschieden zwischen
ISPs, mit denen Sie einen Vertrag schliefen (z. B. T-Online) und Internet-by-Call Providern, die tiber Thre
Telefonrechnung abgerechnet werden (z. B. Freenet).

Die Art des Zuganges ist unabhéngig von der Tariffierung, diese kann z. B. zeitlich, volumenabhéngig oder als
Flatrate ausgebildet sein.

Sie konnen mit Threr TK-Anlage die Verbindung ins Internet auf folgende Arten herstellen:

* Uber ISDN-Wihlverbindungen (mittels PPP-Protokoll, mit einem oder zwei ISDN B-Kanilen, also mit 64
kBit/s oder 128 kBit/s).
Fiir diese Verbindungen benétigen Sie als Zugangsdaten die anzuwdhlende Rufnummer, den Benutzerna-
men (Username) und das Kennwort (Password) und ggf. weitere Angaben wie IP-Adresse des Nameser-
vers und Angaben iiber verwendete Datenkompression (VJH).

* Uber xDSL (z. B. ADSL - T-DSL) in Verbindung mit einem zu Ihrem ISP kompatiblen DSL-Modem per
PPPoE.
Fiir diese Verbindungen benétigen Sie als Zugangsdaten den Benutzernamen (Username) und das
Kennwort (Password).

* Uber xDSL (z. B: SDSL) in Verbindung mit einem zu Threm ISP kompatiblen DSL-Modem mit fester -
fentlicher IP-Adresse. Fiir diese Verbindungen benétigen Sie die [hnen zugeordnete 6ffentliche IP-Adres-
se, die [P-Adresse des nachsten Gateways (next hop) und die IP-Adresse des Nameservers ihres Providers.

Internet-by-Call

Der Professional Configurator der TK-Anlage beinhaltet eine Liste von Internet-by-Call ISPs, aus der Sie auswihlen
konnen. Der Vorteil ist, dass Sie ohne einen Vertrag geschlossen zu haben, sofort eine Internetverbindung herstellen
konnen. (die erforderlichen Zugangsdaten sind in der Konfigurationssoftware fiir die gelisteten Internet-by-Call
ISPs bereits enthalten). Sie konnen diese Konfigurierung andern, wenn Sie sich z. B. dafiir entschieden haben, mit
einem Provider einen Vertrag abzuschlieffen (zurzeit ist das z. B: fiir alle DSL-Provider erforderlich).

* Fallback-Konfiguration mehrerer ISPs »Internet geht immer«
* Siekonnen in ihrer TK-Anlage mehrere ISPs konfigurieren.

* Sie haben einen DSL-Anschluss, der nicht immer verfiigbar ist.
In diesem Fall konnten Sie die TK-Anlage so konfigurieren, dass sie automatisch versucht die Internetver-
bindung per DSL herzustellen. Sollte dieser Versuch scheitern, so kann der Internetzugang per ISDN iiber
einen anderen ISP erfolgen.

* Sie verwenden einen Provider, der nicht immer erreichbar ist (einige Internet-by-Call Provider haben sehr
giinstige Tarife, ihre Zugangsknoten sind allerdings wegen des starken Andrangs in Spitzenzeiten iiberlas-
tet). In diesem Fall konfigurieren Sie einfach mehrere Internet-by-Call Provider, die TK-Anlage wird auto-
matisch versuchen, zu einem der konfigurierten ISPs eine Verbindung herzustellen.

Die Reihenfolge, in der iiber die konfigurierten ISPs die Verbindung in das Internet hergestellt werden soll, ist leicht
anderbar (»Fallback Reihenfolge« nach unten / nach oben). Sie konnen auch die Anzahl und den Abstand der
Versuche zur Herstellung der Internetverbindung fiir jeden konfigurierten ISP einstellen. Nach Ablauf der



Wartezeit zwischen den Versuchen und wenn die konfigurierte Anzahl der Versuche erreicht ist, wird der niachste
ISP aus der Liste herangezogen.

Die Verbindung ins Internet wird von der TK-Anlage automatisch hergestellt, immer wenn ein Datenpaket in das
Internet gesendet wird. Das erfolgt automatisch, wenn Sie in Ihren Browser z. B. http://www.bintec-elmeg.com
eingeben.

Hinweis
Die Abrechnung der Kosten erfolgt iiber die Telefonrechnung Thres Netzbetreibers.

Internet-Verbindung abbauen

* Klicken Sie auf das in der Taskleiste befindliche Symbol des »ControlCenters« und wéhlen Sie »Verbin-
dung zum Provider trennen.

* Die Verbindung wird automatisch nach einer einstellbare Zeitspanne, wihrend der keine Daten in das In-
ternet transportiert wurden, abgebaut. Diese Funktion konnen Sie in der Konfiguration ein- oder
ausschalten.

Hinweis
Wenn Sie den Parameter »Abbau nach Inaktivitdt« zu hoch einstellen, kénnen bei zeitabhingiger Tariffierung er-
hebliche Kosten entstehen.

Hinweis

Haben Sie einen Flatrate-Tarif bei Threm ISP gewahlt, so konnen Sie den Parameter » Abbau nach Inaktivitat« auf 0
stellen. In diesem Fall wird die TK-Anlage die Internetverbindung nicht automatisch abbauen, aber bei Bedarf (z.
B: nach Trennung der Verbindung durch den ISP) wieder herstellen. Wenn Sie mehrere ISPs konfiguriert haben
achten Sie bitte darauf, dass Sie diese Einstellung auch beim richtigen ISP-Eintrag in der ISP-Liste vornehmen.

Anwendungsfall des Fallback
Sie besitzen einen DSL-Anschluss der Deutschen Telekom AG und haben T-Online als Thren ISP ausgewihlt.

Sie konfigurieren drei ISPs:

* 1. Internetzugang iiber T-DSL (T-Online). Die TK-Anlage verwendet dann das Protokoll PPPoE auf der
WAN-Schnittstelle. Tragen Sie die Zugangsdaten ein (ISP in Liste markieren, Feld »Bearbeiten«, Feld »Zu-
gangsdaten T-Online«)

* 2.Internetzugang iiber ISDN (T-Online). Die TK-Anlage verwendet eine ISDN-Wahlverbindung (und das
Protokoll PPP). Tragen Sie die gleichen Zugangsdaten ein (ISP in Liste markieren, Feld »Bearbeitenc, feld
»Zugangsdaten T-Online«).

* 3. Internetzugang iiber einen Internet-by-Call Provider. Die TK-Anlage verwendet eine ISDN-Wéhlverbin-
dung (und das Protokoll PPP). Wenn Sie einen Internet-by-Call Provider aus der vorbereiteten Liste wéh-
len, sind die entsprechenden Parameter (»Zugangsdaten«, »Rufnummer«) bereits konfiguriert.

Sollte der DSL-Anschluss gestort sein, so wird die TK-Anlage nach Ablauf der konfigurierten Zeitspanne so oft
versuchen die Internetverbindung herzustellen, wie im Feld »Verbindungsversuche-Anzahl« eingerichtet ist. Diese
Funktion konnen Sie in der Konfiguration ein- oder ausschalten. Der Abstand der Versuche wird mit dem Parameter
Verbindungsversuche-Zeitspanne im Konfigurationspunkt Netzwerk Internet eingestellt. Die Anzahl der
Verbindungsversuche und deren Abstand ist fiir jeden konfigurierten ISP separat einstellbar.



Danach versucht die TK-Anlage die Verbindungsherstellung mit dem nichsten konfigurierten ISP.

Wird die Verbindung unterbrochen und soll spater erneut hergestellt werden, so wird dieser Zyklus beginnend mit
dem ersten Eintrag in der Liste erneut gestartet.

Firewall

Die an der TK-Anlage angeschlossenen PCs sind durch die Verwendung von NAT bereits gut gegen Angriffe aus dem
Internet geschiitzt.

Sollten Sie zusitzliche Sicherheit wiinschen, so konnen Sie die integrierte Packet Filter Firewall verwenden. Eine
Firewall stellt eine logische Mauer fiir Datenpakete zwischen dem Internet und dem LAN dar, die fiir bestimmte
Pakete »Locher« (Firewall-Regeln, auch als Filter bezeichnet) enthélt und damit gewiinschte Datenpakete passieren
lasst. Im Grundzustand ist die Firewall so konfiguriert, dass alle Daten in das Internet passieren diirfen, die in
Richtung Internet versendet werden.

Hinweis

Eine Ausnahme stellt das Filter »Netbios-Filter« dar: Es verhindert die Weiterleitung von Netbios-Namensabfra-
gen von Windows-PC in das Internet. Da die Namen der im LAN befindlichen Windows-PC im Internet nicht be-
kannt sind, hat ein Aufbau der Internetverbindung zur Weiterleitung der Namenabfrage keinen Sinn (es wiirden
ggf. erhebliche Kosten erzeugt, da diese Namensabfragen hiufig stattfinden und damit die Internetverbindung nie-
mals abgebaut werden wiirde).

Die Filter werden beschrieben durch Regeln, deren Konfiguration Expertenwissen tiber die TCP/IP-Protokollfamilie
voraussetzt. Die Firewall ihrer TK-Anlage kann aber sehr leicht durch einen Filter Wizard konfiguriert werden, bei
dem Sie lediglich angeben miissen, ob Sie bestimmten, durch Klartextbeschreibung benannten Applikationen den
Internetzugang ermoglichen wollen.

Klicken Sie zum Start des Filter Wizard im Konfigurationspunkt »Netzwerk-Filter« auf die Schaltflache »Filter Wiz-
ard«. Nach einer Warnung, dass durch Start des Filter Wizard alle bisher konfigurierten Filter geloscht werden, wird
folgende Maske angezeigt:

Der Filter Wizard kann jederzeit erneut gestartet

[Fikerwizard - Version: 1.13  Bits wahlen Sie dis i [rien A Filer aus. Dis daraus tssullierends Fitertabele . . . . .
| b Gl i e e A i it AT Werden, um eine geanderte Konﬁguratlon in dle
ctive FT) .o
st e e PR e TK-Anlage zu laden. Zur Ubertragung und
e e aus Browser, diese verendsn gt Sifesoluenl .. . veye . . .
e e Aktivierung der Filter betitigen Sie bitte die
~IPSpoafing-Sper - Passive FTP " 1
AR R e Schaltflichen Senden der Konfigurationsdaten.
Rk i L Nach dem Senden der Daten wird die neue
o ar Konfiguration in der TK-Anlage aktiviert, wobei
Ermisalicht die Auflgsung van & ain [Vorgabe] Elmo'g‘\icF‘;tﬁuvf?ﬂ \_rg In;emet u;ﬂ; h[ttp- & ein Mogabe) . .
pasish B B o A o e © eine bestehende Internetverbindung
unterbrochen wird.

e | [[vawas> | Fartig stellen | Abbnechen |

Die Verbindung wird jedoch wieder aufgebaut, sobald ein Datenpaket in das Internet geleitet werden muss, das die
Firewall entsprechend ihrer Konfiguration passieren lasst.

Hinweis

Beachten Sie bitte, das nach Betdtigen der Schaltfliche Senden die gesamte Konfiguration der TK-Anlage iiber-
schrieben wird. Daher empfiehlt es sich dringend, vor Anderung der Filterkonfiguration die Konfiguration der
TK-Anlage auszulesen und in einer Datei zu speichern!



Es wird empfohlen, den Vorgaben des Filter Wizard zu folgen, es sei denn Sie stellen fest, dass eine der von Thnen
verwendeten Applikationen keine Internetverbindung herstellen kann. In diesem Fall priifen Sie bitte, ob der Filter
Wizard einen passenden Filter bereit hélt. Elmeg erstellt in regelmafligen Abstanden eine aktualisierte Datenbasis
fiir den Filter Wizard, die auf der Website www.bintec-elmeg.com bereit gestellt wird.

Beachten Sie bitte, dass alle Filter, die mit dem Filter Wizard erzeugt werden, darauf beruhen, dass alle Pakete
verworfen werden aufler denen, fiir die eine passende Regel existiert. Je mehr Filter Sie fiir die TK-Anlage
konfigurieren, desto mehr Rechenzeit wird fiir die Bearbeitung der Filter benotigt. Es kann daher vorkommen, dass
der maximal erzielbare Datendurchsatz durch die TK-Anlage in geringem Mafle abnimmt.

Hinweise zur manuelle Konfiguration der Firewall-Filterregeln entnehmen Sie bitte der Online-Hilfe und der auf der
CD befindlichen Dokumentation.

Verbindungskosten fiir Internetverbindungen

Die TK-Anlage speichert bis zu 500 Verbindungsdatensitze. Diese Daten werden auch bei Stromausfall nicht
geloscht.

Die TK-Anlage erzeugt auch fiir die Verbindungen des Routers einen Verbindungsdatensatz. In den
Verbindungsdatensitzen werden detaillierte Informationen iiber das Gesprich gespeichert. Z.B.: Datum und
Uhrzeit, Gesprachsdauer, Rufnummer des Anrufers und des Angerufenen, Art der Verbindung, Gesprachskosten
und mogliche Projektnummern.

Hinweis
Beachten Sie bitte, dass fiir eine verbindliche Verbindungs-/Gesprichskostenerfassung nur der Netzbetreiber zu-
standig ist.

Hinweis
Fiir Ihre personliche Datensicherheit sollten Sie auf allen LAN-Clients auch einen Virenscanner nutzen. Zum
Schutz personlicher Daten ist der Einsatz einer solchen Software unerldsslich.

Einwahl ins LAN (RAS)

Der Remote Access Server (RAS) ermaglicht es, z.B. einem Auflendienstmitarbeiter von Extern auf ein lokales
Netzwerk und iiber das Netzwerk auf das Internet zuzugreifen. Der Zugriff von Extern kann iiber einen ISDN
Anschluss erfolgen.

Der externe Zugang ist iiber einen Benutzernamen und ein Passwort geschiitzt. Wird die Verbindung nur von einem
externen Ziel ausgefiihrt, kann die Rufnummer als zusdtzlicher Schutz tiberwacht werden. Fiir bis zu 8 Benutzer
kann der Zugang freigeschaltet werden.Fiir jeden Benutzer kann eine Windows-Freigabe (Zugriff auf Computer,
Dateien oder Drucker) und eine Internet-Freigabe eingerichtet werden.

Hinweis
Beachten Sie, dass dieser Zugang nicht iiber eine Firewall geschiitzt ist!

Einem PC, der sich iitber RAS in das lokale Netzwerk einwihlt, wird vom integrierten DHCP-Server automatisch eine
[P-Adresse zugewiesen.



Anhang

Problemlésungen

Nicht bei jeder Storung handelt es sich um einen tatsdchlichen Defekt der TK-Anlage. Bitte priifen Sie anhand des
folgenden Abschnitts Ihre Installation.

Beschreibung der Mogliche Ursachen Abhilfe
Funktionsstorung
Nach Abheben des | Die TK-Anlage ist nicht 230V~ -Steckdose priifen (z.B. durch Einstecken einer Lampe)
Horers kein Wihl- | korrekt an das Stromnetz
ton. angeschlossen.

Steckernetzgerdt / Netzste-
cker nicht korrekt gesteckt

Verbindung zwischen TK-Anlage und 230V ~Steckdose priifen

Endgerit defekt

Endgerit austauschen / an einem anderen Anschluss priifen

Telefonanschluss defekt,
Installation fehlerhaft

Anschliisse der TK-Anlage / Anschlussdosen priifen

Einstellungen der TK-Anla-
ge gestort, Programmie-
rung der TK-Anlage unklar

Steckernetzgerit aus- und einstecken. TK-Anlage in den Auslieferzustand zurticks-
etzen.

Es kommen keine
Interngesprache an.

Ruhe vor dem Telefon (An-
rufschutz) ist aktiviert.

Ruhe vor dem Telefon (Anrufschutz) ausschalten.

Anrufweiterschaltung zu ei-
ner anderen Rufnummer ist
eingeschaltet (Sonderwihl-

ton im Horer des Telefons).

Anrufweiterschaltung 16schen.

Es kommen keine
Externgesprich an.

Gleiche Ursachen und Abhilfen moglich wie bei »Es kommen keine Interngespriche an«.

Die TK-Anlage ist nicht
korrekt mit dem NTBA Th-
res Netzbetreibers verbun-

den.

Verbindung der TK-Anlage zum NTBA priifen.

Die Rufnummer (MSN) ist

nicht korrekt in der TK-An-

lage eingetragen oder zuge-
ordnet.

Priifen Sie die PC-Konfigurierung der TK-Anlage.

Hinweis: Priifen Sie

bitte, ob IThr ISDN-Anschluss

korrekt funktioniert oder ob dieser von Ihrem Netzbetreiber méglicherweise noch

nicht freigeschaltet wurde. Setzen Sie sich dazu ggf. mit Threm Netzbetreiber in Verbindung.

Es sind keine gehen-
den Externverbin-
dungen méglich.

Keine Berechtigung fiir Ex-
ternverbindungen.

Teilnehmer-Einstellungen in der PC-Konfigurierung der TK-Anlage priifen.

Es sind keine gehen-
den Externverbin-
dungen maglich.

Gesprichskostenlimit er-
reicht (Taschengeldkonto).

Teilnehmer-Einstellungen in der PC-Konfigurierung der TK-Anlage priifen. Kos-
tenlimit erhohen oder Summenzahler 16schen

Externe Rufnummer befin-
det sich im Sperrwerk des
Wahlbereiches.

Einstellungen des Wahlbereiches in der PC-Konfigurierung der TK-Anlage priifen




Beschreibung der
Funktionsstorung

Mogliche Ursachen

Abhilfe

Zu einigen Gegen-
stellen sind keine
Externverbindungen
moglich.

Externe Rufnummern be-
finden sich im Sperrwerk
des Wahlbereiches.

Einstellungen des Wahlbereiches in der PC-Konfigurierung der TK-Anlage priifen

Ubergabe eines ex-
ternen Gespraches
(Riickfrage) ist nicht
moglich.

Die Riickfrage-Taste am Te-
lefon ist falsch konfiguriert.

Einstellungen der Riickfrage-Taste Thres Telefons priifen: »Flash-Taste«, Flashzeit
80-120 ms.

Achtung: Bei Telefonen mit IWV-Wahlverfahren ist keine Riickfrage moglich.

Wird die TK-Anlage an den USB-Anschluss des PCs gesteckt und von dem PC erkannt, leuchtet die USB-Leuchtdiode der TK-Anlage.
Ist das nicht der Fall, sind die USB-Anschliisse des PCs nicht aktiviert / fehlerhaft oder die Treiber der TK-Anlage nicht installiert.

Gleiche Ursachen und Abhilfen mdglich, wie bei den zuvor beschriebenen Problemen (keine Intern-/ Externver-

bindungen maoglich).

Uber den USB-An-
schluss der TK-Anla-
ge lassen sich keine
Verbindungen auf-
bauen.

Die USB-Anschliisse des
PCs sind nicht aktiviert
oder arbeiten fehlerhaft.

Kontrollieren Sie in der Systemsteuerung (Ordner »System« - »Geréte-Manager«),
ob die USB- Anschliisse Thres PCs aktiviert sind.

Die Treiber der TK-Anlage
wurden nicht korrekt gela-
den.

Kontrollieren Sie in der Systemsteuerung (Ordner »System« - »Gerdte-Manager«),
ob die TK-Anlage korrekt installiert ist. Ein Fragezeichen vor dem Eintrag der
TK-Anlage weist auf fehlerhaft installierte / geladene Treiber hin.

Stecken Sie den USB-Anschluss der TK-Anlage erneut an den PC oder starten Sie
den PC neu.

Der automatische
Riickruf extern ist
nicht moglich.

Sie haben beim Anlagenan-
schluss die Anlagenruf-
nummer nicht eingetragen.

In der PC-Konfigurierung unter Externen Rufnummern eintragen.

Die Kostenabrech-
nung Thres Gebiih-
ren-Managers ist um
einen festen Faktor
zu hoch oder zu
niedrig.

Fiir Thren ISDN-Anschluss
ist anstelle der Ubertragung
der Tarifinformationen die
Ubertragung des Wih-
rungsbetrages eingestellt.

Beaufragen Sie das fiir Sie gewiinschte Verfahren oder dndern Sie den Tarifeinhei-
tenfaktor im Gebiihren-Manager und im Professional Configurator (siehe auch
Seite 41).




Technische Daten

TK-Anlage:
MafleBxHx T:

Gewichtca.:
Temperaturbereich:
Netzspannung;:

Nennleistungsaufnahme
mit 2 angeschalteten ISDN-Telefonen:
Maximale Leistungsaufnahme:

Frequenz:
Schutzklasse:

Lange der Anschlussschnur:

ISDN-Anschliisse:
Lange der ISDN- Anschlussschnur:

Externer ISDN-Anschluss:

Interner ISDN-Anschluss:
ISDN-Schnittstellen:
Kanalstruktur:

ISDN-Leitungsldngen bei 0,6 mm
Drahtdurchmesser:

Analoge Schnittstellen:
Speisung (TK-Anlage):

Max. Leitungsldngen zu den
Telefonen bei Anschluss
mit Installationskabel:

Wahlverfahren:

Zeichendauer:
Pausendauer:
Rufspannung:
Ruffrequenz:

Flashzeit einstellbar:

USB-Anschluss:
Lange der USB- Anschlussschnur:

Endgerit:
Geschwindigkeitsklasse:

Ethernet-Anschliisse:
LAN1

260 x 192 x 40 mm

0,7 kg ohne Steckernetzgerit
5°C...40°C

230 V~

ca.8 VA

25VA

50 Hz

II

ca. 2 Meter

ca. 3 Meter

Protokoll DSS1, Mehrgeriteanschluss
Protokoll DSS1, Anlagenanschluss

Protokoll DSS1, Mehrgeriteanschluss
Speiseleistung ca. 2,5 W
B+B+D

Kurzer passiver Bus: max. 120 Meter

symmetrisch, 25 mA an 600 Ohm

0,4 mm Aderdurchmesser = 200 m
0,6 mm Aderdurchmesser = 350 m

Mehrfrequenzwahlverfahren
Impulswahlverfahren
(eingeschrinkte Funktionen)

> 40 ms und < 100 ms
80 ms

Ueff. ca. 35 V~

50 Hz + 8%

100ms bis 1000ms in 100ms Schritten
(Grundzustand 200ms)

ca. 3 Meter

Self powered Endgerit
Full Speed

10/100MBit/s iiber RJ45-Anschlussbuchse



Anhang Technische Daten

LAN2 WAN / xDSL10MBit/s tiber RJ45-Anschlussbuchse
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Amisberechtigung . . . ... ... ....... 14 Besctat bei Besetzt fiir Team-Anrufzuordnungen Tag
Analoge Anschliisse. . . .. ........... 48 Besetztton . . . . . . . .. 6
I.S.xnaloge Endgerdte. ... ............. 1 Blockwahl (Osterreich) ... .......... 31
Andernvon PIN1/PIN2 .. .......... 56 Bindel . . . . ... ... 15
AnforderungenandenPC . . . .. ... .. 67,69 Biindelbelegung . . . . ... . ... ... ... 15
Anklopfen . . ... ... ... ... .. ... 39
Anklopfen eines weiteren Gespréches zulassen/sperren C
15 3 Call Deflection (CD) . . ... .......... 20
Anklopfendes Gesprach CAPIIMIAN ... ..., 65
entgegennehmen . . . ... ......... 39 CAPLTreiber
vermitteln .. ... & Installation (wichtiger Hinweis). . . . . . . 66
Anklopfton . ..+ 6 CAts. . oo 46,49
Anlagenanschluss. . ... ...... ... ... 80 CD-ROM
Anruf Inhalt. . ... 63
entgegennehmen . . ... 15 Installationsreihenfolge. . . . . . ... ... 67
weiterleiten. . . . ... ... L L 20 CE-Zeichen . )
Anrufbeantworter. . . . ... ... ... ... 12 cLp . ... 27
Anrufschutz .. 32 ControlCenter. . . . . .............. 63
Anrufvarianten . . . ... ... ... ... 10
Anrufvarianten fiir Teams schalten. . . . . . . 33 D
Anrufvarianten schalten . . ... .. 33 Dateniibertragung, paketvermittelt (X.31). . . 37
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Ansage . ... 21 DHCP leasetime . ... ............. 71
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einrichten. 16-17 fiir das ndchste Gesprach festlegen . . . . . 18
Bschen . 17 tempordr nicht mitsenden . . . . ... ... 18
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Entgeltzéhler . .. ... ... ... ..... 56

Erste Inbetriebnahme. . . . ... ... ... .. 55
Erweiterte Adressierung (SUB) . . . . ... .. 36
Ethernet . .. ... ................ 70
Extern telefonieren mit Vorwahlziffer . . . . . 15
Externanruf. . ... ................ 7
Externen ISDN-Anschluss vormerken . . . . . 18
Externer POTS-Anschluss . . . .. ... .... 51
Externer Riickruf . . . ... ............ 7
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F
Fallback . ..................... 74
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Fernzugang. . . .. ........... ... 57,63
Feststellen boswilliger Anrufer (Fangen). . . . 23
Firewalls . . . ... ................ 75
Flash ... ..... ... ... ........ 11,48
Flash-Taste . . ... ................ 1
Follow me (Anrufweiterschaltung) . . . . . . 9,26
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von extern einrichten. . . . ... ... ... 27
von extern loschen . . ... ... ... ... 27
von intern einrichten . . . . . ... ... .. 26
von intern loschen. . . . .. ... ... ... 26
Freiton. . ... ....... ... .. ....... 6
Freiwerk . . . .. ... ... ... ... ... 38
Funktionserde. . . . ... ............ 51
Funktions-Tasten. . . . ... ........... 8

Funktionstasten fiir wartende Anrufe (Parktasten)

G
Gateway. . . . ... . . 71,73
Geidnderte Kennziffern . . . ... ... ... .. 44
Gebiihrenimpulsl6kHz / 12kHz. . . . ... .. 28
Gebithren-Manager. . . . ... ... ...... 63
Gerdtetyp. . . . ... ... . L. 14
Gespriche weitergeben. . . . . . ... ... .. 40
Gesprachskostenkonto . . . .. ... ... ... 29
Gewicht .. ...... ... . ... . ... .. 80
Gezielte Biindelbelegung . . . . . ... ... .. 15
Grundeinstellung . . . . ............. 53
fiir alle Teilnehmer . . ... ... ...... 58
fir einen Teilnehmer . . . . ... ... ... 58

wiederherstellen. . . . ... ... .. .... 57

H

Heranholen . .. ... ... ........... 11
vom Anrufbeantworter. . . ... ... ... 12
vonAnrufen . .. ... ............ 11

Horténe . . . ... .. ... ... ... ..., 6

I

Impulswahlverfahren . ... .......... 80

Inbetriebnahme der TK-Anlage . . . . . .. .. 55

Inbetriebnahme eines IP-Telefons . . . . . 61-62

Informationen aus dem ISDN-Netz (MWI) . . 35
Installation

der Programme von der CD-ROM. . . . . . 67

des CAPI-Treibers. . . . . .......... 66

Starten . . . ....... ... ... ... 67
Internanruf . . .. ... ... ... .. 7
Interner Freiton . . . ... ............ 6
Interner Rtickruf . . ... ............. 7
Internet Service Provider. . . . . ... ... .. 73
Internet-by-Call. . . .. ............. 73
Internet-verbindung abgebauen. . . . . . . .. 74
Internwdhlton. . . .. ... ... ... .. .. 6
[P-Adressen . . . .. ............... 71
[P-Adressvergabe . . . ... ... .. ..., . 72
[P-Netzmaske . . . . ............... 72
ISDN-Anschluss

intern. . . ... L o 48
ISP . o 73
IWV 1
IWV-Wahlverfahren . . . ... ......... 80
IWV-Wahlverfahren. . ... ........... 1
K
Kalender . . .. ..... ... ... ... ...... 36
Kennziffern, gednderte. . . . ... ... .... 44
Keypad (Netz-Direkt). . . . ... ........ 24
Kombigerdt . ... ................ 24
Konferenz . . ... ... ... ... ..... 42
Konfigurieren mitdem PC. . . . .. ... ... 68
Konfigurierung durch den Fachhdndler . . . . 58
Konfigurierung iiber ein Telefon . . . . .. .. 55
Konformitétserklarung . . .. .......... 2
Kosten kontrollieren . . . . ... ........ 28

Gesprachskostenkonto . . . . ... ... .. 29
Kosten kontrollieren einrichten. . . . . .. .. 56
Kostenerfassung . . ... ........... 9-10



Kostenlimit . .. ... ... ........... 29

Kurzbedienungsanleitung . . . . ... ... 87-90
Kurzwahl. . .. ... ... ... ... ... 20
L

LANI/LAN2 . ... ... ... ... ... 49
LCR (Least Cost Routing) . . . ......... 57
LCR-Verfahren einschalten . . ... ... ... 31
Least Cost Routing (LCR) . . .. ........ 10
Leistungsmerkmale im ISDN-Netz. . . . . . . . 2
Leistungsmerkmale ohne Bedienung . . . . 35-38
Leuchtdioden der TK-Anlage . . . . . ... ... 3
M

Makeln. . ........ ... ... ..... 42
Mafle der TK-Anlage . . . ... ......... 80
Mehrere Telefone rufen (Teamruf) . . . . . 17-18
Mehrgerdteanschluss . . . ... ... ... ... 80
Melodie. . . .. ... ... ... . ... 54
MEV . .o 1

Mit zwei Gespréichspartnern abwechselnd sprechen

Mit zwei Gesprachspartnern gleichzeitig sprechen42

ModulDSP. . . . ... ... ... 61-62
Modul elmeg M 1 POTS . ... ......... 50
Modul elmegM 2a/b. . . ... ... ... ... 51
Modul elmegM 4 DSP. . .. .......... 52
Montage . . . ....... ... ... ... 45-49
Montage der Module . . . .. .......... 50
Montage der Module DSP . . . . . .. ... .. 52
Montageablauf. . . .. ... ... ... ... 45
MTU . ... 71
Multifunktionsport . . . . ... ..., ... .. 24
MWI (Informationen aus dem ISDN-Netz) . . 35
N

Nahbereich. . . .. ......... ... ... 38
Negativer Quittungston . . . ... ... ... .. 6
Netbios . .......... ... ... ... 72
Netbios Name Server . . . . ... ........ 72
Netbios-Filter . . . .. .............. 75
Netbios-Namensabfragen . . . . ... ... .. 75
Netzausfall. . . ... ...... ... ... ..... 1
Netz-Direkt (Keypad). . . .. .......... 24
Notrufe (Vorrang) . ............... 37
Notrufnummern. . . .. ........... 36-37

0
Offene Riickfrage . . . .............. 43
Ortsnetzkennzahl . . . .. ............ 55
P
Paketvermittelte Dateniibertragung (X.31). . . 37
Parken . .. ...... ... .. ... . ... 37
Partial Rerouting.. . . ... ............ 2
PC-Anforderungen . ... .......... 67,69
PC-Programme auf der CD-ROM.. . . . . . .. 63
Adobe AcrobatReader . . ... ... .... 65
PC-Schnittstelle . . . .. ... .......... 49
Pickup....... ... ... .. ... ... ... 11
PIN1
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PIN1/PIN2é4ndern. . ............. 56
PIN 2

Sicherheit fiir Einstellungen von extern. . . 56
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Professional Configurator . . . . ... ... .. 63
Projektnummern zuweisen . . ......... 23
Q
Quittungston . . . .. ... o oL 6
R
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Raumiiberwachung . . . .. ...... ... 21-22

Berechtigung fiir Raumiiberwachung von extern

Regionsnummern. . . . ............. 38
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fiir Einstellungen aller Teilnehmer . . . . . 58
fiir Einstellungen eines Teilnehmers . . . . 58
Reset der TK-Anlage . . . ... ......... 57
Richtungsausscheidung . . .. ......... 15
R-Taste ............. ... ...... 48
Rickfrage . .. ......... ... ...... 39
Riickfrageoffen . . . . ........ ... ... 43
Riickruf (automatisch)
beiBesetzt . ... ........ ... . ... 16
bei Nichtmelden. . . . . ........... 16

einrichten. . . ... ............ 16-17



loschen . . ... ... ... ... ... 17
Rufnummer

fiir das nachste Gespréch festlegen . . . . . 18

tempordr nicht mitsenden . . . . ... ... 18
Rufnummernplan. . . .............. 53
Ruftakte . . . .. ........ ... ... ... 7
Rufverteilung . . . ................ 33
S
Sammelruf . . ... ... ... ... 17-18
Service-Rufnummer . .. ... ......... 53
Sicherheitshinweise . . . ... ......... 1-7
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T
TAPIimLAN . . ... ... ... .. ..... 65
TAPI-Konfiguration . . ............. 64
TAPI-Treiber . .. ... ............. 66
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Freigeben/Sperren von Team-Teilnehmern 32
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Telefonbuch. . . ... ... ... .. ... ... 9
Telefonbuch auslesen /laden . . . . ... ... 19
Telefonbuch der TK-Anlage . . . . .. ... .. 19
Telefonbuch-Manager . . .. .......... 63
Telefonieren

extern. . . ....... ... ... 14-24

Telefonsperre . . . .. .............. 15

Temperaturbereich . . . ... .......... 80
TK-Anlageeinstellen . . . ... ......... 32
TK-AnlageundPC . . . . ... ......... 63
TK-Anlagen-Beschreibung . . . ... ... ... 1
TK-Anlagen-Telefonbuch . . . ... ... ... 19
Treiber auf der CD-ROM. . . ... ... .. 65-68
TTL. . . 71
U
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USB-Anschluss . .. ............... 49
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Verbindungsdateniiberlauf . . . . ... ... .. 7
Verbindungskosten fiir Internetverbindungen 76
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in der Vermittlungsstelle. . . . . ... ... 41
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Vorwahlziffer . . . ........ ... .... 15
W
Wahlberechtigung. . . .. .......... 14,36
Wahlbereiche . . . ........ ... . ... 38
Wahlkontrolle. . . .. .............. 38
Wahlverfahren. . . .. ..... ... . ... 48,80
Wartemusik . . . .. ... o oL 42
Wechselsprechen. . . .. ............. 8
Weitergeben eines Gespréaches. . . . ... ... 40
Weiterleiten von Anrufen . . . . ........ 20
Wiederanruf. . . . ... ... oL 7
Windows95/NT4 . .. ............. 68
Windows-Einrichter . . ... .. ... ... .. 63
X
X.31-Standard. . . ... ... oL 37
Z
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Kurzbedienungsanleitung

Diese Kurzbedienungsanleitung ist fiir die Bedienung von analogen Endgeraten ausgelegt. Sollten bei der Bedienung
von ISDN-Endgeriten Funktionen nicht moglich sein, lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung Ihres
ISDN-Endgerites nach.

Heranholen des Rufes

£y x] 0Pl

Intern telefonieren

Heranholen des Rufes

AE| Intern anrufen

EH %) Intern anrufen bei Automatischer Belegung

Extern telefonieren

Ay Extern anrufen

Egj Extern anrufen bei Automatischer Belegung

AEEE O .. 9% MSN gezielt mitsenden

AR #E))) Gezielte Biindelbelegung (ISDN, POTS (0...4)

AEBEE ) Gezielte Biindelbelegung .ISDN, POTS, SIP-Prov. (00...04), (10...19)
|5 |+ (2ISED Telefonsperre (aufheben)

Eigene Rufnummer temporir nicht mitsenden (CLIR)

BN 151914 [L1PA

Eigene Rufnummer temporir nicht mitsenden (CLIR)

Rufnummer aus dem Telefonbuch wihlen

B3 ode EREA )

Rgfriummer tiber Kurzwahlkennziffer aus dem Telefonbuch der TK-Anlage
wahlen

Gesprich weitergeben (Verbinden)

DIRE A Gesprich mit Ankiindigung intern weitergeben
DIRE A Gesprach ohne Ankiindigung intern weitergeben
Pl LIPD Riickfrage

DR Riickfrage bei analogen Endgeriten beenden

D RA A Externteilnehmer verbinden

Makeln

DRE ] Makeln (Riickfrage)

DEA] Makeln zwischen den Teilnehmern

Riickruf

B+ 4 [0 e

Automatischen Riickruf anfordern



EN| |4 1 0 [ESIEN
Dreierkonferenz
R[]

)| EL ¥

¥ RA

Anklopfen
2 EHA

BAENCSENPA
BARIO

Durchsage

BN x]5]410]L1PA

Anrufvarianten

EN x| 9 | x KRN
A~ EIEIEY ~ A

Team-Anrufvarianten

~EIEIEIE 0/0)..,0/9/~ A
~EEIEAE0/0)...0/9]~/4)

A~ EIEIEIES ~ A
EN #1913 | x KN

Anrufweiterschaltung
N x 1611 1| ESIEN
BN+ ]6]2 L RN
N x 1613 Il EIEN

EN 16 ] 1 [EIIEN
EN ++] 62 KRN
~EEE -~ A

Follow me

N X614 [L ] + [SIEN
EN #1614 L + KN

Raumiiberwachung

~EIEEIE |
ENL 1A

Automatischen Riickruf 1oschen

Riickfrage
Dreierkonferenz

Zuriick zum Makeln

Anklopfendes Gesprach tibernehmen. Gehaltene Verbindung wird gehalten
Anklopfendes Gesprach annehmen Gehaltene verbindung wird getrennt

Anklopfendes Gesprach ablehnen

Durchsage zu einem Teilnehmer

Alle Anrufvarianten Tag einschalten

Alle Anrufvarianten Nacht einschalten

Freigeben eines Teilnehmers in einem Team
Sperren eines Teilnehmers in einem Team
Anrufvariante Tag fiir alle Teams ein

Anrufvariante Nacht fiir alle Teams ein

Anrufweiterschaltung »sofort« einschalten
Anrufweiterschaltung »nach Zeit« einschalten
Anrufweiterschaltung »bei Besetzt« einschalten
Anrufweiterschaltung »sofort« 16schen
Anrufweiterschaltung »nach Zeit« 16schen

Anrufweiterschaltung »bei Besetzt« 16schen

Intern Follow me einrichten

Intern Follow me loschen

Raumiiberwachung freigeben

Raumiiberwachung von intern



Anrufschutz

EN x 151710 [E3EN
£ %51 711 [EIEN
N x5]7]2 KN
£ 15710 [EIEN

Fangen

A x| 5] 1 [EIEY

Projektnummern

8 x15] 0 (L + L PN

EIENPA R X 5]0]
#E-R0

Anrufbeantworter

~EE

Kombigerit
BN x1717]13L1FA

Keypad-Funktionen
[ *odert#) %)

Offene Riickfrage

B2 RILIENES X 5196 KN

%] oder EJEIEIE )|

Interne und externe Anrufe ausschalten
Externe Anrufe ausschalten
Interne Anrufe ausschalten

Alle Anrufe wieder einschalten

Fangen

Projektnummer eingeben

Projektnummer fiir einen externen Anruf

Heranholen des Anrufbeantwortergespraches

Kombigerit: Telefax Gruppe 3

Keypad-Funktionen einleiten

Die Funktionen entnehmen Sie bitte den Unterlagen des Netzbetreibers

Offene Riickfrage einleiten

Offene Riickfrage annehmen



Kurzbedienungsanleitung
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Support- und Serviceinformationen finden Sie auf unserer Website
www.bintec-elmeg.com im Bereich Service / Support
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