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Neue Flexibilitat
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Herzlichen Gliickwunsch zum Erwerb des artem ComPass 20 /
250 und willkommen in der Welt der Hotspots. Denn in Verbin-
dung mit einem artem ComPoint wird Ihr neu erworbener Com-
Pass 20 / 250 zu einer vollstindige Hotspot-Losung, die es Thren
Kunden, Gisten oder Besuchern ermgglicht komfortabel, schnell
und einfach E-Mails zu lesen, Bankgeschift zu erledigen oder ein-
fach nur im Internet zu surfen — mobil und ohne Kabel. Nicht nur
Sie sind damit Thren Mitbewerbern einen Schritt voraus, Thre
Giste sind es ebenfalls.

Mit dem artem ComPass 20 / 250 halten Sie die ganze Welt der
Hotspots in Thren Hinden. Reichen Sie sie weiter an Kunden,
Giste oder Besucher und schenken Sie ihnen den Service der Frei-
heit und Mobilitit.

Thre artem GmbH

Flexibilitit und Mobilitit werden heute immer wichtigere Faktoren,
die auch den leistungsfihigen und wirtschaftlichen Datentransfer
einbeziehen. Durch eine drahtlose Infrastruktur, wie sie artem mit
der ComPoint Produktfamilie geschaffen hat, werden unterschied-
lichsten Zielgruppen neue Chancen eréffnet.

Thre Entscheidung fiir eine Wireless Infrastruktur mit dem artem
ComPoint ist viel mehr als nur der Einsatz eines kabellosen Net-
zes. Denn Sie werden wesentlich flexibler. Innerhalb einer Wire-
less Infrastruktur von artem konnen Endgerite an beliebigen
Standorten Zugriff aufs Netzwerk haben, das Netzwerk kann mit
der Anforderung anwenderspezifisch mitwachsen und Briicken zu
anderen Netzen konnen geschlagen werden. Ohne Installations-
aufwand. Heute hier, morgen da. Genau dort, wo und wann Sie's
brauchen.
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Neue Mobilitat

Zeitgemifle Arbeitsweisen und neue Organisationsformen setzen
zunehmend Mobilitit und Unabhingigkeit der Mitarbeiter, aber
auch des Netzwerks, voraus. Wireless Communication mit IThrem
ComPoint macht's moglich:

Beim Kollegen Onair. Im Meeting Onair. Im Lager Onair. In der
Produktion Onair. Im Seminar Onair. Im Hotel Onair.

Am Flughafen Onair. Auf der Gartenbank Onair.

— Herzlichen Gliickwunsch, die Zukunft hat fiir Sie begonnen.

o

[ —
S \“‘& & I8

Nutzen Sie einfach die giinstigste Leitung — den direkten Weg
durch die Luft. Mit der artem ComPoint Familie sind Sie ideal
geriistet. Ein modulares Konzept und die Vielseitigkeit der Com-
Point Familie lassen Thnen die Freiheiten, die Sie von einer profes-
sionellen Wireless Infrastruktur erwarten.

Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie eine aufwendige oder einfache
Installation vornehmen, ob Sie mehrere Standorte mit anspruchs-
vollen Bedingungen inklusive eigenem Management fiir dieses
Netzwerk, eine kleine bis mittlere Biiroumgebung oder Ihr priva-
tes Heim ausstatten wollen.
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artem bietet mit der ComPoint Familie Losungen fiir jeden
Wireless User.

Vorkenntnisse

Die Inhalte dieses Handbuches setzen die folgende Basiskennt-
nisse voraus:

Basiskenntnisse im Netzwerkaufbau

Kenntnisse iiber die grundlegende Netzwerkterminologie, wie
beispielsweise Server, Client und IP-Adresse

Grundkenntnisse bei der Bedienung von
Microsoft Windows Betriebssystemen

Schreibkonventionen
Folgende Schreibkonventionen werden verwendet:

+ Verweise auf andere Handbiicher, Kapitel und Abschnitte sind
blau (am Bildschirm in der Online-Hilfe bzw. im PDF) und
unterstrichen.

Beispiel:
Siehe Schreibkonventionen.

+  Menis, Ordner, Funktionen, Hardwarebeschriftungen, Schal-
terstellungen, Systemmeldungen etc. werden
Kursiyv dargestellt.

Beispiel:
Stellen Sie den Schalter auf g/
«  Meniis, Funktionen und Unterfunktionen werden durch ,,>
voneinander getrennt.
Beispiel:
Wihlen Sie Dater» Ofen...
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+ Tasten, die Sie gleichzeitig gedriickt halten sollen, werden
durch ein Plus-Zeichen verbunden.
Beispiel:
Driicken Sie Alt+A.

Wichtige Textstellen

®©

artem Service

\

Wichtige Textstellen sind am Rand mit Symbolen versehen, die
folgende Bedeutung haben:

Vorsicht:

Enthilt Informationen, die beachtet werden miissen, um Schaden
an Hardware oder Software zu verhindern.

Hinweis:

Enthilt wichtige allgemeine oder zusitzliche Informationen zu
einem bestimmten Thema.

Voraussetzung:

Benennt Voraussetzungen, die erfiillt sein miissen, damit die
nachfolgenden Handlungsschritte durchgefiihrt werden konnen.

Haben Sie Fragen zu unseren Produkten oder benétigen Sie kon-
krete Informationen zum ComPoint?

Dann konnen Sie uns wie folgt kontaktieren:

+ Internet: http://www.artem.de
+ e-mail (Service): contact@artem.de
+ e-mail (Hotline): techsupp@artem.de
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Das Produktpaket ComPASS

Die im folgenden dargestellten Bestandteile sollten in Threm
ComPASS-Produktpaket enthalten sein:

ComPASS

Netzteil

Quick Start Flyer
Installations CD-Rom

Flyer mit Informationen fiir den Benutzer und Konformitits-
erkldrung

@ Hinweis:

Sollte Thr ComPASS-Produktpaket nicht Thren Wiinschen ent-
sprechen, wenden Sie sich bitte an unseren artem Service (siehe
Abschnitt artem Service).

Eine Beschreibung der Bestandteile des ComPASS-Produkt-
paketes finden Sie im Abschnitt Hardwarebeschreibung,
Seite 1-1.

Systemvoraussetzungen

Hardwarevoraussetzung fiir die Konfiguration des ComPASS und
fiir die Arbeit am Endgerit durch den Benutzer:

PC mit Wireless LAN Adapter (integriert: PCMCIA-Card oder
extern: z. B. USB). Fiir die Konfiguration kann auch PC mit
ein Netzwerkanschluss verwendet werden.

Kompatibel zu IEEE 802.11b (11 Mbit/s @ 2,4 GHz), IEEE
802.11g (54Mbit/s @ 2,4 GHz), Wi-Fi

Microsoft Internet Explorer Version 5 und hoher oder Nets-
cape Navigator Version 4.7 und hoher

TCP/IP-Ubertragungsprotokoll

vil
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Einstellungen am PC:

DHCP aktivieren
Cookies im Internet-Browser aktivieren

Verbindungseinstellungen fiir lokales Netzwerk (Proxy) im
Internet-Browser deaktivieren

Verschliisselung WEP bei WLAN-Adapter deaktivieren

JavaScript im Internet-Browser aktivieren
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Hardwarebeschreibung

In diesem Abschnitt finden Sie Fotos, Zeichnungen und weitere
Informationen iiber die einzelnen Bestandteile des ComPASS-
Produktpaketes.

Was kann der ComPASS?

Mit dem artem Onair Common Public AccesS Server (ComPASS)
konnen Sie z. B. in Hotels, Warteraumen oder Firmenniederlas-
sungen einen Zugang zum Internet (einen sogenannten Hotspot)
aufbauen. Uber die inzwischen weit verbreitete Wireless LAN-
Technologie (IEEE 802.11b, IEEE 802.11g, Wi-Fi) steht Ihnen
dann ein einfacher und schneller Zugang zum Internet zur Verfu-
gung. Mit Hilfe von Prepaid-Karten konnen Nutzer mit einem
Laptop, PDA oder einem anderem mobilen Computer mit Wire-
less LAN-Technologie alle Moglichkeiten des Internet nutzen.

Der ComPASS ist ein duflerst kompakter Server mit integrierter
Software fiir das komplette Management des Hotspots. Er bietet
einen Anschluss ans Internet iiber den eingebauten DSL-Router.
Hierfiir wird lediglich ein DSL-Anschluss inkl. Modem benotigt.
Oder der Weg ins Internet fithrt tiber ein vorhandenes LAN und
dessen Router. Der Wireless Hotspot wird tiber einen Access
Point, wie z. B. den Onair ComPoint von artem realisiert.
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Aufbau des ComPASS
Die Vorderansicht des ComPASS

ARtem))))

+  LCD-Display mit Statustibersicht
+  LEDs zur Funktionskontrolle von WAN, LAN und Betriebszustand
Die Riickansicht des ComPASS

+ 2USB-Portsv 1.1

+ 2 Com-Ports (seriell)

+ 1 Druckerport (parallel)

* 4 LAN-Ports (RJ45)

+ 1 WAN-Port (RJ45)

+  Rundstecker zur Stromzufuhr (18-30 V DC)
+  Ein-/Ausschalter

=%
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Anschlussmoglichkeiten am ComPASS

Serielle Ports

Fiir den Betrieb des ComPASS als Wireless Hotspot werden die
USB- und Com-Ports nicht benétigt. Sie verbleiben somit vorldu-
fig funktionslos.

Paralleler Port

Fiir den Betrieb des ComPASS als Wireless Hotspot wird der par-
allele Druckerport nicht benotigt. Er verbleibt somit vorliufig
funktionslos.

LAN (RJ45) Ports

artem ComPoints fiir die Funkzellen
artem ESCs fiir die Funkzellen
Hubs oder Switches zum Anschluss von mehr als 4 Geriten
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WAN (RJ45)

+  DSL-Modem
@ Hinweis: Das hier dargestellte DSL-Modem ist lediglich
exemplarisch, jedes beliebige Gerat kann verwendet wer-
den.

+  Router mit integrierter Modem Funktionalitit, z. B. DSL-Router
@ Hinweis: Internetzugangsdaten sind grundsitzlich providerab-
hingig. Diese werden Thnen i.d.R. mit dem Abschluss eines Ver-
trages mitgeteilt. Informationen dariiber, wie Sie die Internetzu-
gangsdaten fiir die Konfiguration des ComPASS verwenden

finden Sie im Abschnitt Setup > Internetzugang, Seite 1-5.

1-4
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Prinzipieller Aufbau eines Wireless Hotspot

Variante 1

Variante 2

-

=9 I:!S

Variante 2 (Variant 2)

Der artem ComPASS wird durch einen oder mehrere artem Com-
Points in den Wireless Hotspot-Betrieb genommen. Die Anbin-
dung ins Internet findet direkt per DSL-Modem statt.

Der artem ComPASS wird durch einen oder mehrere artem Com-
Points in den Wireless HotSpot-Betrieb genommen. Die Anbin-
dung ins Internet wird tiber den firmeneigenen Router hergestellt.

In dieser Betriebsform ist es moglich, den Kunden ein grof3flachi-
ges Areal mit Internetzugang zur Verfiigung zu stellen und gleich-
zeitig Mitarbeitern per VPN das hauseigene Netz zuginglich zu
machen. Die Gro88e des Funknetzes ist hier nahezu endlos erwei-
terbar.
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Inbetriebnahme des ComPASS

1-6

3. ComPoints
anschlieflen

4. Gerit einschalten

2. An Router oder 1. Netzteil
DSL-Modem einstecken
anschlieffen

Schlieflen Sie den ComPASS tiiber das Netzteil an das
Stromnetz an.

Schlieflen Sie einen oder mehrere artem ComPoints iiber
die LAN-Ports an den ComPASS an.

SchlieBen Sie den ComPASS tiber den WAN-Port an das
DSL-Modem oder einen internetfihigen Router an.

Schalten Sie den ComPASS ein.
Im Display des Gerites erscheint folgender Text:

Booting up
Please wait!

Warten Sie, bis im Display des ComPASS folgender Text
erscheint:

COmPASS <max user> <version> Public Access
Manager

Das Gerit ist nun betriebsbereit und kann konfiguriert werden.
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Konfiguration

In diesem Kapitel werden alle Einstellungen, die tiber die Web-
Oberfliche moglich sind, detailliert beschrieben.

Zugriff auf den ComPASS

Um den ComPASS zu konfigurieren, miissen Sie mit einem PC
auf das Gerit zugreifen. Sie haben folgende Zugriffsmoglich-
keiten:

1. Uber einen Mobilen PC mit artem ComCard und einen
artem ComPoint.

|
]
H P
2. Uber einen PC, den Sie an einen LAN-Port des
ComPASS anschlieRen.

@ Hinweis: Bei dem Rechner, mit dem Sie auf den ComPASS
zugreifen mochten, muss DHCP aktiviert sein.

2=1
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Konfiguration

Starten der Konfigurationsoberflache

®©

2=7.

Starten Sie Thren Browser.

2. Rufen Sie A/ps../www.artem. wian/admimstation/jsp/

Start /sp auf.

Hinweis: Verwenden Sie aus Sicherheitgriinden zum Datenaus-
tausch HTTPS.

/] about:blank - Microzoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favorten  Extras 7

- » . @ [ @ | Q

ZUTiEH W araTS Abbrechen  Aktualisieren  Startseite Suchen

Adl8§88| https. A, artern. wlandadminstation jspStart. jsp j @W’ecl

Es erscheint das Dialogfeld Nelzwerkkennwort erngeber.

Netzwerkkennwort eingeben 2=l

Geben Sie Benutzeramen und Kennwart gin.
Site: L artern. wian

Bereich adrmit. station

Benutzemarme Iadmin

K.ennwart I"""ﬁ

[~ Kennwart in Kenrwortliste speichern

()8 I Abbrechen

3. Geben Sie als Benwtzername aamnm ein.

4. Geben Sie bei Aennnwortdas werksseitig eingestellte Pass-

wort @amim ein.

Die Konfigurationsoberfliche des ComPASS wird jetzt gestartet.
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Hinweis:

Aus Sicherheitsgriinden sollten Sie sofort nach dem ersten Starten
der Konfigurationsoberfliche das Passwort dandern. Lesen Sie dazu
Abschnitt Setup > Passwort, Seite 1-9. Das Passwort kann nicht
mehr auf die Werkseinstellung zuriickgesetzt werden.
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Aufbau der Konfigurationsoberflache

Die Konfigurationsoberfliche ist folgendermafien aufgebaut:

EEEDE|  ARtem HOTSPOT Adminstation

‘Willkommen...

n dar Adwinstation dts ARtem Hatsp
. &t poch verfghiren Karten anzéigen lissen und iniges mehr

Wiahlem Sie in dir oben dargestelen Menlzede d grwinschte Funkion

+  Links oben konnen Sie die Sprache der Oberfliche auswihlen. Sie
koénnen wihlen zwischen:
+ Deutsch und
+ Englisch
+ Die Meniileiste dient zum Navigieren auf der Oberfliche. Folgende
Meniipunkte stehen zur Verfiigung:
+ Start
+ Setup
*+ Karten
+ Verfiigbare Karten
+ Aktive Karten
+ Online-User
* Reset
* Logo
+ Lizenz/Update
+ Texte
+ Info
- FAQ
+ Hilfe

2-4
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Unter Sezyp konfigurieren Sie den ComPASS.

Hinweis:

ariem)))

Bestitigen Sie sémtliche Anderungen, die Sie unter Sezp vorneh-
men, durch klicken auf Speichern. Starten Sie anschlieBend unter

Setup > System die Dienste neu, um die Anderungen ins System

zu ibernehmen.

Setup > Internetzugang

Unter dem Meniipunkt Sesup » /nfernetzugarng definieren Sie,

wie der ComPASS auf das Internet zugreifen soll:

@ LAN B
@ DHCP &

 feste |P-Adresse &

cDsL &

CISDN &

1. DNS-Server
2. DNS-Server

Speicherm |

|P-Adresse
MNetzmaske
Broadecast Adresse

Standardgateway

DSL-Benutzerkennung
DSL-Passwort

|SP-Darmainnarme

ISDN-Benutzerkennung
ISDM-Passwort
ISDM-Rufriumrmer
ISDN-Murnmernprafiz
ISP-Domainname
Worwahl

Rufrurnmer

e
e

[ e
256.256.256.0 [
[ s
[ e

0001978649765852004658 &
IM e

t-online. de &

mein-account ]
P="""""Te
0191011 o
e
e
[ e
e

»  [AN:Fiir den Betrieb des ComPASS innerhalb eines LAN

2-5
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2-6

Konfiguration

« PHCP-Der ComPASS versucht, seine IP-Adresse, Subnetzmaske,
die Broadcastsadresse und die Gatewayadresse von einem DHCP-
Server im Netzwerk zu beziehen.

Diese Funktion ist allerdings nur méglich, wenn der
ComPASS iiber den WAN-Port mit einem zentralen
DHCP-Server verbunden ist.

. Jeste /P-Adresse: Wenn Sie dem ComPASS eine feste IP-Adresse
zuweisen mochten.
Tragen Sie bei /P-Adresse, Subnelzmaske, Broadcastadresse
und Standardgateway die von Thnen gewiinschten Werte ein.
Sollten Sie diesbeziiglich Probleme haben, wenden Sie sich bitte
an Thren Netzwerkadministrator.

O5/: Fir den Zugriff auf das Internet tiber DSL.

Wenn Sie den ComPASS mit Hilfe von DSL betreiben, geben

Sie hier Ihre Zugangsdaten ein. Diese erhalten Sie von

lhrem Provider. (z.B. T-Online)

VAYZ/

Hinweis:

Das Gerit ist hardwareméfig nicht fir den Betrieb mit Hilfe von
ISDN ausgestattet. Wenden Sie sich bitte an den artem Support, wenn
Sie ComPASS fiir ISDN konfigurieren mochten.

Die Eingabe der Daten fiir ISDN erfolgt dhnlich wie die Kon-
figuration fiir DSL. Lediglich die zu wahlende Rufnummer
muss mit angegeben werden. Zusatzliche Optionen sind
das /SON-Numimernprafix, es ermoglicht Thnen beispiels-
weise die Durchwabhl einer Telefonanlage mit zu beriick-
sichtigen. Unter /SP-Domarnnarme kénnen Sie den Namen
lhres Internet Serviceproviders eingeben. Die Felder Vor-
waplund Rufnummerermoglichen lhre Identifizierung und
die Ubermittlung der Rufnummer bei der Einwahl. Generell
miissen diese beiden Felder nicht aufgefiillt werden, wenn
Ihr Provider dies nicht als technische Bedingung festgelegt
hat.

DNS Server 1 und 2.
Hier konnen Sie die IP-Adresse eines DNS-Dienstes eintra-
gen. Moglich sind lokale oder globale DNS-Server Adres-
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sen. DNS Dienste ermoglichen die Auflésung von IP-Adres-
sen in Domainnamen (z. B. www.artem.de).

@ Hinweis: Die Felder NS Server 7 und 2 miissen Sie nur
dann ausfiillen, wenn Sie den ComPASS iiber das LAN und
mit fester IP-Adresse einsetzen.

Setup > Public Access Manager

Public Access Manager Stationskennung |491DD1DDE 7]
Hotspat MNarne |APdem 7]
Hotspot Homepage |www.ar‘(em.de 7]
Hotspot Menieintrag IARtem 7]

Speichern |

s Public Access Manager Stationskennung. Jeder artem ComPASS
besitzt eine einmalige Stationskennung, welche in diesem Feld ange-
zeigt wird.

«  Holspot Name. Hier weisen Sie dem Gerit einen Namen zu. Bei der
Konfiguration mehrerer ComPASS ist es so moglich, die Gerite ein-
fach und schnell zu unterscheiden.

s Holspot Homepage. Diese Adresse stellt die Standardadresse dar,
welche dem Benutzer beim Internetzugang tiber den Hotspot als erste
angezeigt wird. Sie ist vergleichbar mit der Startseite des Internet
Explorers oder des Netscape Navigators. Sie wird automatisch als Pri-
mireintrag in den Walled Garden Webseiten tibernommen. Hier
konnen Sie z. B. Thre eigene Website angeben.

< Hotspor Mendeintrag. Die Anzeige des Namens des Hot-spots inner-
halb der Konfigurationsoberflidche. Beispielsweise in der Titelleiste
rechts neben der Sprachauswahl.

21/
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Setup > Walled Garden

1.freier Bereich
2 freier Bereich
3.freier Bereich
4 freier Bereich
5 freier Bereich
G .freier Bereich

7 frainr Rerairh

Konfiguration

Iwww.spiegel.de

|www.rt|.de

|www.yahclcl.cc|m

|www.faz.de

@

Die Walled Garden Funktionalitit des artem ComPASS ermog-
licht Ihnen die Festlegung von bis zu 8 Internetadressen, die iiber
den Hotspot kostenfrei erreichbar sind.

Geben Sie die gewiinschten freien Internetadressen ein.

Setup > WLAN

WWLAMN Basisadresse |192.168.2 ]
WLAM Host-Adresse 192.168.2.1

DHCP Start 2 ]
DHCP Ende 254 ]

WLAN Adresshereich 192.168.2.2-192.168.2.254
YWLAN Broadcast Adresse 182.168.2.255

DHCP default lease time |?ZDD ]
DHCP max lease time  [14400 ]
WLAMN Domainname |artem ]

Partal Protokoll

Speichern |

C hitps @ @ hitp @

Hier konnen alle Einstellungen, die die drahtlose Infrastruktur
betreffen, eingegeben und gedndert werden.

2-8
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o WIAN Basisaaresse. Der Basisbereich, nach dem die IP-Adressen
aller eingebuchten Clients verteilt werden.

s WIAN Host-Adresse, WIAN Adressbererch, WIAN Broadcast-
Adresse. Anzeige der genannten Werte abhingig von der WLAN
Basisadresse.

o PHCP Startund DHCP Fride: Geben Sie hier den IP-Bereich ein, den
der ComPASS an die Access Points vergeben soll.

« DHCP Default lease time. Voreingestellte Giiltigkeitsdauer einer IP-
Adresse, die durch den DHCP Dienst im ComPASS einem Client
zugewiesen wurde. Der Wert 7200 Sekunden entspricht 2 Stunden.

« DCHP Maximum lease time. Maximale Giiltigkeitsdauer einer IP-
Adresse, die durch den DHCP-Dienst im ComPASS einem Client
zugewiesen wurde. Der Wert 14400 Sekunden entspricht 4 Stunden.

«  Portal Profokolt Art der Verbindung der Clients zum ComPASS.

+  Http (Hyper Text Transfer Protokoll) entspricht der normalen Ver-
bindung.

+  Https (Hyper Text Transfer Protokoll secure) entspricht einer beson-
ders sicheren Verbindung.

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden sollten Sie https aktivie-
ren.

Adminstation Benutzermame |admin ]
Adminstation Passwort | ]
YWiederholung der Passworteingabe | [

Speichern |

Hier konnen Sie den Benutzernamen und das Passwort fiir den
Zugriff auf die Konfigurationsoberfliche verandern.

Hinweis:

Werksseitig ist als Benutzer und als Passwort ,,admin® voreinge-
stellt. Nach dem ersten Start der Konfigurationsoberfliche sollten
Sie aus Sicherheitsgriinden sobald wie moglich das Passwort
andern. Erst dann funktioniert das Geridt. Das Passwort kann
nicht mehr auf die Werkseinstellung zuriickgesetzt werden.

25)
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Setup > Central

Konfiguration

Bestitigen Sie mit der Schaltfliche Spe/c/errrThre Eingaben oder
Anderungen.

Klicken Sie auf der folgenden Seite auf D/enste neu startern, um
die Anderung des Passworts ins System zu iibernehmen.

Central Serer

Server Passwort

Q@ Q@ @

Backup Server Passwort

S5L Zertifikat

Speichermn |

Wenn Sie fiir die Anmeldung der Benutzer an den Hotspot einen
zentralen Authentifizierungsdienst verwenden, kénnen Sie hier
entsprechende Einstellungen vornehmen. Die Daten erhalten Sie
vom Betreiber des zentralen Authentifizierungsdienstes.

|
|
Central Backup Server |
|
|

Drchsuchen... | ]

«  Central Server: Name bzw. IP-Adresse des zentralen Authentisie-
rungsservers.

«  Server Passwort Passwort des entsprechenden Servers zur Anmel-
dung durch den ComPASS.

< Central Backup Server: Name bzw. IP-Adresse des zentralen Backup-
Authentisierungsservers.

s Backup Server Passwort Passwort des entsprechenden Backup-Ser-
vers zur Anmeldung durch den ComPASS.

< S5/ Zertjfikat Uploadmoglichkeit eines SSL-Zertifikats zur sicheren
SSL-Authentifizierung am Server.
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Setup > Fernwartung

0)

Setup > System

Hinweis:

Die Konfiguration der Fernwartung ist nur notig, wenn Sie den
den ComPASS iiber DSL betreiben und das Gerit fernwarten
mochten. Die Konfiguration der Fernwartung ist nicht nétig,
wenn Sie den ComPASS im LAN betreiben. Sie konnen dann wie
gewohnt iiber den Namen oder die IP-Adresse auf das Gerit
zugreifen.

Nihere Informationen zur Fernwartung tiber DSL finden Sie im
Abschnitt Konfiguration der Fernwartung fiir DSL, Seite 1-1.
Wenden Sie sich aulerdem an den artem Support, wenn Sie die
Fernwartung fiir DSL konfigurieren mochten.

Setup Steuerung

Urmn lhre Anderungen in das System zu (bemehmen driicken Sie bitte den Buttan
"Dienste neu starten”. Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch nehrmen.

Dias zugehdrige Protokoll erhalten Sie durch Dricken des Buttons "Protokall
ansehen”.

Dienste neu startenl
Protokoll ansehen |

Yor demn Abschalten des Systems missen alle laufenden Dienste beendet werden.
Bitte Dricken Sie den Button "Herunterfahren” urm das Systern ordnungsgemalt zu
beenden.

Herunterfahren |

Urn Datum und Uhrzeit zu setzen geben Sie bitte Daturn und Uhrzeit im Format
Tag / Monat £ Jahr Stunde : Minute : Sekunde
ein und Dricken anschliefend den Button "Datum / Uhrzeit setzen”

i) fio 003 3 3 s

Datum / Uhrzeit setzen
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Konfiguration

Dienste neu starten
Ubernimmt alle Anderungen in lhr System. Dieser Vorgang
kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

Profokoll ansehen
Ermoglicht die Einsicht in eine detaillierte Auflistung der
Anderungen.

Heruntetfatiren
Beendet alle laufenden Dienste. Der Vorgang kann einige
Minuten dauern.

Sie sollten den ComPASS erst dann ausschalten, wenn alle
Dienste heruntergefahren sind.

Datum/Uhrzelt setzen

Ermoglicht, ein Datum und eine Uhrzeit fiir das System ein-
zustellen. Geben Sie Datum und Uhrzeit ein und klicken Sie
auf Datum/Uhrzert setzen.

Datum und Uhrzeit werden fiir die Ausgabe des Zeitpunkts
der ersten Anmeldung eines Benutzers benétigt. Lesen Sie
hierzu den Abschnitt Meniipunkt Aktive Karten,

Seite 1-16.
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Menipunkt Prepaid-Karten Generieren

Generieren neuer Prepaid-Karten

Durch Betatigen des Buttons werden neue Prepaid-Karten erzeugt.
|25 vl Generieren |

Hier konnen Sie Prepaid-Karten fir Benutzer generieren.

1. Geben Sie an, wieviele Prepaid-Karten Sie erzeugen moch-
ten.

2. Klicken Sie auf Generreren.

Sie gelangen auf die Seite Aerunterladern der newen Prepara-Kar-
ren-Dater.

Herunterladen der neuen Prepaid-Karten-Daten
Bitte laden Sie sich die erzeugten Prepaid-Karten-Daten herunter und bestatigen Sie anschlieend den Download

Bitte beachten Sie: Erst nach erfolgreichem Download und Bestatigung des Downloads werden die neu erzeugten Prepaid-Karten aktiviert
Herunterladen

Bitte bestatigen Sie, dass Sie die Prepaid-Karten-Daten gesichert haben

r

Bestétigen

3. Klicken Sie auf Aerunterladern, um die Daten Threr neuen
Prepaid-Karten herunterzuladen.

4. Geben Sie einen Speicherort fiir die Datei mit den Karten-
daten an.

5. Bestitigen Sie durch Setzen des Hikchens und Klicken auf
Bestaligern, dass Sie die Daten der Prepaid-Karten erfolg-
reich abgespeichert haben

2-13
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Die neuen Prepaid-Karten werden nun unter Vesfiigbare Karten

angezeigt.

Sie konnen die abgespeicherte Datei mit den Kartendaten in

einem Editor oder z.B. in Microsoft Excel 6ffnen, verwalten und
die Kartendaten auf die mitgelieferten oder eigene Flyer ausdru-
cken und an Thre Benutzer verteilen.

Beispiel fiir einen Flyer mit aufgedruckten Kartendaten:

Daten der
Prepaid-
Karte

WNote on deta securily
Yo

PrePaid.-Karte
— und 5o geht's mit High Speed ins Isteeme.

hre persBnlichen Zugangsdaten zum Wireless HotSpat:

PrePaid-Card
. that’s the way you are anline - with high speed.
Your persanal aecess dota for Wireless NotSpot:

b - pot

N

« Networkname [S510:  ARtemHotSpot
- User-Mame: 49 100 1000 50028
-Passwort: 7331 9833 0508

- Znithostingent Time-credit: 24 h

WM vergrasen, Verichineetong WF St CHLP 1hr B Aabests £
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Menipunkt Verfiigbare Karten

VerfUgbare Prepaid-Karten

Stand: Mo 13 Oktober 2003 15:20

Geben Sie bitte die Karten-MNurmmer ein, filr die Karte, die Sie dauerhaft aus lhrem Bestand

léschen michten
Lischen

Durch Betatigen des Buttons werden alle inaktiven Prepaid-Karten die kein verbleibendes
Guthaben mehr haben geldscht,
Lischen

[Tarif-Typ [ Guthaben | Gesamtanzahl \Verfugbare Karten |
[PP Time |1 Tag(s) |25 |25

Karten-Nummer | Tarif-Typ | Guthaben Verfligbar
49890101250000 PP Time |1 Tag(e) /1 Tag(e) | Ja
49890101250001 PP Time |1 Tag(e) /1 Tag(e) | Ja
49890101250002 PP Time |1 Tag(e) /1 Tag(e) | Ja
(€)
(€)

49890101250003 PP Time 1 Tagie) /1 Tagle) |Ja
49890101250004 PP Time 1 Tagie) /1 Tagle) |Ja

Hier verwalten Sie die Prepaid-Karten:

Um eine einzelne Karte aus Ihrem Kartenbestand zu 16schen (z. B.

beim Verlust dieser Karte), geben Sie die entsprechende Kartennum-

mer ein und klicken neben dem Eingabefeld auf Zdsc/er.

Um die Liste der verfiigbaren Karten iibersichtlich zu halten, konnen

Sie von Zeit zu Zeit die inaktiven (also abgelaufenen) Karten 16schen.

Klicken Sie dazu auf Zdscher.

Die erste Tabelle gibt eine Gesamtiibersicht iiber alle verfiigbaren

Karten wieder:

« Jarf-7yp. Hier ist derzeit nur die Option PrePaid Time verfiigbar

* Guthaber. Anzahl der giiltigen Tage / Stunden der Karten. Die Pre-
paid-Karten sind bei Generierung 24 Stunden giiltig. Ab der ers-
ten Anmeldung durch den Benutzer beginnt diese Zeit abzulau-
fen.

« Gesamlanzah!der generierten Karten

« Veifiigbare Karterr. Alle noch verfiigbare Karten, also alle Karten,
die noch Zeitguthaben besitzen.

Die zweite Tabelle enthilt die Daten samtlicher verfiigbarer Prepaid-

Karten. Sie enthilt zusitzlich folgende Tabellenfelder:

* AKartennumimer: Dient zur eindeutigen Identifizierung der Karte.

« Ve/fiigbar: Gibt an, ob die entsprechende Karte verfiigbar ist oder
nicht.
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Menipunkt Aktive Karten

Aktive Prepaid-Karten

Stand: Mo 13, Oktober 2003 15:29
1 aktive Prapaid-Karte(n)

Konfiguration

Geben Sie bitte die Karten-Nummer ein, fiir die Karte, die Sie dauerhaft aus lhrem Bestand
loschen mochten

Lischen

Karten- Tarif- | Erste Verbleibende |Momentan
Nummer Typ Anmeldung Zeit online
458830101250000 PP Time 1153_'250kt' 2003 23 5td 56 Min Ja

Aktive Prepaid-Karten sind alle Karten, iiber die sich ein Benutzer
bereits mindestens einmal angemeldet hat.

Um eine aktive Karte aus Threm Bestand zu 13schen, geben Sie die
Kartennummer ein und klicken auf Zdsczzen.
Die Tabellenfelder enthalten folgende Informationen:
« Kartennummer: Dient zur eindeutigen Identifizierung der Karte.
« JarjfE7yp. Hier ist derzeit nur die Option ArePasd 7ime verfiigbar
. Lrste Anmeldung. Das Datum und die Uhrzeit des ersten Logins
der Karte
« Verbleibende Ze/t: Die verbleibende Giiltigsdauer der Karte in
Stunden und Minuten
< Momentan online. Gibt Auskunft dariiber ob die angezeigte Karte
bzw. der Benutzer augenblicklich den Zugang nutzt.

Menipunkt Online-User

Online Prepaid-Karten

Stand: Mi 15, Oktober 2003 14:17
1 Prepaid-Karte(n) online

Karten- Tarif- |Erste Ve_rblelbende IP- Macadresse
Nummer Typ Anmeldung [Zeit Adresse
49850101250004 TTH'?E 1115_'D?m' 2003 20 Std 43 Min 192.168.23 |00:10:52:5a:27:04
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Alle User die sich gerade im Internet aufthalten und den Hot-spot-
Zugang nutzen werden hier tabellarisch aufgelistet. Folgende
Daten werden angezeigt:

Kartennummer: Dient zur eindeutigen Identifizierung der Karte.
Jarif-7yp. Hier ist derzeit nur die Option Zrefa/d 7ime verfiigbar.
£rste Anmeldurng. Das Datum und die Uhrzeit des ersten Logins der
Karte.

Verble/bende Ze/t: Die verbleibende Giiltigsdauer der Karte in Stun-
den und Minuten.

/P-Adresse. IP-Adresse des Rechners, der gerade den Hotspot-
Zugang nutzt.

Macadresse. MAC-Adresse des Rechners, der gerade den Hotspot-
Zugang nutzt
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Menipunkt Reset

Passwort zuriicksetzen

Geben Sie bitte die Karten-Nummer ein, deren PIN zurlckgesetzt werden sall.

Zuriicksetzen |

Der Benutzer hat die Moglichkeit, auf der Begriiungsseite fiir
den Hotspot seine PIN zu dndern und sich selbst ein Passwort zu
vergeben. Falls er dieses Passwort vergisst, konnen Sie hier das
Passwort auf die urspriingliche Karten-PIN zuriicksetzen.

Geben Sie dazu die Kartennummer ein und klicken Sie auf
Zurdckserzer.
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Menipunkt Logo
Einlesen einer Grafikdatei flir Public Access Manager Startseite

WWihlen Sie bitte die Datei aus...

I Durchsuchen... |
Einlesen |

Einlesen eines Betreiberlogos

WWihlen Sie bitte die Datei aus...

| Durchsuchen... |
Einlesen |

Hier haben Sie die Méglichkeit, die Erscheinung des Public Access
Managers Ihren Wiinschen anzupassen.

Sie konnen dazu eine Startgrafik und ein Betreiberlogo importie-
ren.

Bitte beschrinken Sie sich bei der Wahl des Bildformates auf JPG,
GIF, PNG oder BMP Dateien.

1. Wibhlen Sie iiber Durc/isuctien... eine Grafikdatei fiir die
Startseite oder ein Betreiberlogo aus.

@ Hinweis: Gehen Sie bei der Bemaflung der Startgrafik stets

von der kleinstmoglichen Monitorgrofie und der damit
verbundenen Maximalauflosung aus. Ein idealer Wert
wire beispielsweise: 640 x 480 Pixel.

@ Hinweis: Die Grofle des Betreiberlogos sollte 150 x 40 Pixel
nicht tberschreiten.

2. Klicken Sie auf £lesen.
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Startgrafik und Betreiberlogo erscheinen auf der Anmeldeseite fiir
den Benutzer:

| - = - @ D) 23| Dater (adrereten Frwies | B b A -

| Ackwssn [ ]t o =] et |unks ®
EImmE|  Willkommen im ARtem HOTSPOT
| PASSWORT ANDERY | IO | Ao |
Betrelberlogo _( Herzlich willkommen...
Startgrafik

i
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Meniipunkt Lizenz/Update

Einlesen einer neuen Lizenzdatei oder eines Updates

YWahlen Sie bitte die Datei aus...

Durchsuchen... |
Einlesen |

Lizenz

Durch das Einlesen einer neuen Lizenzdatei ist es moglich, die
Anzahl der Benutzer, die parallel auf den Hotspot zugreifen kon-
nen, von 20 auf 250 zu erhdhen. Zu beziehen ist diese Lizenzdatei
direkt bei artem.

1. Wihlen Sie die neue Lizenzdatei iiber die Schaltfliche
Durchsuchern aus.

2. Klicken Sie auf £zn/leser.

3. Starten Sie die ComPASS-Dienste neu (Abschnitt Setup >
System, Seite 1-11).

Die neue Lizenzdatei ist installiert.

Update

Durch das Update der Firmware halten Sie den Funktionsumfang
des ComPASS auf dem neuesten Stand. Ob ein Update verfiigbar
ist, erfahren Sie u. a. auf http://www.artem.de. Gehen Sie folgen-
dermaflen vor, um ein Update der Firmware zu installieren:

1. Laden Sie das neue Firmwarepaket herunter.
2. Entpacken Sie die zip-Datei.

Nach dem Entpacken liegt eine zweite zip-Datei und eine Datei
Readme.txt vor. In der Readme-Datei finden Sie Hinweise zum
Update.


http://www.artem.de
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3. Wibhlen Sie die zweite zip-Datei (update_ PAMxxx_
toPAMxxx.zip) iiber die Schaltfliche Durchsuctien aus.

4. Klicken Sie auf £lesen.

5. Starten Sie die ComPASS-Dienste neu (Abschnitt Setup >
System, Seite 1-11).

@ Hinweis: Falls Sie Error 500 erhalten, schalten Sie den
ComPASS aus und wieder an.

Das Update ist nun installiert.

2-22



Konfiguration

clriem)))

funkwerk

Menipunkt Texte

Einlesen Allgemeiner Geschiftsbedingungen

Wihlen Sie hitte die Datei aus

|Deutschj| Durchsuchen..
Einlesen

Wiahlen Sie bitte die Standard-Sprache fir AGBs aus. Diese wird dann verwendst, wenn fiir eine
Sprache kein entsprechender AGE-Text eingelesen wurde,

Deutsch > Standard setzen

Einlesen eines Informationstextes

‘Wahlen Sie bitte die Datei aus...

|Deutschj| Durchsuchen
Einlesen
Sprache der Startseite

Wihlen Sie bitte die Standard-Sprache aus mit der neue Benutzer begrifit werden sollen

Deutsch > Standlard setzen

Sie konnen dem Benutzer auf der Anmeldeseite des Hotspots All-
gemeine Geschiftsbedingungen und einen Informationstext zur
Verfiigung stellen.

1. Erstellen Sie AGBs oder einen Informationstext und spei-
chern Sie sie als Textdatei (Endung .txt) ab.

2. Wihlen Sie die Sprache des Textes aus.

3. Wihlen Sie die Textdatei durch klicken auf 2urctisuchern...
aus.

4. Wihlen Sie die Standardsprache fiir die Anzeige von AGBs
aus. Die AGBs werden dann in dieser Sprache angezeigt,
wenn fir eine Sprache keine AGBs eingelesen wurden.

5. Klicken Sie auf £zn/eser.

2-23
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Die AGBs oder der Informationstext ist nun importiert und wird
dem Benutzer auf der Anmeldungsseite unter /7/0 zur Verfiigung
gestellt.

Sie konnen unter /7/0 auferdem die Standardsprache der Anmel-
dungsseite fiir den Benutzer auswihlen:

1. Wibhlen Sie unter Spracte der Startsesfe die gewiinschte
Sprache aus.

2. Klicken Sie auf Standard setzer.
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Installierte Software

- Public Access Manager “arsion 2.10

- Stationskennung: 493901012

- Standard Abrechnung: PP - FPrepaid Past Time

- Option Pack: PLU - Local Prepaid Used Time
- Option Pack: RA - Hermote Access

- Base Language: Deutsch

- Language Option: English

Lizenzinformation

- Public Access Manager Lizenz: unbegrenzt

- rmaximale Anzahl paralleler Benutzer: 20

- Central Serice Gateways: 2

- Option Pack: RA, RADIUS
- Language Cption: de, en

Auf der Informationsseite lassen sich generelle Einstellungen und
Geriteoptionen auf einen Blick ablesen. Die Kategorie Info
umfasst folgende Punkte:

+  Version des Public Access Managers (Gerite-Version)

«  Die Stationskennung: Geritenummer

+  Die Version des internen Service Packs des Gerites

«  Die Standardabrechinung. Tarif-Typ, also die Art der Zeitabrech-
nung

< Option Pack: Anzeige der moglichen zusitzlichen Features des Com-
PASS, z. B. Radius Authentifizierung. Entsprechende Updates kénnen
direkt beim Hersteller bezogen werden.

«  Base Language. Die voreingestellte Standardsprache der Konfigura-
tionsoberfliche

« Language Oplion. Mogliche Sprachwahlen der Oberfliche

s Public Access Manager Lizenz. Art der Lizenz

« Maximale Anzah! Benuizer: Anzahl der moglichen Parallelzugriffe
iiber den artem ComPASS (20 oder 250)
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«  Central Service Gateways. Anzeige des zentralen Authentifizierungs-
servers sofern vorhanden.

s Language Option. Mogliche Spracheinstellungen der Konfigurati-
onsoberfldche.

Menupunkt FAQ

Hier finden Sie Antworten auf hiufig gestellte Fragen.

Menipunkt Hilfe
Ruft die Broschiire £7ste Sc/ritfe auf.

2-26
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Der Hotspot aus der Sicht der Benutzer

Benutzer konnen den Hotspot mit Hilfe einer Prepaid-Karte
nutzen. Wie Sie Prepaid-Karten generieren, lesen Sie im

Abschnitt Mentipunkt Prepaid-Karten Generieren,
Seite 1-13.

Anmeldung am Hotspot

Kosten-
freier
Bereich

Wenn der Benutzer zum ersten Mal im Bereich Thres Hotspots
seinen Browser startet und versucht, eine Verbindung ins
Internet aufzubauen, gelangt er auf die Anmeldungsseite Ihres
Hotspots. Dort werden die Internet-Adressen angegeben,
deren Besuch kostenlos ohne Prepaid-Karte moglich ist. Wie
Sie diesen kostenfreien Bereich einrichten lesen Sie im

Abschnitt Setup > Walled Garden, Seite 1-8.

j ARtern MITSPUT - Microsoft Internet Lxplorer =101 %]
| Bearbelen Arsiht Favorken Eiras ¢

| e > - @ (D) 4| Qo Lo Pt |3 F A -

| Aeressa [€] vt v ort =] Pwechssin | unke )

m Willkemmen im ARtem HOTSPOT

| HOME | PASTNORT AMDERN | BFO | ARzem |
AR " ) ) ) Herzlich willkoemmen...

Lim ARtem HOTSPOT.

Um das Inbermet nutzen zu kinnen, bendligen Swe eine Prepad-Karte. Wo Sw dese kiufich erwerben kbnnen
und wie dis weiteren Schritte sind, kdnnen Sie unter INFO nachlesen
Zur erstmabgen Nulzung dieser Karte geben Sie bitte die Katen-Nurmer sowie die PIN-Nummer ein

Karen-Mummer

Passvan Wireless
g HotSpot N

Kostenfraior Bersich]

High Spesd |nternet Access

www hotspol

[EFerty [ [ tohermet 4
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Fiir den Besuch weiterer Sites muss sich der Benutzer mit AzsZes7-
nummerund A/l seiner Prepaid-Karte anmelden und auf Armme/-
den Klicken. Der Benutzer gelangt dann auf die Begriifungsseite
des Hotspots, die allgemeine Informationen und Informationen
iiber sein aktuelles Zeitguthaben enthilt.

Sie sind angemeldet...

im ARtem HOTSFOT.
Ihre Erstantmeldung war am Mo 13. Oktober 2003 15:26.
Unszere Services stehen thnen zur Veriigung.
Um zu dieser Seite zurickzukehren geben Sie einfach v, artern.wlan in der Adressleiste lhres Intemetbrowsers
ein, oder fiigen Sie diese Adresse zu den Favoriten Ihres Intemethrawsers hinzu,
Zu Ihrer Sicherheit werden Sie nach & Minuten Inaktivitat automatisch abgemeldet

Karten-Nummer

49890101260000
Werhleibende Teit H
P Il Wireless

Aktualisieren
Abmelden o p 0
Kaostenfreier Bereich: High Speed Internet Access
www. hotspot.

provider.de
www.artem.de

Anmeldungsseite und Begriifungsseite konnen Sie selbst mit
eigenen Logos und Grafiken gestalten. Lesen Sie dazu den
Abschnitt Mentipunkt Logo, Seite 1-19.

Links oben auf der Begriifungs- und Anmeldungsseite kann der
Benutzer die von ihm bevorzugte Sprache der Hotspot-Benut-
zeroberfliche einstellen. Die Standardsprache kénnen Sie vorein-
stellen. Lesen Sie dazu den Abschnitt Meniipunkt Texte,

Seite 1-23.
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Menipunkt HOME

Fiihrt auf die BegriiSungsseite zuriick.

Meniipunkt PASSWORT ANDERN

Der Benutzer kann unter 24SSWORTANDERN seine PIN in ein
von ihm gewihltes Passwort dndern.

Passwort dndern

PIM-Nummer/
Altes Passwort

I I
Andern

Meues Passwort Wiederholung

Sollte der Benutzer sein Passwort vergessen, konnen Sie es auf die
urspriingliche PIN zuriicksetzen. Lesen Sie dazu den Abschnitt
Meniipunkt Reset, Seite 1-18.

Menipunkt INFO

Unter /H/Ofindet der Benutzer allgemeine Informationen tiber
den Zugang zum Hotspot und IThre Allgemeinen Geschiftsbedin-
gungen. Den Info-Text und die AGBs konnen Sie selbst gestalten.
Lesen Sie dazu den Abschnitt Mentipunkt Texte, Seite 1-23.

Meniipunkt <HOTSPOT PROVIDER>

Hier konnen Sie z. B. einen Link auf Thre eigene Website einfiigen.
Der Besuch dieser Site ist fiir den Benutzer kostenlos. Wie Sie
einen Link auf Thre Website hinterlegen lesen Sie im Abschnitt

Setup > Public Access Manager, Seite 1-7.
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Konfiguration der Fernwartung fiir DSL

Vorsicht:

Die Konfiguration der Fernwartung fiir DSL sollten nun erfah-
rene Anwender vornehmen. Wenden Sie sich bei Fragen an
den artem-Support.

Um auf den ComPASS per DSL fernwarten zu kénnen, miis-
sen Sie den ComPASS zunichst bei einem DynDNS-Provider
als Host anmelden.

Anmelden des ComPASS bei einem DynDNS-Provider
Am Beispiel von DynDNS.org:
1. Rufen Sie im Browser 44ps../'www.dynans.org auf.

2. Wenn Sie bei DynDNS noch kein Account haben: Rich-
ten Sie sich wie auf der Site beschrieben ein neues
Account ein.

3. Melden Sie den ComPASS unter Dynamic DNS als
neuen Host an.

Geben Sie dabei als Hostnamen den Namen des
ComPASS an und wihlen Sie eine Domine aus. Gehen
Sie ansonsten nach der Beschreibung des Providers vor.
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3 DynDNS.org -- Dynamic DNS — Add Host - Microsoft Internet Explorer

Datel Bearbeten  Ansicht  Favorken  Extras 7

Gawick + = - @ [ 4| Qouchen GaFavoren (Bverar | By S 0 - 5
adresse [ dynd i himl =] @wechseinzu

DynDNS.org

Account | Support | Solutions | Developers | News |

Custom DNS -

Seconiiary DNS New Dynamic DNS Host
MailHop
Domain Registration Hostnarme: [compass-1] [ayndns.org =]

MyWebHop For your own dormain (g0 yourname. com), use Custom DMS.

Dynamic DNS IP Address: 195,245 52.2

Feature
Enable Wildcard: r
Mail Exchanger {optional). ™ Backup MX?
e o

Static DNS
‘WebHop
Pricing

Copyright ©1998-2003 Dynarmic DS Network Services, LLC.
Privacy Policy | Acceptable Use Policy | Trademerk Hotices

4. XKlicken Sie auf Add Host:

Der ComPASS ist nun als Host beim DynDNS-Provider angemel-
det.

@ Hinweis:

Abhingig vom DynDNS-Provider kann es einige Minuten dau-
ern, bis der Name des ComPASS richtig aufgelost wird.
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Konfiguration der Fernwartung

Nehmen Sie dann auf der Konfigurationsoberflidche des
ComPASS unter Setup » fernwariung Einstellungen vor, um den
ComPASS auf die Fernwartung vorzubereiten.

DynDMS Server |memhers.dyndns.0rg [
Dynamischer Doméanennarme |compass-1.dyndns.0rg [
DynDMS Benutzernarne |ARtemehH ]
DynDMS Passwort | ]
S5H Porthummer |22 ]
Meues Zettifikat filr den Fernwartungszugang erzeugen  Ja @ @ Nein &

Zuletzt erzeugtes Zerifikat
Alle bisher erzeugten Zedifikate ldschen  Ja @ @ Nein &

Speichern |

o DynDNS Server
Geben Sie den Namen oder die IP-Adresse des Servers ein,
der den dynamischen DNS-Service zur Verfiigung stellt.
Diese Information erhalten Sie vom DNS-Provider.

o Dynamischer Domdanenname
Geben Sie den Namen des ComPASS an, den Sie beim
dynamischen DNS-Service angemeldet haben.

s DynDNS Benutzernameund DynDNS Passwort
Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort an, mit
dem Sie sich beim dynamischen DNS-Service angemeldet
haben.

o SSH Port Numimer
Hier konnen Sie die SSH-Port-Nummer andern. Standard-
maflig wird Port 22 verwendet.

o Neues Zertjfikat erstellen

Vorsicht:
Mithilfe eines Zertifikates, das Sie hier erstellen und her-

unterladen kénnen, kénnen Sie per Fernwartung als Root
mit einer sicheren Verbindung auf den ComPASS zugreifen.
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Konfiguration der Fernwartung fiir DSL

Auf dieser Systemebene sollten nur sehr erfahrene Anwen-
der auf das Geradt zugreifen. Nahere Informationen finden
Sie im Abschnitt Fernwartung per DSL als Root, Seite 1-5

Hinweis:

Sobald Sie ein Zertifikat erstellt haben, wird die normale
Anmeldung als Root mit Benutzername und Passwort iiber
SSH deaktiviert. Sie miissen sich dann mit Hilfe des Zertifi-
kats fiir die Fernwartung anmelden.

Um ein Zertifikat zu erstellen, markieren Sie bei Mewes Zer-
ljikat erstellen die Option /az. Starten Sie dann unter Se/up
2 Systerm die Dienste neu.

2ulelzt erzelgtes Zertifikat herunterladen
1. Um das durch den ComPASS zuletzt erzeugte Zertifikat
herunterzuladen, klicken Sie auf serunteriaden.

Das Zertifikat wird angezeigt.

2. Speichern Sie das Zertifikat als Textdatei.

T T T e e D,

DD Qe Gitwormn 9

e ——r

Um das Zertifikat verwenden zu konnen, miissen Sie einen
SSH-Client verwenden. Lesen Sie dazu Abschnitt Fernwar-
tung per DSL als Root, Seite 1—5
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o Alle bisher erzeugten Zertifikate loschen
Loscht alle bisher erzeugten Zertifikate.

Fernwartung per DSL iiber die Konfigurationsoberflache

1. Starten Sie IThren Browser.

2. Rufen Sie die URL auf, die Sie als Hostname beim DNS-
Service-Provider angemeldet haben (z. B. https://compass-
1.dyndns.org/adminstation/jsp/Start.jsp).

@ Hinweis:
Verwenden Sie aus Sicherheitsgriinden https zur Datenii-
bertragung.

3. Melden Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Ihrem
Passwort an.

Sie gelangen auf die Konfigurationsoberfliche des ComPASS und
kénnen nun eine Fernwartung vornehmen.

Fernwartung per DSL als Root

Vorsicht:

Nur sehr erfahrene Benutzer sollten als Root auf den ComPASS
zugreifen.

Um eine Fernwartung als Root vornehmen zu konnen, benotigen
Sie ein Zertifikat. Wie Sie diese Zertifikat erstellen und herunter-
laden, erfahren Sie im Abschnitt Konfiguration der Fernwartung,
Seite 1-3.

Dieses Zertifikat miissen Sie bearbeiten und anschlieend in Thren
SSH-Client einlesen, um sich als Root tiber Fernwartung am
ComPASS anmelden zu konnen. Die Vorgehensweise wird im Fol-
genden anhand des SSH-Clients PuTTY beschrieben. Sie konnen
auch einen anderen SSH-Client verwenden.

1. Offnen Sie das Zertifikat in einem Editor.
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2. Figen Sie in der ersten Zeile nach KEY---- einen Zeilen-
umbruch ein, 16schen Sie das Leerzeichen am Beginn der
ersten Zeile und fiigen Sie vor ---END einen Zeilenum-
bruch ein.

Das Zertifikat muss etwa folgendermaflen aussehen:

& SetupServlet.txt - Editor _[olx]
Detei Bearbeiten Format T
77777 EEGIN RSA PRIVATE KEV--———- =]

MIICWWIEAAKEQQDWZJL/JEuQZRGo&ngchfEbdnmuNiiszvrMTEhanaHauNan
LcmbSIsjnuz220Cycsno8pvrOypfkovhT21550es091Cxhe3TBIKS3snchihxouge A
COLKEELCxUVINLDrCIngjc ] aF SyEgo+MPmiY za0wiy PQéh+bFLhxh16+kQIETwkE
gAY]F(thHHauPVOWGAD%QWDZFKSmAZAQWSyXONJqOAZpE4EOBQ14TESh6HumRPa
D+C4QNXY1HENGkhZaOF?SQEKZWSPI5071NAﬂuVMth+Qy¥ZXWb5AXZvaPHd7Kx/
OVYuMYYfgST]367pDTthmblKK+rkgOrErFO]IVaWUK3 EA+3ZZY 7KHMWY WOGR
Eonovxsevaut+]mDvnA+xbaxzzJsJVROJtEanwfcgeDsozvkxap71ngkxgvlem
WAM g BANGE0 5 KVOLTFswwmonk 1y 2gyUeh861ZF 5t cuchys2 nhjuqe /qwaEdvcD
hCcgy07 2 /LREYRC dwk +C22200r voSCQQDT F+k I FHEA §ZhALK1A VYT HwwAxd4m
FIEThOMOwh 5z 2E6FLbL62 74 6F 108GO0ONS1Q7v14 BFRCGSAMDL Juzu9zpakewl T4u
TODOCKUTvAWF4 EHATUhKG6HEVkGOWLXT Sopt n+Mwos T IDWhADACZY] STVOWRG,/C7D
cthBgLolgzh3zvRHAKEAD LjvEDlCRKHQUDJVquAS1SSVEPZ7UH]JEy65ujDAE
oS4 LwCATB4Cl3btdf 164 /pvBar cxjsgors]pwlebq==
77777 END RSA PRIVATE KEY—-——-

|

3. Um aus der Textdatei ein giiltiges Zertifikat zu erstellen,
offnen Sie den PuTTY Key Generator (PuTTYGen).

PuTTY Key Generator x|

File Key Conversions Help
K
Pubiic key for pasting into Dpen5SH authorized_keys2 fil:

sshersa N
AisB BN 2alC1 o 2E AAAA B wiA EdT top/y [ bkNK Rjuilyn 3Cne aTZIDY omxG K 2E 1
%/pi3h 2 OHy 3 ImOILIS 7tttAsnl D dPRYRdM g 50 M/ 03teedH NIgMAd3w S SkiTJ 3G 21/
YIHPuth ShE C 34 blSJuEiniZ6o 3\ hechHAD Sorm 2isL 7zBunfm3dvey Sevik=

imported opensshkey |
Key fingerpit [sshsa 1028 E1:01:1 Db bB:43 56:0a 704568 L b2 ke a7
Key comment [imported-apensshkey

Key passphrase:

Confim passphrase: |

Generate a public/piivate key pai Generale
Load an existing private key file Load
Save the generated key Save publickey | Save private key

Type of key lo generate:
 55H] (RSA] &5 " s5H2DSA

Mumber of bits in & generated key; 1024

4. Wihlen Sie unter Parameters — Type of key to generate
die Option SS5A2RS5A.

5. Klicken Sie auf Zoad'und wihlen Sie die Textdatei aus.

6. Klicken Sie auf Save Private Aeyund bestitigen Sie die fol-
gende Meldung mit /es.

4-6
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Das Zertifikat wird erstellt. Mithilfe des Zertifikats konnen Sie
nun als Root auf den ComPASS zugreifen:

1. Starten Sie putty.exe.

2. Geben Sie unter Sess/o/ den Hostnamen des ComPASS
ein und wihlen Sie unter Zofoco/die Option S5/,

i
Category
[ Basicoplions for your PuTTY session
Logging ~ Specify your connection by host name or P address
= Teminal Host Hame (or IP addiess) Fart
- ﬁ'bwd compass-1.dyndns.org 22
- Bel
Protacol
o Wm;z;“"es © Baw Tehet ¢ Rlogn & SSH
Appearance -~ Load, save or delet 2 stored vession
~ Behaviour Saved Sessions
- Translation

- ComPass-1-Femuartung
Selzction

Defal Setfings Load
. el ComPass-1 Femwartung —_—
B Connection ComPassimLAN Save
Prasy compassimwlan
- Telnet Delete
- Rlagin
B 55H
Auth
Tunnels
B Close window on exit
ugs © Always O Never & Only on clean exit

About Cancel

3. Wihlen Sie unter S5/ Prefered SSH profoco! versrion die
Option 2 aus.

2R PuTTY Configuration =l
Categoy,
[S Sesson  Options contioling SSH connections
- Logging Data ta send ta the server
= Teminal Fiemote command
Kepboard
Bel
Features ~Piotocol option:
B Window I~ Dortt slocate a pseudo-terminal
" APRERENCE | [ Eabe compression
-~ Behaviour
Tranclation Preferied S5H protocol version
Clony 1 © 2  Zonly
Selection
Colous - Encryption option:
El Gonnection Encyption cipher selection palicy
- Prosy AES [55H 2 only) Up
Telnet Blowish
Rlogin 3DES Doun
=} ~ warn below here -
DES
Auth
Tunnels
- Bugs I~ Enable hon-standard use of single-DES in S5H 2

About Cancel

4. Nehmen Sie unter Aw#/ folgende Einstellungen vor und
wihlen Sie tiber Srowse das erstellte Zertifikat aus.

4-7
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(5 Sessian | Options contioling S5H authentication
Logaing Autherfication methods
B Terminal I~ Attempt TIS of CiyptoCard authentication [5H1)
:aﬁhﬂam ¥ Attempt "keyboardinteractive” authentication [SSHZ
B
Features Authentication parameters
= Wwindow ™ Allow agent forwarding
Appeaiance | [ Alloy sttempted changss of usemane in S5H2
Behaviou Frivate key fie for authenfication
g::z‘;;:" "D okumente und EnstelungenratiDe [£Bic
Colours
£ Connection
Prowy
Telnet
Rlogin
= 55H
Auth
Tunrels
Bugs

ut Open Cancel

5. Klicken Sie auf Opers.

Sie konnen sich nun in der Konsole als Root anmelden und eine
Fernwartung vornehmen:

4-8
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Meldungen des ComPASS Displays

Es existieren fiinf verschiedene Kategorien von Displaymel-
dungen, die in festen Intervallen nacheinander auf dem Dis-
play dargestellt werden:

+  Systemmeldungen, z.B. Ausgaben wihrend des Setup Prozesses

+  Produktinformationen wie Produktname, Versions- und Lizenz-
information

+  Benutzer- und Kartenstatistik wie Anzeige der aktiven Nutzer
und verfiigbarer Nutzerkonten

+  Status der Internetverbindung

+  Status der Anbindung an einen zentralen Server

@ Hinweis: Die Zeichen ,,<...>“ kennzeichnen Variablen, die
abhingig von Threr Konfiguration mit Werten gefiillt werden.

5=
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Meldungen des ComPASS Displays

Systemmeldungen

Zeile Displayausgabe Bedeutung

1 Trying to ping Internetzugangstest

2 www.artem.de

1 s1_:'i 11 trying to Internetzugangstest
p1ng

2 www.artem.de

1 Internet access: Fehlermeldung bei fehlgeschlagenem Internetzu-

5 Err: 2 gangstest

1 Internet access Fehlermeldung bei fehlgeschlagenem Internetzu-
err. gangstest

2 for www.davonet.de |DNS Auflssung OK, aber Ping erfolglos

1 Internet access OK! |Internetzugang erfolgreich getestet

2

1 Restarting... Neustart der Dienste

2

1 Restarting network. |Neustart der Netzwerkdienste

2

1 Testing free sites.|Zugangstest zu den freien Bereichen des Walled Gar-

2 walled_site[il> |

1 Error accessing Zugangstest zur Walled Site fehlgeschlagen

2 <walled_site[i]>

1 Error accessing Zugangstest zum zentralen Server fehlgeschlagen

2 <center>

5-2
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Zeile Displayausgabe Bedeutung
1 Starting services. |Neustartder Systemdienste
2
1 Reboot in progress |Reboot
2 Please wait ...
1 Reboot in progress |Shutdown
2 Please wait 1
Minute
1 Access control Deaktivierung der Zugangskontrolle wihrend des
5 disabled Neustarts der Dienste

Produktinformationen

Displayausgabe Bedeutung

1 COmPASS - <max_users> |Produktname, maximale Anzahl paralleler
<version> Benutzer, Versionsnummer

2 PublicAccessManager
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Benutzer- und Kartenstatistik

)

Meldungen des ComPASS Displays

Zeile Displayausgabe Bedeutung
1 Active Users: <n> Anzahl angemeldeter Benutzer
2 Local cards: <m> Anzahl verfiigbarer Karten, die bisher noch

nicht angemeldet waren. Karten mit verblei-
bendem Zeitguthaben werden nicht mitge-
rechnet.

Status der Internetverbindung

@ Hinweis:

Das Gerit ist hardwareméfig nicht fiir den Betrieb mit Hilfe von

ISDN ausgestattet. Wenden Sie sich bitte an den artem Support,
wenn Sie ComPASS fiir ISDN konfigurieren mochten.

Zeile Displayausgabe Bedeutung

1 ISDN connection: up Anzeige der Details zur ISDN-Verbindung

2 IP: <inet-ip> Offentliche IP-Adresse

1 ISDN connection: down |ISDN-Verbindung offline

2
DSL connection: up Anzeige der Details zur DSL-Verbindung
IP: <inet-ip> Offentliche IP-Adresse

1 DSL connection: down |DSL-Verbindung offline

2

1 DSL connection: down |DSL-Verbindung - offline

2 device is down Fehler bei der Initialisierung des DSL-Treibers
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Zeile Displayausgabe Bedeutung

1 LAN connection: up Anzeige der Details zur LAN-Verbindung

2 <inet-ip> IP-Adresse im LAN

1 LAN connection: down |LAN-Verbindung - Kabel nicht verbunden

2

1 Unknown connection: Internetzugangsart nicht konfiguriert
down

2

Status der Anbindung an einen zentralen Server

Zeile Displayausgabe Bedeutung
1 Center Station: Anzeige des Verbindungsstatus zum zentralen
h Server fiir den zentralen Authentifizierungs-

2 <hosthame> dienst.
Hostnameist entweder der Domainname oder
die IP-Adresse des zentralen Servers, entspre-
chend der Eingabe unter Setup > Central.

1 Center Station: Anzeige des Verbindungsstatus zum zentralen
Server. Server ist nicht verfugbar.

2 not connected




arfem)))




Technische Daten

ariem)))

funkwerk

Technische Daten

Allgemeines
Beschreibung .......coceeeenes Common Public AccesS Server (Server und Management-Software (Public Access Manager) fiir
dffentlichen Wireless LAN Zugang iiber LAN oder Router)
» komplett lokal betreibbar ohne ein Clearingcenter oder Provider
» Méglichkeit zur Einbindung in ein zentrales Authentisierungssystem
LAN Interface ... .. 10/100 Mbit /s mit g port Switch
WAN Interface o100 Mbit/s
Router ........ . Integrierter DSL- und LAN-Router .
Administration .. . Web-(http-)Interface §
Nutzerkontingent . 20 oder 250 parallele Nutzer {upgrade von zo auf 250 méglich) e
Accounts ... . Unbegrenzte Erstellung von 24h Accounts §
PrePaid Karten Lokale Datenbank fiir BrePaid Karten H
Anzeige .. Login Portal mit Statusanzeige zur Restlaufzeit ’§|
Portal/Login Seite HomePage Redirect auf Portal/Login Seite =
Freie Web Sites ... Walled Garden Funktion fiir freie Web Sites =
Netzwerk HotSpot-PCs Ausschliefilich Computer ins Internet (Inter-traffic-blocking; nur bei Verwendung von ComPaints) 3
Zugriff via VPN .. . Multisession VPN passthrough fiir Benutzer zum Zugriff via VPN z.B. auf deren Firmennetzwerke T
=
Physikalische Merkmale E
G he Liifi Hardware fiir gerduscharme Umgebungen 2
Spannungsversorgung AC 220V T
Temperaturbereich ........... 0-45°C (Betriebstemperatur) 7 3 E 3
v
Anwendungen Internetzugang fiir il §
Gaste und paralleles = - | & §
Netz fiir Mitarbeiter '|8€
Internetzugang nur ] &5
filr Géste iiber DSL. 25
. S=
% & a8
) ; 35
N = (o > ué‘ s‘é
! BT - 935
. ,. I i
.. ; §3
£:
\ l/—— - E‘;
o %
iy = < E
Produkte == we promote: ﬁ E
COMPASS-20 ..ccvvrenccinenanas Common Public AccesS Server fiir 2o parallele User - =%
ComPASS-250 Common Public AccesS Server fiir 250 parallele User E =
ComPASS Upgrade 250 Upgrade fiir ComPASS 2o auf ComPASS 250
HotSpot Package Bundle aus: ComPASS-z0 + ComPoint-Single-AP-b + 5 m Patchkabel ZONE (i

6-1
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Datum/Uhrzeit setzen 2-12
DCHP Maximum lease time 2-9
DHCP 2-6

DHCP Default lease time 2-9
DHCP Ende 2-9

DHCP Start 2-9

Dienste neu starten 2-12
Displaymeldungen 5-1

DNS Server 2-6

Druckerport 1-2

DSL 2-6

Dynamischer Domédnenname 4-3
DynDNS Benutzername 4-3
DynDNS Passwort 4-3
DynDNS Server 4-3
DynDNS-Provider 4-1

E

E-Mail 1-VI
Erste Anmeldung 2-16, 2-17
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F Informationstext 2-23

Int t 1-VI
Fehlermeldungen 5-1 nterne

Internetzugang 2-5
Fernwartung 2-11

als Root 4-5 Internetzugangsdaten 1-4

DSL4-1 . IP-Adresse 2-17
iiber Konfigurationsoberfliche 4-5
ISDN 2-6

Feste IP-Adresse 2-6

K

Kartennummer 2-15, 2-16, 2-17

G

Grafik 2-19

Konfigurationsoberfliche

Grafikdatei fiir die Startseite 2-19 Starten 2-2

Guthaben 2-15 Kostenfreier Bereich 2-8, 3-1

H L

Herunterfahren 2-12 LAN 2-5
Hotspot Language Option 2-25, 2-26
Aufbau 1-5
Homepage 2-7 LAN-Ports 1-2,1-3
Mentieintrag 2-7 LCD-Display 1-2
Name 2-7
LEDs 1-2
Http 2-9 .
Lizenz 2-21
Https 2-9 . .
Lizenzdatei 2-21
Logo 2-19
Inbetriebnahme 1-6 M
Info 2-25

MAC-Adresse 2-17
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Momentan online 2-16

0

Online-User 2-16

Option Pack 2-25
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Paralleler Port 1-2,1-3

Passwort 2-2, 2-9
indern 2-3, 3-3
zuriicksetzen 2-18

PIN
indern 3-3
zuriicksetzen 2-18

Portal Protokoll 2-9

Prepaid-Karten
Generieren 2-13
Gesamtanzahl 2-15

Produktpaket 1-VII
Protokoll ansehen 2-12

Public Access Manager 2-7
Lizenz 2-25
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R

Reset 2-18
Root 4-3

S

Schreibkonventionen 1-V
Serielle Ports 1-2,1-3
Server Passwort 2-10
Setup 2-5

Sprachauswahl 3-2

SSH Port Nummer 4-3
SSL Zertifikat 2-10
Standardabrechnung 2-25
Startgrafik 2-19

Stationskennung 2-7, 2-25

Stromzufuhr 1-2
Symbole 1-VI
System 2-11

Systemvoraussetzungen 1-VII

T

Tarif-Typ 2-15, 2-16,
Texte 2-23

[\

-17

Textstellen 1-VI
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Update 2-21
USB-Ports 1-2

v

Verbleibende Zeit 2-16, 2-17

Verfiigbare Prepaid-Karten 2-15
Version 2-25

Vorkenntnisse 1-V.

w

Walled Garden 2-8
WAN-Port 1-2,1-4

wichtige Textstellen 1-VI
Wireless LAN-Technologie 1-1
WLAN 2-8

WLAN Adressbereich 2-9
WLAN Basisadresse 2-9
WLAN Broadcast-Adresse 2-9
WLAN Host-Adresse 2-9

Z

Zertifikat 4-3
herunterladen 4-4
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